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Zeszyty naukowe nr 3 (2018)
OD REDAKCIJI

Oddajemy kolejny trzeci numer Zeszytow Naukowych Wyzszej Szkoty
Kadr Menedzerskich. Zmiany organizacyjne, uruchomienie kolejnych kie-
runkow studiéw i dobra perspektywa rozwoju Uczelni pozwalaja nam przy-
ja¢ plan wydawania dwoch zeszytow rocznie.

W ostatnim roku przeprowadziliémy zmiang profilu Uczelni z ogdlnoa-
kademickiego na profil praktyczny, gdyz wickszo$¢ naszych studentow, to
ludzi dojrzali i czynni zawodowo. W minionym roku uzyskali$smy zgody Mi-
nisterstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego na prowadzenie studiow drugiego
stopnia na kierunkach bezpieczenstwo wewnetrzne i administracja Ponadto
uzyskali$my pozwolenie na otwarcie wydziatu zamiejscowego w Ostrowie
Wielkopolskim ze studiami pierwszego stopnia na kierunku pedagogika.

Liczba studentow w ciggu ostatnich trzech lat ulegta podwojeniu. Zeszyty
Naukowe sg odpowiedzig na potrzeby spotecznosci akademickiej i sg otwarte
na publikacje artykutow, studiéw i refleks;ji, ktore sg zwigzane z Kierunkami
studiow i prowadzonymi na nich wyktadami.

W niniejszym numerze Zeszytow autorzy artykulow poruszaja zagadnie-
nia z r6znych i — mogtoby si¢ wydawac — z bardzo odlegtych od siebie dzie-
dzin, gdy jednak spojrzymy z dystansu, dostrzezemy komplementarnos¢
wszystkich wypowiedzi. Zycie i dziatalno$é¢ zawodowa dotykaja wielu dzie-
dzin, dlatego w zasadny sposob stawiane sg pytania 0 Uni¢ Europejska i pro-
blemy zwigzane z jej funkcjonowaniem. Autorzy poruszaja zagadnienia
zwigzane Z procesem zarzadzania organizacja, teorig zachowan konsumenta,
funkcjonowaniem systemu bankowego w Polsce, czy systemem ubezpieczen
spotecznych w Stanach Zjednoczonych. Jest tu takze miejsce na dyskusje
z feminizmem stojacym w opozycji do judaizmu i chrzescijanstwa, ale takze
propozycja, jak w procesie szkolnego wychowania wykorzysta¢ muzyke
i muzykowanie. Swiat informacji to dzisiaj nie tylko prasa, radio i telewizja,
ale media spoteczno$ciowe, ktore wywrocity paradygmat komunikacji i prze-
kazywania informacji poza oficjalnym obiegiem. Na sam koniec dtuzsza wy-
powiedz o ekologii i mozliwych formach prowadzenia dochodowego biz-
nesu, ktory zajmuje si¢ zagospodarowaniem i wykorzystaniem ubocznych
produktow spalania oraz retrospektywne spojrzenie na miejsce i rozwoj
transportu kolejowego w Polsce.

Zyczymy owocnej lektury i deklarujemy otwarto$é na krytyczne uwagi,

sugestie i propozycje.
Krzysztof Kupinski
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DARIUSZ LIPINSKI

Unia Europejska: powstanie, rozwdj i co dalej?*

Dazenia do zintegrowania Europy w jeden byt polityczny siggaja
starozytnos$ci. Ponizej naszkicowano — z uwagi na jej geograficzne
kulturowe analogie z pierwszymi wspotczesnymi Wspolnotami Euro-
pejskimi — jedna z takich prob, jaka byto imperium Karola Wielkiego.
Nastgpnie omowiono najwazniejsze XX-wieczne koncepcje integra-
cyjne z okresu przed ustanowieniem Europejskiej Wspolnoty Wegla
1 Stali, podkreslajac rolg czynnika ponadnarodowosci w powodzeniu
tej inicjatywy. Przedstawiono przebieg procesu poglebiania integracji
poprzez kolejne zmiany traktatowe oraz rozszerzania wspolnoty w ko-
lejnych rundach rozszerzeniowych. Podjeto probe wskazania politycz-
nych traktatowych przyczyn obecnego kryzysu Unii Europejskie;.

Pamigctajagc o innym od d21s1e]szego geograficznym zasiggu Ow-
czesnego ,,cywilizowanego” Swiata, rozmaite elementy tego, co — mo-
wigc wspotczesnym jezykiem — mozna by nazwa¢ europejska integra-
cja daje odnalez¢ sig¢ juz w starozytnosci. W antycznej Grecji przykta-
dami moga by¢ amfiktionie (zwiazki greckich miast-panstw zawierane
dla ochrony miejsc kultu religijnego) symmachie (zwigzki tworzone
dla obrony przed wspolnym wrogiem); te pierwsze dorobity si¢ insty-
tucji odbywajacych sie regularnie zgromadzen plenarnych cztonkéw
zwiazku. Starozytny Rzym taczyl scentralizowany, biurokratyczny
system administracyjny z pozostawieniem dos$¢ szerokiej autonomii
podbitych terenow w zakresie lokalnych instytucji oraz systemow
prawa. W Sredniowieczu najciekawszym przyktadem ujednolicenia
pod wzgledem politycznym, prawnym 1 gospodarczym roznigcych sig
od siebie krain byto imperium Karola Wielkiego (Carolus Magnus,
Charlemagne, Karl der Grofe; 742-814, krol Frankoéw Longobardow
od 768 r., Swigty Cesarz Rzymski od roku 800).

Cesarstwo Karola bylo w pierwszej kolejnosci wspolnota w1ary
Zawdzigczamy jej przywrocenie do zycia starozytnej nazwy ,,Europa”
dla odroznienia od krajow pogafiskich od Bizancjum. Ustroj imperium
byl wypadkowa centralizacyjnych dazen wladzy monarszej— natural-
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Zgromadzenia Parlamentarnego Europy, poset na Sejm RP 2005-2011.

Artykut zostat opracowany w oparciu o wyktad wygloszony podczas

inauguracji roku akademickiego w Wyzszej Szkole Kadr Menedzerskich w Koninie
w dniu 30 wrze$nia 2017 r.
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nymi w tak zroznicowanym geograficznie, etnicznie jezykowo bycie
panstwowym — tendencjami od$rodkowymi. Podejmowano proby
wprowadzenia zasady jednolitego prawa, w postaci wydawania kapi-
tularzy, czyli zbiorow rozporzadzen (Davis 1998: 336-337); w prak-
tyce jednak mieszkancy roznych czes$ci imperium zyli wedtug wia-
snych, cho¢ zatwierdzonych przez cesarza praw, zachowane zostaty
lokalne obyczaje znaczenie miejscowych przywodcow, a urzednicy
cesarstwa postugiwali si¢ 2-3 tubylczymi jezykami, mimo Ze urzg¢do-
wym byta tacina.

Imperium Karola przetrwato $mieré swego tworcy o mniej niz
trzydziesci lat, a powstate na jego gruzach, na mocy traktatu z Verdun
(843) trzy byty doprowadzity z czasem do dzisiejszego ksztaltu poli-
tycznego Europy Zachodniej:

—  panstwo zachodniofrankijskie (krol Karol II Lysy, panowat
843-877), ktore z czasem dato poczatek Francji,

—  panstwo srodkowofrankijskie (krol Lotar I, panowat 843-855,
zatrzymal takze tytut cesarski), przedmiot wielowieckowej rywalizacji
miedzy Francjg a Niemcami,

—  panstwo wschodniofrankijskie (krol Ludwik II Niemiecki, pa-
nowat 843-876), z ktorego przez wieki powstawato panstwo niemiec-
kie (cho¢ przydomek pierwszego wschodniofrankijskiego wiadey hi-
storycy uwazajg za ,,przedwczesny” (Zientara 1985).

W traktacie z Verdun mozna upatrywac najgltebszy korzen podzniej-
szej, wielowiekowej rywalizacji francusko-niemieckiej wokot ,,dziel-
nicy Lotara” gléwna przeszkode w dazeniach do integrowania Eu-
ropy.

Kolejne stulecia przyniosty mnostwo projektow doprowadzenia do
jednosci naszego kontynentu. Inicjatywy te mozna podzieli¢ na dwie
grupy, w zaleznos$ci od tego, komu miatoby przypas¢ przywodztwo ta-
kiego zjednoczonego bytu politycznego:

—  ktéremus z europejskich monarchéw (cesarzowi rzymskiemu
narodu nlemlecklego krolowi Francji, badz krélowi Anglii, czy tez:

—  papiezowi.

W XX wieku pierwsza powazng koncepcja europejskiej integracji
byta Paneuropa Richarda Coudenhove-Kalergiego (1894-1972). Po-
stulowal on powstanie wspolnego organizmu panstwowego obejmu-
jacego panstwa europejskie od Portugalii po Polske. Nowy twor poli-
tyczny mial zachowa¢ pewne zrdéznicowanie wewngtrzne, podporzad-
kowane jednak idei stworzenia jednego europejskiego narodu. O jego
istnieniu Coudenhove byt przekonany, uwazat jedynie, ze nardd ten
jeszcze nie jest w stanie si¢ ujawni¢. Przyrownywat go do drzewa
z licznymi galeziami, z ktérego zwolennicy panstw narodowych sa
zdolni dostrzec jedynie te gatgzie (Orzechowski 2009: 50). Za waru-
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nek powstania ,,wiekszej ojczyzny” uwazal, nie pierwszy i nie ostatni,
zakonczenie francusko-niemieckiej rywalizacji. Pierwszy kongres Pa-
neuropy odbyl si¢ w pazdzierniku 1926 roku w Wiedniu z udziatem
ponad 2 tysiecy 0sob z 24 krajow.

Coudenhove-Kalergi byt przede wszystkim intelektualista, pisa-
rzem akademikiem, wiec z konieczno$ci mial ograniczone mozliwo-
$ci praktycznego wprowadzania swoich idei w zycie. Pierwszym po-
litykiem par excellence, ktory przedstawit wiasna (cho¢ pod niewat-
pliwym wplywem mysli Coudenhove-Kalergiego) koncepcje integra-
cyjna byt jedenastokrotny premier Francji i jej dwudziestokrotny mi-
nister, Aristide Briand (1862-1932). Na forum Ligi Narodéw w Gene-
wie 5 wrzesnia 1929 r. mowik:

Jestem zdania, Ze migdzy narodami, ktore majg takie
anie inne potozenie geograficzne, jak ma to miejsce
w Europie, musi istnie¢ co§ w rodzaju federacyjnych po-
wigzan (...) Narody te musza mie¢ mozliwos¢ podjecia
ze sobg dialogu w kazdej sytuacji, by rozmawiac
o wspolnych interesach, moéc podejmowac wspdlne de-
cyzje, wystgpowac solidarnie w sytuacjach zagrozenia
(...) o powstanie takich powigzan bede uparcie zabiegaé
(Orzechowski 2009: 51).

Kilka miesi¢cy pozniej, 17 maja 1930 r., Francja przestata rzagdom
27 panstw Memorial Brianda dotyczacy utworzenia Stanéw Zjedno-
czonych Europy. Nowy organlzm mial si¢ nazywa¢ Unig EuropeJ ska.
Kres tej idei potozyta Smier¢ jej autora w 1932 roku i dojscie do wia-
dzy w Niemczech — na poczatku nastgpnego roku — Adolfa Hitlera.
Jednakze wydaje si¢, ze nawet przy innym biegu wypadkow koncep-
cje Coudenhove'a Brianda mialy niewielkie szanse realizacji. Byly
przedwczesne. Ich podstawowa stabo$cia byt elitarny charakter, adre-
sowanie ich gléwnie do urzgdnikéw rzadowych, brak szerszego po-
parcia (a przede wszystkim zainteresowania) w europejskich spote-
czenstwach.

Ta sytuacja ulegta zmianie dopiero w wyniku Il wojny $wiatowej.
Dyskusje o przysztym ksztalcie Starego Kontynentu rozpoczgly si¢
niemal natychmiast po jej wybuchu, a zintensyfikowaty si¢ w pierw-
szych latach powojennych. Refleksje nad tym, jak unikngé podobne;j
hekatomby w przysztosci, doprowadzily do powstania licznych ru-
chow, unii, komitetow, federacji dziatajagcych na rzecz integracji euro-
pejskiej. Narastajacy konflikt Wschod-Zachod wyeliminowat z tego
dyskursu kraje Europy Srodkowo-Wschodniej, wzmocnit natomiast
tendencje zjednoczeniowe w panstwach spoteczenstwach zachodniej
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czesci kontynentu, upatrujacych w $cislejszej wspdtpracy zabezpie-
czenia przed agresja Zwigzku Sowieckiego. Wreszcie wielkim impul-
sem integracyjnym byt Plan Marshalla, amerykanski program wspar-
cia gospodarczej odbudowy Europy, nazwany tak od nazwiska owcze-
snego sekretarza stanu USA. Dla koordynacji funkcjonowania Planu
Marshalla, 16 kwietnia 1948 r. powolano pierwsza z waznych euro-
pejskich organizacji miedzynarodowych, Organlzaqf; Europejskie;
Wspotpracy Gospodarczej (OEEC), przeksztatcong pozniej w Organi-
zacj¢ Wspotpracy Gospodarczej Rozwoju (OECD).

Wyrazem dazen integracyjnych pierwszych lat powojennych stat
si¢ odbywajacy sie w dniach 7-10 maja 1948 r. w Hadze Kongres Eu-
ropy, ktory zgromadzit blisko 800 znaczacych osobistosci, w tym
wielu bylych przysztych prezydentdéw, premierow i ministréw. Lecz
ustanowiona w jego konsekwencji (traktatem londynskim podpisa-
nym 5 maja 1949 r.; wszedl w zycie 3 sierpnia tegoz roku) Rada Eu-
ropy nie stata si¢ kamieniem wegielnym nowego porzqdku politycz-
nego w Europie. Za glowng przyczyng nalezy uznac fakt, iz nowa or-
ganizacja miafa charakter silnie mi¢dzyrzadowy, przez co jej decyzje
— niezaleznie od druglego niesprzyjajacego integracji czynnika: scep-
tycyzmu niektorych panstw zatozycielskich, zwtaszcza Wielkiej Bry-
tanii — byly trudno egzekwowalne. Mimo znaczacych zashug dla
obrony praw cztowieka, ochrony dobr kultury upowszechniania de-
mokratycznych standardow, Rada Europy nie stata si¢ gtownym trak-
tem, po ktoryrn miata biec integracja europejska; mozna by co najwy-
zej mowi¢ o bocznej Sciezce.

Drogg do integracji europejskiej skonstruowano z budulca, ktory
nazywa si¢ ponadnarodowoscig, a pierwsza stacja na tej drodze nosifa
nazw¢ Europejskiej Wspolnoty Wegla i Stali. Budulec wynalazt Jean
Monnet (1888-1979), a stacje zbudowano z inicjatywy Roberta Schu-
mana (1886-1963), ktory jej projekt przedstawit na posiedzeniu rzadu
francuskiego w dniu 9 maja 1950 r. w postaci dokumentu znanego
pozniej jako Deklaracja Schumana. Propozycja ta, jak wspominat
Monet potozyta ,,podwaliny pod budowe nowej Europy, prowadzac
do okreslonego, konkretnego, ponadnarodowego rezimu w obrgbie
wycinkowego, ale przy tym strategicznego obszaru dziataf gospodar-
czych” (Nugent 2012), jakim byty produkcja i handel weglem i stala.
Glownym celem proponowanego rozwigzania bylo takie powigzanie
gospodarcze Francji 1 Zachodnich Niemiec przede wszystkim poprzez
wspolna kontrolg produkciji wegla i stali, aby uniemozliwi¢ w przy-
sztosci wybuch wojny z powodow ekonomicznych.

W Deklaracji Schumana czytamy:
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Rzad francuski proponuje umieszczenie calej francu-
sko-niemieckiej produkcji wegla i stali pod zarzadem
wspolnej Wysokiej Wiladzy w organizacji otwartej na
udziat innych krajow europejsklch (.. .) Ta produkcja
oferowana quzw catemu $wiatu bez roznicy 1 wyjatkow,
aby przyczyni¢ si¢ do podniesienia poziomu zycia i do
rozwoju dziet pokojowych. (...) wten sposdb, prosto
i szybko, dokona si¢ fuzja interes6w niezbedna do zato-
zenia wspolnoty gospodarczej i wprowadzony zostanie
zaczyn szerszej 1 glgbszej wspolnoty krajow przez dhugi
czas podzielonych krwawymi konfliktami (Deklaracja
Schumana 1950).

Schumanowi tatwo udato si¢ przekona¢ do pomystu kanclerza Re-
publiki Federalnej Niemiec, Konrada Adenauera, premiera Wtoch, Al-
cide De Gasperiego, a takze przywodcow Holandii, Belgii Luksem-
burga. Traktat ustanawiajqcy Europejskq Wspolnote Wegla i Stali
podpisano 18 kwietnia 1951 r. w Paryzu, wszedl on w zycie 23 sierp-
nia 1952 r., zawarty zostal na 50 lat. Po ponad 1100 latach od traktatu
z Verdun historia zatoczyta koto: obszar szostki pafistw inicjujacych
integracj¢ europejska w bardzo duzym stopniu pokrywa si¢ z teryto-
rium zdezintegrowanego wowczas imperium Karola Wielkiego.

Novum pomystu Monneta-Schumana w stosunku do innych orga-
nizacji migdzynarodowych polegato zatem na scedowaniu przez pan-
stwa cztonkowskie czgsci ich suwerennosci (w omawianym zakresie)
na rzecz instytucji wspolnotowych. Znalazio ono wyraz w strukturze
instytucjonalnej nowej organizacji. Nadal silny element wykonawczy
o charakterze migdzyrzadowym stanowita Rada Ministrow, sktada-
jaca si¢ z ministrow rzadéow narodowych, ale istotne niezalezne
uprawnienia (np. prawo do zakazywania subsydiéw pomocy publicz-
nej) otrzymata dziwigcioosobowa Wysoka Wtadza, ktorej cztonkowie
po mianowaniu mieli by¢ w pelni niezalezni w wykonywaniu swoich
obowiazkdw, czyli nie mogli by¢ narodowymi delegatami ani uwazaé
si¢ za takich (Nugent 2012: 29). Strukture instytucjonalng EWWiS do-
petialo sktadajace si¢ z delegatow parlamentow narodowych Zgro-
madzenie Wspolne (poprzednik dzisiejszego Parlamentu Europe;j-
skiego) i Trybunat Sprawiedliwosci rozstrzygajacy spory mi¢dzy pan-
stwami, miedzy instytucjami Wspoélnoty oraz miedzy panstwami
a owymi instytucjami. Trzon tej struktury odnajdujemy z tatwoscia
w dzisiejszej Unii EuropeJ Skle_]

Jeszcze przed wejSciem w zycie traktatu paryskiego szostka pan-
stw zatozycielskich podpisata (w maju 1952 r.) traktat o Europejskiej
Wspdlnocie Obronnej, znany jako Plan Plevena. Przewidywal on
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utrzymanie narodowych struktur wojskowych w ramach armii euro-
pejskiej (14 dywizji francuskich, 12 niemieckich, 12 wloskich, 5
z krajow Beneluksu), ktéra miata podlega¢ naczelnemu dowodcy
wojsk NATO w Europie. Traktat zostat ratyfikowany przez 5 panstw
cztonkowskich EWWiS, odrzucony zostat dopiero przez francuskie
Zgromadzenie Narodowe 30 sierpnia 1954 r.

Fiasko koncepcji Europejskiej Wspolnoty Obronnej z jednej
strony, a niewatpliwy sukces ekonomiczny EWWiS z drugiej, utoro-
waly droge przekonaniu o potrzebie dalszej integracji gospodarczej
,,8Z0stki”. Jego gtownym oredownikiem i inicjatorem byt holenderski
minister spraw zagranicznych Johan Willem Beyen (Lukaszewski
2015). Stanowisku temu dali tez wyraz ministrowie spraw zagranicz-
nych panstw czlonkowskich w rezolucji uzgodnionej w Mesynie
w czerwcu 1955 r. Konsekwencja tego spotkania byto powotanie ko-
misji pod przewodnictwem belgijskiego ministra Paula-Henri Spaaka,
ktorej raport stanowil podstawe do negocjacji, zakonczonych dwoma
traktatami rzymskimi (25 marca 1957 r.). Pierwszy z nich ustanawiat
Europejska Wspdlnote Gospodarcza (EWG), drugi — Europejska
Wspolnote Energii Atomowej (Euratom). Oba traktaty weszly w zycie
1 stycznia 1958 r. W obu, ale zwlaszcza w pierwszym z nich, mozna
juz zauwazy¢ najwazniejsza cechg procesu rozwoju wspolnoty, wielo-
krotnie ujawniajaca si¢ az do wejscia w zycie traktatu lizbonskiego:
dazenie do pogodzenia racji wszystkich uczestnikow tej wielkiej gry;
wpisywanie do traktatow tylko takich obszardw, co do ktorych osig-
gnigto porozumienie; pomijanie natomiast, odraczanie lub zapisywa-
nie jedynie w postaci ogdlnikow tych problemow co do ktorych nie
udato si¢ dojs¢ do zgody. Tak, na przyktad, ,traktat ustanawiajacy
EWG do$¢ jasno wytyczat Zasady dotyczace handlu, podczas gdy
w obszarze polityki spotecznej rolnej zostaty okreslone tylko ogodlne
wytyczne” (Nugent 2012: 32).

Traktaty rzymskie zamykaja pierwszy etap integracji. Po nim na-
stepuje okres pewnego zastoju, by nie rzec ,,sklerozy” (Nugent 2012:
38). Do pierwszego rozszerzenia wspdlnoty dochodzi 16 lat po podpi-
saniu traktatow rzymskich, a do pierwszej duzej zmiany traktatowej,
jaka byt Jednolity akt europejski — dopiero po 29 latach. Lecz wspdl-
nota, najczesciej funkcjonujgca pod nazwg EWG (cho¢ w rzeczywi-
stosci istnialy rownolegle trzy wspolnoty i obowigzywaly trzy trak-
taty: paryski i dwa rzymskie) dynamicznie si¢ rozwijala, stanowiac
atrakcyjny wzorzec dla pafistw nie bedacych jej cztonkami wygrywa-
jac konkurencje¢ z alternatywnymi organizacjami, takimi jak Europe;j-
skie Stowarzyszenie Wolnego Handlu (EFTA), ktorego cztonkowie po
prostu ,,przenosili si¢” do EWG poczynajac od Wielkiej Brytanii i Da-
nii w roku 1973, a na Austrii, Finlandii i Szwecji w roku 1994 kon-
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czac. W czterech (mozna méwi¢ rowniez o pigciu) rundach rozszerze-
niowych zaioZycielska ,,8Z0stka” przeksztatcita si¢ w dzisiejsza ,,dwu-
dziestke 6semke”, a przeprowadzane mniej wigcej w odstgpach pig-
cioletnich cztery duze zmiany traktatowe poglebily integracje daleko
bardziej, niz mozna to byto sobie wyobrazi¢ w momencie podpisywa-
nia traktatow rzymskich. Jednolity akt europejski (podpisany przez 12
owczesnych panstw cztonkowskich 28 lutego 1986 r.; wszedl w zycie
1 lipca 1987 r.) uznat za nadrzedny cel dokonczenie tworzenia rynku
wewnetrznego do roku 1992; wiaczyt do traktatow nowe obszary po-
lityki takie, jak ochrona srodowiska, badania rozwo¢j technologiczny
oraz spdjnos$¢ ekonomiczna i spoteczna; wprowadzit nowe procedury
prawodawcze; zwigkszyt role Parlamentu Europejskiego oraz uznat
traktatowe spotkania szefow rzadéow w ramach Rady Europejskie;j.
Traktat Maastricht (podpisany 7 lutego 1992 r.; wszedl w zycie 1 li-
stopada 1993 r.) powotat do zycia nowa organizacje: Uni¢ Europejska
zbudowang na trzech filarach, ktérymi byty: Wspolnoty Europejskie,
wspolna polityka zagraniczna i bezpieczenstwa (WPZiB) oraz wspot-
praca w dziedzinie wymiaru sprawiedliwosci i spraw wewnetrznych.
Powotano do zycia Europejski Bank Centralny okreslono harmono-
gram przechodzenia do Unii Gospodarczej Walutowej (,,strefy euro”).
Wspdlnota uzyskata wigksze kompetencje w takich obszarach poli-
tyki, jak np. ochrona konsumentow, sieci transeuropejskie, konkuren-
cyjno$¢ przemystu, a nawet — przy sprzeciwie Wielkiej Brytanii — po-
lityki spotecznej. Traktat amsterdamski (podpisany 2 pazdziernika
1997 r.; wszedl w zycie 1 maja 1999 r.) wprowadzit, miedzy innymi,
nowe stanowisko Wysokiego Przedstawiciela UE do Spraw Zagra-
nicznych Polityki Bezpieczenstwa, procedure wzmocnionej wspot-
pracy, a przepisy uktadu z Schengen o swobodnym przeptywie osob
zespolono z unijnymi za posrednictwem protokotu. Traktat nicejski
(podpisany 26 lutego 2001 r.; wszedt w zycie 1 lutego 2003 r.) obej-
mowat przede wszystkim zmiany instytucjonalne zwiazane ze zbliza-
jacym sie najwiekszym w historii wspolnoty przyjeciem nowych
czlonkow.

Rownolegle bowiem z poglebianiem integracji za pomocg kolej-
nych traktatow (integracja pionowa) postgpowat proces rozszerzania
wspolnoty (integracja pozioma). Do pierwszego rozszerzenia —
o Wielkg Brytanig, Irlandi¢ Dani¢ — doszlo w roku 1973, po dwoch
wetach Francji w stosunku do akcesji Zjednoczonego Krolestwa w la-
tach wezesniejszych (Norwegowie odrzucili przystapienie do wspdl-
noty w referendum). Rozszerzenie $rodziemnomorskie odbyto si¢
w dwoch etapach: w roku 1981 przyjeto w poczet panstw cztonkow-
skich Grecje, a pig¢ lat pozniej — Hiszpani¢ Portugalig. W roku 1995
doszto do tzw. rozszerzenia EFTA (nazwy rozszerzen podaj¢ za

(13)



Dariusz Lipinski

o Szwecje, Finlandie Austrie (Norwegowie po raz drugi odrzucili ak-
cesj¢ w referendum). Takze rozszerzenie 10+2 odbyto si¢ w dwu tu-
rach. 1 maja 2004 r. cztonkami Unii staly si¢: Cypr, Czechy, Estonia,
Litwa, Lotwa, Malta, Polska, Stowacja, Stowenia i Wegry, a 1 stycz-
nia 2007 r. — Bulgarla i Rumunia. Przyszto$¢ pokaze, czy przystapie-
nie Stowenii (2004) Chorwacji (2013) bedzie mozna traktowac jako
pierwsza cze$¢ kolejnej rundy rozszerzeniowej: zachodniobatkan-
skiej.

Kolejne rozszerzenia, zwtaszcza to najwigksze z lat 2004-2007,
uczynity niezwykle aktualnym problem skutecznego funkcjonowania
znacznie powigkszonej i, bardziej niz kiedys, heterogenicznej Unii.
Na spotkaniu w Laeken w grudniu 2001 r. Rada Europejska przyjeta
deklaracje majaca by¢ ,,decydujacym krokiem w kierunku uczynienia
Unii mniej skomplikowana, nastawiong na realizacj¢ najwazniejszych
celow, bardziej wyraznie zaznaczajaca swoja obecno$¢ w swiecie.
Konstatowano, ze Unia musi si¢ sta¢ bardziej demokratyczna, bardziej
przejrzysta i bardziej skuteczna” (Deklaracja z Laeken 2001). W de-
klaracji Rada Europejska powotywata Konwent w sprawie przysztosci
Europy pod przewodnictwem bytego prezydenta Francji Valéry'ego
Giscarda d'Estaing, zzadaniem przygotowania propozycji, ktore
w ,,dtuzszej perspektyww prowadzityby do opracowania 1przy]@c1a
konstytucji Unii”. Koncowy tekst Konwentu przyjat posta¢ projektu
Traktatu ustanawiajqcego Konstytucje dla Europy (TUKJE 2005). Po
dyskusjach, w preambule do$¢ ostentacyjnie pomini¢to odwotanie do
chrze$cijanskiej tozsamosci Starego Kontynentu, zastepujac je ,,kultu-
rowym, religijnym i humanistycznym dziedzictwem Europy, z kto-
rego wynikaja powszechne wartosci, stanowigce nienaruszalne i nie-
zbywalne prawa cztowieka, jak rowniez wolnos¢, demokracja, row-
no$¢ oraz panstwo prawne”. Oprocz zapisow odnoszqcych si¢ do
funkcjonowania struktur instytucji unijnych oraz proceséw podejmo-
wania decyzji, traktat dokonywat ogromnego przetomu w sferze sym-
boliki wprowadzajac nie tylko nazwe ,,konstytucja”, ale takze inne
atrybuty suwerennosci narodowej, jak flaga i hymn Unii, ktére — cho¢
uzywane juz wczesniej — teraz uzyskaly status traktatowy. Traktat
ustanawiajqcy Konstytucje dla Europy zostal podpisany 29 pazdzier-
nika 2004 roku, a panstwa cztonkowskie zobowigzaty si¢ do podjecia
procedur ratyfikacyjnych najp6zniej do pazdziernika 2006 roku.
z uwagi na duze symboliczne znaczenie zapisow traktatu, dotykajq-
cych kwestii dotychczas zastrzezonych dla suwerennych pafistw,
a takze pod wptywem oddolnej presji wewnetrznej, w blisko potowie
panstw cztonkowskich zdecydowano si¢ na referenda. W dziesigciu
panstwach udato sig¢ traktat ratyfikowa¢ (cho¢ tylko w jednym, Hisz-
panii, w drodze referendum), w dwoch kolejnych referendach — we
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Francji i w Holandii — przeprowadzonych w odstepie kilku dni, spote-
czenstwa tych krajow projekt odrzucity.

Traktat lizbonski (podpisany 13 grudnia 2007 r.; wszedl w zycie
1 grudnia 2009 r.) zachowat zdecydowana wigkszo$¢ najwazniejszych
postanowien politycznych instytucjonalnych traktatu konstytucyjnego
przy calkowitej rezygnacji z zapisOw symbolicznych. Unia Europej-
ska uzyskata osobowo$¢ prawng na gruncie prawa migdzynarodo-
wego, a jej uprawnienia zostaty okreslone i zgrupowane w trzech ka-
tegoriach: wylaczne, dzielone 1 wspierajace. Rada Europejska zostata
ustanowiona jako instytucja odrgbna od Rady Unii Europejskie;j,
wprowadzono tez nowa funkcje jej przewodniczacego, wybieranego
kwalifikowang wiekszosciag gltos6w na dwu i pdiroczna kadencje,
z mozliwos$cig jej jednorazowego odnowienia. Calo$¢ materii trakta-
towej opisuje kilkaset artykutow: Traktat o Unii Europejskiej (TUE)
sktada si¢ z 55 artykulow, a Traktat o funkcjonowaniu Unii Europej-
skiej (TTUE) z 358. Uzupeknia je 37 protokotow, 43 deklaracje odno-
szace sie do postanowien traktatéw, 7 deklaracji odnoszacych si¢ do
protokotéw dotaczonych do traktatow, 15 deklaracji panstw czton-
kowskich, a takze 2 zataczniki do TfUE (ToUE 2016). Traktat lizbon-
ski mozna uwaza¢ za ostatni wazny krok w historii integracji (jesli
uznaé, ze akcesja Chorwacji, ktora dokonata si¢ w 2013 r., w chwili
wejscia traktatu w zycie byla juz przesadzona, albowiem do 2009 r.
otwarto juz wszystkie rozdziaty negocjacyjne), szczytowy punkt pro-
cesu, ktory uczestniczagcym w nim panstwom zapewnit 70 lat pokoju
nlespotykanego na taka skalg¢ wzrostu dobrobytu. Jednocze$nie jego
podpisanie zbiegto si¢ w czasie z poczatkiem najglebszego w historii
wspolnoty kryzysu.

Kryzys ten, jakkolwiek zapoczatkowany poza Europa procesami
o charakterze ekonomicznym i finansowym, ujawnit takze liczne po-
lityczne instytucjonalne utomnosci Unii. Przeplataja si¢ one raczej niz
tworza okreslong hierarchig. Abstrahujac od ekonomicznego aspektu,
a takze niezaleznie od tego, ile racji maja zwolennicy tezy, ze najgleb-
szych zrodet kryzysu integracji europejskiej nalezy dopatrywaé si¢
w kierunku rozwoju blednie wybranym przez traktat z Maastricht,
warto zada¢ sobie skromniejsze (cho¢ zarazem bardziej skompliko-
wane) pytanie. Dlaczego cos, co jeszcze 10 lat temu uwazano za udany
eksperyment inajwigkszy w historii sukces Europy, dzi§ staje sig
przedmiotem pytan 0 to, czy w ogole przetrwa? Bez pretensji do cato-
sciowego wyjasnienia tak ztozonego problemu (mozliwe s3 inne ze-
stawy zrodet (Saryusz-Wolski 2013), warto pokusi¢ si¢ o wskazanie
przynajmniej niektorych przyczyn.
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Zastapienie zasady reagowania na problemy
zasadgq ich stwarzania

Tylko na samym poczatku integracja europejska zostata ,,wymy-
$lona” (przez Monneta i Schumana w postaci Europejskiej Wspolnoty
Wegla 1 Stali). Pozniej przez kilkadziesiat lat zadne jej rozwinigcie
czy modyfikacja nie byly wydumanym za biurkiem projektem. Nie
bylo takiego biurka. Jezeli jaki$ aspekt integracji byt akceptowany
przez wszystkie panstwa czlonkowskie, to go rozbudowywano (takie
podejscie lezato u zrodet Europejskiej Wspodlnoty Gospodarczej); jesli
co§ wzbudzalo opdr choéby nielicznych panstw cztonkowskich, to
modyfikowano lub zgota wycofywano si¢ (od fiaska Europejskiej
Wspdlnoty Obronnej po nieudang probe ustanowienia Konstytucji dla
Europy). Przyktadem problemu ,stworzonego” w ostatnich latach
przez Uni¢, w dodatku w sposob pozatraktatowy, jest kryzys migra-
cyjny.

Odejscie od zasady elastycznosci rozumianej jako mozliwos¢ od-
stapienia przez Panstwo Czlonkowskie, ktore zjakich§ powodoéw
uznaje to za wskazane, od niektorych sfer polityki unijnej. Najbardziej
znane tzw. klauzule opt-out dotycza:

—  ukfadu z Schengen (Irlandia, Wielka Brytania),

—  Unii Gospodarczej i Walutowej (Dania, Wielka Brytania),

—  obrony (Dania),

Karty Praw Podstawowych (Polska, Republika Czeska,
Wlelka Brytania),

—  przestrzeni wolnosci, bezpieczenstwa i sprawiedliwosci (Da-

nia, Irlandia, Wielka Brytania).

QOdstapienie od poszukiwania konsensu

W przesztosci kilkakrotnie zdarzaly si¢ powtorne referenda, zmie-
niajagce wczesniejszy wynik, po ustepstwach pozostatych cztonkéw
wspolnoty na rzecz postulatow panstwa cztonkowskiego przeprowa-
dzajacego referendum (Danii w sprawie ratyfikacji traktatu z Ma-
astricht, Irlandii w kwestii ratyfikacji traktatow nicejskiego i lizbon-
sklego) Roznicg¢ pomigdzy dawnym, konsensualnym, a wspotcze-
snym funkcjonowaniem Unii wida¢ w reakeji obecnego unijnego
przywodztwa na decyzje Wielkiej Brytanii o wystgpieniu z Unii. Nie
podjeto zadnej proby naklonienia Brytyjczykoéw do zmiany zdania
w sprawie Brexitu, mimo iz nie byto zadnej zasadniczej przeszkody,
aby probe taka podjac.

Powyzsze trzy punkty maja wspolne zrddlo. Jest nim proba narzu-
cenia skrajnie federalistycznego modelu Unii-superpanstwa, ,,wydu-
manego za biurkiem” (patrz p. 1), znoszacego prawo do odmiennos$ci
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panstw cztonkowskich (patrz p. 2) i w efekcie wymagajacego pozby-
cia si¢ najpowazniejszych oponentow, takich tradycyjnie eurozdystan-
sowana Wielka Brytania.

Kolejna grupa przyczyn kryzysu zwiazana jest z traktatem lizbon-
skim: jego zapisami (a czasem przeciwnie: fikcyjnoscia zapisow),
a takze politycznym kontekstem, w jakim powstawal i funkcjonuje.
Réwniez tu mozna wyrdzni¢ kilka watkow.

Fikcyjno$é wielu postanowien traktatu lizbonskiego

Artykut 18 Traktatu o Unii Europejskiej stwierdza w punkcie 2, ze
»Wysoki Przedstawiciel [Unii do spraw zagranicznych i polityki bez-
pieczenstwa] prowadzi wspolng polityke zagraniczng i bezpieczen-
stwa Unii”. Tymczasem w zadnym z najwazniejszych probleméw
w sasiedztwie Unii, od konfliktu na Ukrainie po problem uchodzcow,
Wysoki Przedstawiciel nie odegrat zadnej roli cho¢by troche; przypo-
minajacej ,,prowadzenie wspolnej polityki zagranicznej” (a nawet nie
moglby jej odegrac¢). Tym, catkowicie pozatraktatowo, zajmowata si¢
kanclerz Niemiec, niekiedy przy udziale prezydenta Francji. Podobnie
fikcyjne jest funkqonowame zapisanej w Traktacie o Unii Europej-
skiej zasady pomocniczosci (,,Zgodnie zzasadg pomocniczosci,
w dziedzinach, ktore nie naleza do jej wytacznej kompetencji, Unia
podejmuje dziatania tylko wowczas i tylko w takim zakresie, w jakim
cele zamierzonego dzialania nie mogg zosta¢ osiggnigte w sposob wy-
starczajacy przez Panstwa Czlonkowskie [...]” —art. 5 p. 3 TUE), omi-
janej najczesciej przez Komisje Europejska, chocby w takich spra-
wach, jak pozatraktatowa ,kontrola praworzadnosci” w panstwach
cztonkowskich (RUE 2014).

Przyjecie a priori, Ze traktat lizbonski ma by¢ ,,na dlugo”

Perypetie z ratyfikacja traktatu konstytucyjnego poglebity w unij-
nych elitach niech¢¢ do oddawania decyzji nieprzewidywalnej ,,woli
ludu” (jedynym panstwem ratyfikujacym traktat lizbofiski w drodze
referendum byta Irlandia, gdzie nie dato si¢ tego unikng¢ ze wzgledow
konstytucyjnych), a w gk;bsze] perspektywie — nieche¢ do otwierania
puszki Pandory z ewentualnymi kolejnymi traktatami. W tym kontek-
$cie nalezy odczytywac stanowisko Rady Europejskiej z grudnia
2007 r., w ktorym czytamy:

Traktat z Lizbony zapewnia Unii stabilne trwate ramy
instytucjonalne na dajgca si¢ przewidzie¢ przysziosc.
W najblizszej przysziosci nie spodziewamy si¢ zadnych
zmian, wigc Unia bedzie mogla si¢ w pelni skoncentro-
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waé na stojacych przed nig konkretnych problemach,
w tym globalizacji 1 zmianach klimatu (Konkluzje
2007).

Jest to podejscie radykalnie odmienne od tego, ktore towarzyszyto
wczesniejszym traktatom: z Maastricht, amsterdamskiemu 1 nicej-
skiemu, z ktorych podpisaniem szty w parze formalne zobowigzania
Rady Europejskiej do zwotania kolejnych konferencji migdzyrzado-
wych majacych podja¢ prace nad kolejnym traktatem (Nugent 2012:
132). Pomigdzy Jednolitym aktem europejskim a traktatem lizbon-
skim takie proby ,,ulepszania” pogtebiania integracji (niezaleznie od
oceny jakosci skuteczno$ci tego procesu) wprowadzano $rednio co
5,46 lat, a uwzgledniajac nieudany eksperyment z traktatem konstytu-
cyjnym — nawet co 4,37 lat. Obecnie, w dobie najwickszego kryzysu
w historii integracji, sama mys$l o mozliwosci rozmoéw traktatowych
odbierana jest wsrod unijnych elit jak herezja.

Polityczno-poprawnosciowy klucz obsadzania stanowisk
w Unii Europejskiej

Dobrze opisane zjawisko ,,deficytu demokratycznego” Unii Euro-
pejskiej polega na tym, ze sktad kierowniczych gremiéw Unii Euro-
pejskiej ma niewielki zwigzek z wynikami demokratycznych wybo-
row, cho¢by do Parlamentu Europejskiego. W parlamentach narodo-
wych ugrupowania wygrywajace wybory formutuja wigkszo$¢ rza-
dowa i przejmuja odpowiedzialnos¢ polityczna, ugrupowania prze-
grywajace przechodza do opozycji. W Unii — z koniecznosci — nie ist-
nieje co$ takiego, jak wiekszo$¢ rzadowa, ale nie funkcjonuje tez —
cho¢ mogtaby — wigkszo$¢ parlamentarna. W rezultacie funkcje prze-
wodniczacego Parlamentu Europejskiego przez pot kadencji peini
przedstawiciel grupy politycznej, ktora wygrata wybory do PE, lecz
przez drugie pot kadencji — reprezentant grupy, ktora w tych wyborach
zajeta drugie miejsce, czyli je przegrata! Ten zgota nledemokratyczny
model obsadzania funkcp unijnych wida¢ jeszcze wyrazniej w mecha-
nizmach nominowania na stanowiska wykonawcze, gdzie staje su; on
wrecz politycznie poprawnosciowy. W obu kadencjach po wejsciu
w zycie traktatu lizbonskiego obowiazywal dotychczas schemat: jesli
przewodniczacym Rady Europejskiej zostaje me¢zczyzna z frakcji EPP
(ktora wygrata wybory do PE), to funkcje Wysokiego Przedstawiciela
Unii do spraw zagranicznych polityki bezpieczenstwa obejmuje ko-
bieta z frakcji socjalistycznej, czyli tej, ktora wybory przegrata. Taki
klucz w praktyce eliminuje kryteria kompetencji, osobowosci i sil-
nego przywodztwa, a zwlaszcza woli wyborcow. Kanclerz Niemiec —
do niedawna — prezydent Francji.
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(...) podejmuja decyzje strategiczne co do przyszio-
sci UE, dlatego tez to oni sg przywdédcami migdzynaro-
dowymi, a nie liderzy unijni. Paternalizm przywodcow
niektorych panstw cztonkowskich ,,starej” Unii w sto-
sunku do krajow Europy Srodkowo-Wschodniej (Sielski
2013).

Czgsto jako zagrozenie dla przysztosci europejskiego ,,projektu”
wskazuje sie ,,Unie¢ dwu predkosci” poglebiania integracji. Tymcza-
sem Unia dwu predkosci (lub dwoch standardow) juz istnieje, tyle ze
linia podzialu biegnie miedzy ,starymi” (sprzed roku 2004) pan-
stwami czlonkowskimi, a ,,nowymi”. Najstynniejsza ilustracja tego
podziatu byla reakcja prezydenta Francji J. Chiraca na informacje, ze
Polska znalazta sie¢ wérdd panstw popierajacych wojne w Iraku: Stra-
cili dobrg okazje, aby siedzie¢ cicho. Najwyrazniej niektorzy politycy
»starych” panstw cztonkowskich czuja si¢ upowaznieni do tego typu
pouczen i potajanek. Nie miejsce tu na analize przyczyn, ktorych za-
pewne jest wiele: od obrony egoistycznych interesow narodowych
maskowanych troska o ,,warto$ci” wspolnoty, po poczucie wyzszosci
i nawyki z czasow kolonialno-mocarstwowych; nieostatnia z nich jest
fakt, ze wprowadzona traktatem lizbonskim zasada podwdjnej wigk-
szosci w gtosowaniu kwalifikowanym daje ,,starym” panstwom moz-
liwos¢ podejmowania decyzji bez udziatu ,,nowych” (Tendera- Wiasz-
czuk 2015). Wszystkie te powody mocno utrudniajg kontynuowanie
dobrych praktyk podejmowania decyzji, uwzgledniajacych stanowi-
ska wszystkich panstw cztonkowskich.

Kryzys wartoSci

Przede wszystkim jednak obecne problemy Unii Europejskiej sa
konsekwenqq kryzysu wartosci, jaki dotyka Europe i kryzysu jej toz-
samosci. Unia otwarcie (chocby podczas dyskusji, a pozniej w zapi-
sach niedoszlego traktatu konstytucyjnego) wyparla si¢ jedynego ele-
mentu wspdlnego dla wszystkich panstw cztonkowskich: ich chrzesci-
janskiego dziedzictwa. Dotyczy to nie tylko chrzeécijanstwa jako re-
ligii, ale takze wyptywajacych zen postaw: altruizmu, solidaryzmu,
roznorakich elementow wynikajacych ze spotecznej nauki Koéciota.
Dechrystianizacja podstaw Europy jaskrawo kontrastuje z pogladami
1 intencjami inicjatoréw integracji. Ich projekt od poczatku nie byt je-
dynie gospodarczy, ale — w najlepszym tego slowa znaczeniu — poli-
tyczny, a nawet moralny.
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Musimy zbudowa¢ zjednoczong Europe nie tylko
w interesie wolnych narodéw, ale réwniez po to, aby
przyja¢ do wspolnoty narody wschodniej Europy, gdy
zostang uwolnione spod gngbigcego je ucisku i beda pro-
si¢ o umozliwienie im przystapienia do wspdlnoty oraz
o nasze moralne wsparcie (Robert Schuman, 1950). Na-
szym celem nie moze (...) pozostaé Europa szesciu.
Kiedy myslimy o Europie, musimy patrze¢ takze na
Wschod. Do Europy naleza kraje, ktore posiadaja bogata
europejska przesztosé. Takze im nalezy umozliwi¢ wsta-
pienie — méwit w 1954 roku Konrad Adenauer (Orze-
chowski 2009: 5).

Polityczne wizje takich ojcow-zalozycieli, jak Schuman, De Ga-
speri czy Adenauer bylty glteboko zakorzenione w ich katolicyzmie do
tego stopnia, ze w stosunku do dwdch pierwszych Koscidt katolicki
wszczat procesy beatyfikacyjne. Tego rodzaju opartych o wartosci wi-
zji nadchodzacej Europy brakuje w mysli wspotczesnych przywod-
cow Starego Kontynentu. Wiasnie ten brak wydaje si¢ by¢ najgiebsza
przyczyna dzisiejszych problemow europejskiej integracji i pytaf
0 jej przetrwanie.
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DARIUSZ T. WESOLOWSKI

Rola motywacji w procesie zarzadzania organizacjg

Wstep

Mozna przyjaé, ze na calym §wiecie nie ma cztowieka, ktéremu
nigdy nie przydarzyt si¢ gorszy okres W zyciu. Wszystko zdawato si¢
wowczas nie mie¢ sensu | znaczenia, a podejmowane dziatania kon-
czyly si¢ zazwyczaj porazka. Przyczynia si¢ to do negatywnego my-
slenia oraz spadku formy psychicznej, co w efekcie wytwarza swoi-
ste bledne koto. Pojawia si¢ zatem caly szereg pytan 0 to, jak czto-
wiek moze Wyjéc’ Ztego trudnego stanu? Co powinien zrobi¢, by
znow zacza¢ funkcjonowac efektywnie, a jego glowa byta petna in-
spirujgcych pomystow oraz checi do dziatania? Skad czerpac sitg
i motywacj¢? Co stanowi istote motywacji iczy ma ona realny
wplyw na ludzkie dziatanie? W jaki sposob pracownik moze zwigk-
szy¢ swoja motywacje, a dzieki temu osiggac¢ sukcesy W swoim zy-
ciu zawodowym? Czy wreszcie motywacja jest skutecznym narze-
dziem wptywajacym na jako$¢ podejmowanych dziatan?

Jedng z istotnych cech wspotczesnosci jest rosngce tempo rozwo-
ju. Ostatnie dekady przyniosty catej ludzkosci ogromne zmiany we
wszystkich zasadniczych sferach zycia: rozwoj technologii, btyska-
wiczny przeptyw informacji, wzrost konkurencji na rynku pracy, do-
step do wszelkiego rodzaju kursow, szkolen, coraz to nowsze metody
badan i prowadzenia doswiadczen to rzeczywistos¢, ktora definiuje
wspotczesnego czlowieka. Zatem nie ulega watpliwosci, ze réznego
typu organizacje, przedsiebiorstwa oraz zaktady pracy muszg braé
pod uwage site, jaka tkwi w motywacji. Poprzez zastosowanie od-
powiednich systemow motywacyjnych mogg wplywac na wydajno$¢
pracownika, jego zadowolenie z pracy oraz zaspokojenie osobistych
potrzeb. Niestety, wielu przedsigbiorcow, cheac utrzymac sig na ryn-
ku, nadal traktuje swoich pracownikoéw jako tanig sit¢ robocza i nie
korzysta z wszelkich dostepnych srodkow motywacji. Nawet jesli
korzysta, to robi to nieodpowiednio, nieumiejetnie i niekiedy
W negatywny sposob wptywajac na zatrudnione osoby. Tak wigc mo-
tywowanie, stosowane niewlasciwie, moze sta¢ si¢ rowniez Sposo-
bem na obnizenie samooceny pracownika.

DARIUSZ T. WESOLOWSKI — dr socjologii, dziekan Wydziatu Administracji
Wyzszej Szkoty Kadr Menedzerskich w Koninie.
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Przedmiotem niniejszych analiz jest zagadnienie zwigzane Z mo-
tywowaniem 0sob zaangazowanych W dziatalno$¢ réznych organi-
zacji rynkowych oraz spotecznych, celem za$ jest proba odpowiedzi
na pytanie, czy motywacja moze by¢ skutecznym narzedziem pobu-
dzania os6b do efektywnego dzialania, a takze czy powoduje wzrost
ich samooceny. Autor zaklada, iz motywacja jest jedna
Z podstawowych oraz najwazniejszych funkcji kierowania i dlatego
tak wazne jest uwzglednianie jej W stosowanych przez dang organi-
zacj¢ technikach zarzadzania. Celem tego przedtozenia jest tedy uka-
zanie wagi motywacji w relacjach miedzy przetozonym a pracowni-
kiem, a takze pomigdzy cztonkami zespotu.

Istota motywacji oraz jej teoretyczne podstawy

Niniejsze rozwazania wypada rozpocza¢ od doktadnego zapozna-
nia si¢ z definicja stowa motywacja, poniewaz — whbrew pozorom —
sytuaCJa nie jest tak prosta | oczywista. Trzeba zaznaczy¢, ze wspot-
czesnie motywacja jest roznie rozumiana. Jest terminem, ktory po-
siada wiele réznych znaczen, w zaleznosci od dziedziny i kontekstu.
Najczesciej jednak odczytywany jest jako stan gotowosci cztowieka
do podjecia okreslonego dziatania (Kozminski 1995: 261). Zgodnie
Z definicja, jaka mozna znalez¢é W Stowniku jezyka polskiego, moty-
wacja to ,,zbiér czynnikoéw sktaniajacych do dziatania lub uzasadnie-
nie poprzez ukazanie zbioru motywow, zwlaszcza postgpowania bo-
haterow literackich i okreslonego rozwoju akcji” (Doroszewski
1958-1969: 478). Stowo motywacja ma swoje korzenie w jezyku ta-
cinskim. Zwrot motivus - tae oznacza skianiajqcy do ruchu (Pszczot-
kowski 1978: 327). Motywacja jest wiec czyms, co powoduje pod-
jecie jakich$ dziatan czy decyzji, czyli pewnego rodzaju sita spraw-
cza, ktora sktania cztowieka do aktywnego funkcjonowania oraz po-
dejmowania decyzji wczesniej odktadanych w czasie.

Z kolei w Encyklopedii Powszechnej PWN Kurt Lewin pisze
0 waznej funkcji motywacyjnej zadania, koniecznej az do konca jego
trwania. Czlowiek, decydujgc si¢ na konkretne dziatania, dostrzega
od razu efekt, koncowy rezultat, co sprawia, ze wyzwala sig¢ W nim
system motywacyjny, ktory moblhzu]e go do ostatecznego zrealizo-
wania tego zadania, dokonczenia go (Encyklopedia PWN 1985:
171). Specjalisci deﬁmujq motywacj¢ takze jako ,,psychologlczny
stan przyczyniajgcy sig¢ do stopnia, W jakim cztowiek si¢ W co$ anga-
zuje, obejmuje ona czynniki, ktore powoduja, wytyczaja
i podtrzymuja zachowanie ludzkie zmierzajace W okre§lonym kie-
runku” (Stoner 1997: 426).

Tymczasem Aleksander Matejko, polski socjolog, jeden z pio-
nieré6w polskiej socjologii pracy, organizacji oraz przemystu, okre-
slit, ze motywowanie polega na $wiadomym oraz celowym od-
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dzialywaniu na motywy postepowania ludzi poprzez stwarzanie
srodkow i oczekiwan (Matejko 1993: 79). Co wazne, kazda definicja
stowa motywacja rozni si¢ od pozostatych, jednak jest jedna cecha,
ktora pozostaje taka sama dla wszystkich. Najwazniejszg funkcja
motywacji jest pobudzenie cztowieka do dziatania, sklonienie go do
aktywnosci.

Pojecie motywacji wyodrebnione zostato na poczatku XX stule-
cia. Pierwsze analizy zjawisk i probleméw motywacyjnych pojawiajg
si¢ wraz z wyodrgbnieniem psychologii jako nauki oraz poczatkami
naukowej organizacji i zarzagdzania. Motywacj¢ okresla si¢ jako pro-
ces, ktory wywotuje, ukierunkowuje i podtrzymuje okreslone za-
chowania ludzi sposrod innych, alternatywnych form zachowania,
w celu osiagnigcia okreslonych efektow. Proces ten zachodzi, gdy
Spetnione sg dwa warunki:

— osiagnigcie celu musi by¢ postrzegane przez cztowieka jako

uzyteczne

— prawdopodobienstwo realizacji celu przez jednostke musi by¢

wyzsze od zera.

W mechanizmie tym dochodzi do wzajemnego sprzezenia proce-
so6w myslowych, fizjologicznych i psychologicznych jednostki, ktore
decydujg 0 natgzeniu motywacji. Wedlug psychologéow natgzenie
motywacji jest funkcjg trzech zmiennych: sity procesu motywacyj-
nego, jego wiclkosci oraz intensywnosci. Natezenie motywacii
zmienia si¢ wraz ze zmiang uzytecznosci. Motywacja stanowi sitg
motoryczng ludzkich zachowan i dziatan, jest niezbednym i jednym
z najwazniejszych czynnikow wzrostu efektywnos$ci pracy. Motywa-
cja do pracy poddaje si¢ ksztattowaniu, ktore odbywa si¢ droga iden-
tyfikacji idoboru instrumentow motywowania, po uwzglednieniu
Z jednej strony celow przedsigbiorstwa icech osobowosciowych,
z drugiej natomiast osobowych systemow wartosci i oczekiwan pra-
cownikow. Obiektem motywowania jest osobowo$¢ pracownika.
Bywa ona definiowana w psychologii pracy jako szczegdlny
i wzglednie trwaly uktad cech fizjologicznych i psychicznych czto-
wieka. Ze wzgledu na ztozono$¢ osobowosci cztowieka proces mo-
tywowania nie zawsze jest skuteczny. Przyczynq nieskutecznosci
motywowania jest z reguly brak doglgbnej znajomosci nastawienia,
oczekiwan i aspiracji czlowieka. Podmiotami motywowania sa
oprocz naczelnego kierownictwa firmy, ktore tworzy i wprowadza
systemy bodzcow ekonomicznych oraz pozaekonomicznych, takze
bezposrednio przetozony oraz wspotpracownicy danej jednostki.

Proces motywowania do pracy polega na wytworzeniu pewnego
uktadu sit, ktore sktonig pracownika do zachowania si¢ w wymagany
przez pracodawce sposob. Jest to wigc Swiadome i celowe oddziaty-
wanie na pracownika poprzez dostarczanie $rodkéw I mozliwosci
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spetnienia jego wymagan W taki sposdb, aby obie strony (pracodaw-
ca i pracownik) odniosty korzysci. Sprawnie funkcjonujacy system
motywacyjny wplywa na zwigkszenie efektywnosci pracy, a w efek-
cie zysku przedsigbiorstwa i po drugie wptywa na zadowolenie pra-
cownikdéw z pracy. Menedzerowie powinni rozumie¢ ogromng role,
jaka odgrywa motywacja W okre$laniu wynikdéw pracownika. System
motywacyjny stanowi zbior celowo dobranych i logicznie wzajemnie
powigzanych motywatoréw (uporzadkowany zbior narzedzi stuzacy
zwigkszaniu wydajnosci I skutecznosci pracy oraz podnoszeniu kwa-
lifikacji i umiejgtnosci pracownikow) tworzacych spojna catos¢, stu-
zacych realizacji misji icelow danej organizacji oraz uwzgle;dma
mozliwe i celowe do realizacji potrzeby i oczekiwania pracownikow.
Konstrukcja systeméw motywacyjnych wymaga poprzedzajacej ja
dlagnozy pracownikow, ich potrzeb, preferencji, postaw oraz dobre;j
znajomosci metod i technik motywowania. Ponadto, przed przysta-
pieniem do przygotowanla systemu motywacyjnego, nalezy scharak-
teryzowa¢ i oceni¢ sytuacj¢ pracy, warunki organizacyjne, system
warto§ciowania pracy, system zarzadzania w tym przedsigbiorstwie,
dla ktérego system motywacji ma zostaé opracowany. Szczegélnie
wazna jest znajomos¢ perspektyw rozwojowych analizowanej firmy.
Wspomniano juz tutaj wczesniej, ze systemy motywowania rdznig
si¢ W warunkach poszczegdlnych przedsigbiorstw, ale i w warunkach
jednego przedsigbiorstwa mogg by¢ czesto zréznicowane W odniesie-
niu do poszczegodlnych grup zatrudnionych pracownikéw. Motywa-
tory zwykle ujmowane sa W trzy grupy: ptacowe, pozaptacowe mate-
rialne i pozaptacowe niematerialne. Poszczegélne sktadowe powinny
by¢ dobierane W ten sposob, by efektywnos¢ catosci byta wyzsza niz
poszezegblnych sktadowych. Istnieje wiele sposobow oddziatywania
na motywowanie pracownikow do pracy. Przedsigbiorstwo jest miej-
scem, gdzie motywacja powinna by¢ W odpowiedni sposob rozwija-
na. Podstawowym i koniecznym warunkiem do zwigkszenia osig-
gnig¢ pracownikow jest powigzanie ze sobg dwoch czynnikow: pracy
I ptacy.

Z pojeciem motywacji $cisle wigze si¢ pojecie kierownictwa oraz
rola menedzera W procesie zarzadzania imotywowania ludzkich
dzialan. Menedzer to osoba odpowiedzialna za realizowanie celow
organizacji przy pomocy pracownikow. Podstawowe dziatania kie-
rownicze obejmuja:

— planowanie — kierownicy z gory obmyslaja cele i dziatania,
ktore sa zazwyczaj oparte na metodzie, planie czy logice (nie
na przeczuciu);

— organizowanie — kierownicy koordynujg ludzkie i materialne
zasoby organizacji;
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— przewodzenie (motywowanie) — okresla, w jaki sposob me-
nedzerowie kieruja podwtadnymi i wptywaja na nich, dopro-
wadzajac do tego, by wykonywali potrzebne zadania. Przez
wytworzenie odpowiedniej atmosfery utatwiajg podwladnym
petne wykorzystanie ich mozliwosci;

— kontrolowanie — kierownicy staraja si¢ zapewnic, by organi-
zacja zmierzata do swych celow. Jesli jakas cze$¢ organizacji
podaza w ztym kierunku, to kierownicy starajg si¢ wykry¢ te-
go)przyczyny, a nastepnie je wyeliminowac (Stoner 1997: 23-
24

Efekty\);/nos’é organizacji zalezy od umiejg¢tnosci gospodarowania
tymi zasobami. Oczywiste jest, ze im bardziej bedzie zintegrowana
i skoordynowana praca organizacji, tym lepsze bg¢da efekty.

Ze wszystkich funkcji kierownictwa najbardziej menedzerdéw
z podwladnymi wigze funkcja przewodzenia. Motywacja pracowni-
kow jest jednym z gtownych elementéw zarzadzania. W procesie
motywowania wystepuje podmiot motywujacy (menedzer) oraz
przedmiot motywacji, ktérym jest pracownik. Na kierowniku spo-
czywa obowigzek motywowania. Bezposredni zwierzchnik jest zo-
bowigzany do motywowania swoich podwladnych z racji tego, ze
bedac osobg uprawniong do zarzadzania, jego powinnos$cig staje si¢
realizacja poszczegdlnych dziatan sktadajacych si¢ na proces zarza-
dzania, a tym samym jego obowiazkiem jest motywowanie. Proces
motywowania do pracy polega na wytworzeniu pewnego ukladu sit,
ktore sktonig pracownika do zachowania si¢ W wymagany przez pra-
codawce sposob. Jest to wiec Swiadome i celowe oddziatywanie na
pracownika poprzez dostarczanie $rodkow i mozliwosci spetnienia
jego wymagan W taki sposob, aby obie strony (pracodawca
I pracownik) odniosty korzysci. Sprawnie funkcjonujacy system mo-
tywacyjny wplywa na zwigkszenie efektywnosci pracy, a w efekcie
zysku przedsigbiorstwa i po drugie wplywa na zadowolenie pracow-
nikow z pracy. Menedzerowie powinni rozumie¢ ogromna rolg, jaka
odgrywa motywaCJa w okreslaniu wynikow pracownika.

Jednak rownie wazng kwestig jest motywowanie samej kadry za-
rzadzajacej. Czesto pojawia si¢ pytanie, czy dla kadry menedzerskiej
system motywacyjny powinien by¢ inny niz dla pracownikoéw szere-
gowych. Nie ma jednej odpowiedzi, pewne jest, ze ludzi motywuja
rézne rzeczy, ale zgodnie ze strategia analizowanej takze
W niniejszej pracy sprawiedliwos$ci rozbiezno$¢ motywatoréw poza-
finansowych nie moze by¢ razaco duza. Bez poziomu podstawowego
najlepsza kadra zarzadzajaca moze sobie nie poradzi¢ i obie strony
zdaja sobie z tego doskonale sprawe. Opracowanie systemu motywa-
cyjnego to diagnoza potrzeb pracownikow, motywacyjnego poten-
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cjatu ich pracy, dobranie indywidualnych formy motywowania poza-
finansowego oraz okreslenie kryteriow ich przyznawania. Kluczowa
role w diagnozie potrzeb pracownikéw odgrywaja pracownicy dzia-
tow personalnych, ale tez nieoceniona jest rola bezposredniego prze-
fozonego (kierownika). Diagnoza jest wigc arcywaznym elementem
W budowaniu systemu motywacji pozaptacowej pracownikow. Musi
by¢ trafna i doktadna, poniewaz to ona jest podstawq doboru form
motywowania. Potrzeby pracownikow pozna¢ mozna konstruujac
anonimowg ankiet¢ diagnozujaca zainteresowania, oczekiwania pra-
cownikow czy bazujaca chociazby na tradycyjnym podziale potrzeb
Abrahama Maslowa. Przy uwzglednianiu indywidualnych potrzeb
pracownikéw jest pomocna charakterystyka osob 0 réznych potrze-
bach i oczekiwaniach, umiejetnos¢ ze strony przetozonego odkrywa-
nia potrzeb podlegtych mu pracownikoéw oraz dostrzeganie indywi-
dualnych potrzeb pracownika i wybranie skutecznych sposobow mo-
tywowania ludzi o réznych potrzebach). W rzeczywistosci System
motywacji jest niejednorodnym i stale zmieniajacym si¢ zbiorem do-
kumentow, przyjetych sposobow postepowania oraz zwyczajow
(Przewozna-Krzeminska 2014: 83).

Analizowany szczegotlowo system motywowania wigze si¢
W Sposob istotny takze z systemem wartosci, preferowanych przez
pracownikéw danej organizacji. Pracownicy bowiem posiadajg zroz-
nicowane systemy wartosci, co wynika zasadniczo z osobowosci, za-
sobu do$wiadczen zyciowych oraz zawodowych, preferencji i celow,
wyznaczonych do zrealizowania, ogolnego klimatu wewnatrz orga-
nizacji, dominujacego stylu zarzadzania, czy W jakiej$ mierze uwa-
runkowan zewnetrznych, ktore takze wptywaja na ogolny ksztatt or-
ganizacji. Warto$ci cechuja si¢ duza doza zmiennosci w czasie
| przestrzeni, za$ bogaty material empiryczny 0 charakterze psycho-
logicznym i socjologicznym, stanowi¢ moze istotne zrodto informa-
cji w kwestii gtownych, najbardziej reprezentatywnych wartosci, ja-
kie wywieraja wptyw na ostateczny ksztalt organizacji. Uwaza sie,
Ze praca W organizacji jest zrodtem wielu rodzajow wartosci, ktore
da si¢ uja¢ w nastepujace kategorie:

— warto$ci ekonomiczne — ktére dostarczajg pracownikowi po-
czucia bezpieczenstwa, czy posiadania zasobow;

— wartosci afiliacyjne — ktore buduja relacje interpersonalne,
poczucie przynalezno$ci, funkcjonowania W grupie oraz przy-
jazni,

— wartosci z obszaru samorealizacji — ktore dotycza daznosci do
samodoskonalenia, uznania z tytutlu wykonanej pracy, po-
wigkszania zasobow wiedzy iumiejetno$ci oraz poczucia
wplywu na ksztatt efektu wspolnej aktywnosci.
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W sytuacji niemoznosci zaspokojenia tychze wartosci w ramach
uczestniczenia W organizacji (przedsigbiorstwie) pracownik moze
przejawia¢ sktonnos$c zaspokajania tychze poza nia. Wowczas prace
bedzie traktowat instrumentalnie, a w zwiazku z tym spadnie poziom
jego zaangazowania oraz jako$¢ wykonywanych czynnosci i samo
zadowolenie pracownika.

Waldemar Kozlowski W Zarzgdzaniu motywacjq pracowmkow
przyjmuje  kryterium  podzialu na  wartosci autoteliczne?
I instrumentalne. Do wartosci autotelicznych, ktore okre$la jako naj-
bardziej korzystne z punktu widzenia procesu motywowania pra-
cownikow, zalicza:

— preferowanie wartosci doskonalenia wtasnych zdolnosci

I umiejetnosci, w tym wiedzy;

— preferowanie warto$ci powigzanych z kreatywnoscia i samo-
dzielnoscig w pracy;

— preferowanie warto$ci zwigzanych z mozliwoscia awansu,
a takze z zadaniami, ktore stanowig wyzwanie.

Z kolei do wartos$ci instrumentalnych Kozlowski zalicza:

— warto$ci zwigzane zZ pewnoscig i stabilno$cig zatrudnienia;

— zwigzane Z pewnoscig otrzymywania wynagrodzenia oraz je-
go statym wzrostem;

— wartos$ci zwiqzane Z dobra atmosfera w pracy;

— wartosci zwigzane z poprawnymi stosunkami mterpersonal-
nymi w organizacji, zkolezenstwem i przyjazniag W grupie
pracowniczej;

— oraz wartosci, ktore dotyczq dobrych relacji wertykalnych,
budowanych mle;dzy réznymi poziomami Organizacji (perso-

nel wykonawczy, kadra kierownicza, zarzad) (Koztowski,
2017: 88).

Elementy skladowe i typy motywacji

Kierunek, wytrwato$¢ oraz wysitek to trzy najwazniejsze sktadni-
ki, ktore decydujq 0 przebiegu motywacji. Kierunek okresla to, co
chce zrobi¢ dana osoba, niejako wyznacza droge, trase. Wytrwalosc
oznacza site Iub jej brak W dazeniu do zrealizowania konkretnego
zadania. Jest wyznacznikiem tego, jak dlugo czlowiek jest zmoty-
wowany do aktywnego dziatania. Z kolei wysilek ukazuje starania
motywowanej osoby.

Proces motywacji rozpoczyna si¢ W momencie stwierdzenia przez
czlowieka, ze czego$§ mu brakuje, dostrzega pewnego rodzaju po-
trzebe, ktorg pragnie zaspokoié. Czasami jest to Swiadome dziatanie,

! Telos (gr.) — cel.
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a niekiedy zupetnie nieSwiadome. Kolejnym etapem jest okreslenie
celu, jaki zostanie zrealizowany w procesie motywacji. W momencie
jego osiagnigcia, wczesniej wyznaczone potrzeby zostang zaspoko-
jone. Cztowiek dokonuje wyboru drogi, ktora zaprowadzi go do
zrealizowania zamierzonych celow. Podejmuje dziatania, ktore przy-
blizaja go do mety. Ostatnim krokiem procesu jest osiagnigcie celu,
a W rezultacie potrzeba, okreslona na poczatku, zostaje zaspokojona.

Rysunek 1. Proces motywacji
(Armstrong 2001: 107)

Okreslenie
/ celu \

Potrzeba Podjecie
dziatania

\ Osiagniecic /

celu

Bardzo wazne jest to, aby dodac, ze proces motywacji jest to pro-
ces ciagly, co oznacza, ze po osiggnigciu zatozonego celu jak najbar-
dziej mozliwe jest, a nawet wskazane, aby ponownie okresli¢ potrze-
be, cel i podja¢ dziatania zmierzajace do jego osiagnigcia.

Istota motywowania pracownikow W przedsigbiorstwie jest pew-
nym zespolem oddziatywan, ktoérych najwazniejszym celem jest
efektywne naklonienie zatrudnionych oséb do podejmowania oraz
realizacji oczekiwanych celow, funkcji oraz konkretnych zadan. Za-
tem produktywne oraz skuteczne zarzadzanie firmg powinno umoz-
liwi¢ realizacje celow zardwno zatrudnionych osob, jak icelow
przedsigbiorstwa, potaczenia jednych i drugich. Motywacja to nieja-
ko proces 0 dwustronnym, wzajemnym oddziatywaniu, ktére zacho-
dzi pomiedzy szefem a jego pracownikiem. Ich interakcje sg od sie-
bie zalezne i majg na siebie znaczacy wpltyw. Wazne, by zachowanie
oraz wszelkie dziatania osoby zatrudnionej byty zgodne z wola szefa,
aby zmierzaly do zrealizowania postawionych przed nig zadan oraz
celow.

Rysunek 2. Model przebiegu procesu motywacyjnego w przedsiebiorstwie?

| Okreslenie celow pracy |

| Skonkretyzowanie obszaru dziatan dla pracownika |

2 Opracowanie wlasne na podstawie (Jasinski 1988: 17).
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{

| Kryteria oraz sposob oceny realizacji poszczegolnych zadan |

| Zapoznanie z celami, potrzebami oraz oczekiwaniami pracownika |

| Srodki motywacyjne |

| OCENA |
s
| Etap dziatania |

)

| Zachowania pracownika oraz wyniki jego pracy |

| REALIZACJA |

Jesli wszystkie potrzeby i oczekiwania czlowieka zatrudnionego
w danej firmie sg zaspokojone, pracownik ten jest zadowolony, a to
z kolei przektada si¢ na jego efektywna oraz wydajna prace. Nie ule-
ga zatem watpliwosci, ze jednym Z najwazniejszych zadan kierowni-
kéw firm powinno by¢ to, aby pracownicy byli motywowani do ak-
tywnej pracy i by ich potrzeby byly zaspokojone, by mogli skupi¢ si¢
na dzialaniu przyczyniajacym si¢ do powigkszenia kapitalu oraz
rozwoju przedsigbiorstwa. Bo ,.czlowiek, ktory zrealizowat swoje
potrzeby, odczuwa zadowolenie, a zadowolenie stymuluje wydaj-
nos¢, ktora z kolei wptywa na efektywnos$¢ organizacji. Mechanizm
ukazuje wiec zwigzek miedzy potrzebami a efektywnoscia organiza-
cji” (Koztowski 2017: 36).

Motywacja zewnetrzna i wewnetrzna

Gdy czlowiek pragnie osiggnaé zamierzony cel, stara si¢ robi¢
wszystko, by go zrealizowaé. Jednak czasem najzwyczajniej
w swiecie brak mu sit do dalszego dziatania. | potrzebny jest wtedy
jaki$ rodzaj bodzca, czyli dziatanie, ktore bedzie zwigkszato ludzka
energi¢, pozwoli skupi¢ uwage na tym, co najwazniejsze W danej
chwili i co pomoze zorganizowac wszelkg aktywnos$é w taki sposob,
by osiggna¢ zamierzony cel.
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Rysunek 3. Schemat motywacji
(Griffin 2002: 458)

Potrzeba Poszukiwanie Wybdr zachowania
(brak) > sposobow > pozwalajacego
zaspokojenia potrzeby zaspokoid potrzebg

Okreslenie przysziych
potrzeb 1 poszukiwanic
""""""" (wybor) sposobu ich
zaspokojenia

Ocena stopnia
zaspokojenia
potrzeby

re————

r 3

Wszystkie zachowania oraz ludzkie mysli wyptywaja z wielu roz-
nych motywow. Sa one efektem zaréwno wewnetrznych pogladow
oraz przekonan, ale takze tych narzuconych z zewnatrz przez spote-
czenstwo oraz otaczajacg cztowieka rzeczywistos¢. Cze$¢ z nich jest
swiadoma, a cze$¢ nalezy do takich, ktorych ludzki umyst nie jest
W stanie pojac¢, nie wie skad si¢ wziety. Nie ulega watpliwosci, ze
kazdy cztowiek potrzebuje pewnego rodzaju impulsoéw, ktére zmo-
tywuja go do dzialania. Jednak, co wazne, nie kazda istota ludzka re-
aguje w taki sam sposob na dane bodzce. Kazdy cztowiek posiada
wyjatkowg tozsamo$¢, ktora go odrdznia od pozostatych, jednak
wszystkie zrodia motywacji sa wynikiem dzialania dwoch typow
czynnlkow mobilizujacych do pracy. SpecjaliSci W odnosne;j literatu-
rze wyrdzniaja dwa rodzaje motywacji: zewnetrzng oraz wewnetrzng
(Armstrong 2001: 110).

Motywacja zewnetrzna

Kierownictwo przedsigbiorstwa ma naprawde mnostwo mozliwo-
Sci, aby skutecznie motywowac swojego pracownika do dziatania.
Podstawowq oraz najwazniejszg kwesth jest poznanie potrzeb oraz
oczekiwan osoby zatrudnionej, poniewaz to wlasnie one bezposred-
nio tgcza si¢ z celami oraz hierarchig wartosci kazdego cztowieka.
Szef, wymagajac od SWOJegO pracownika rzetelnej i efektywnej pra-
cy, bedzie mogt przyczyni¢ si¢ do realizacji celow swojego pod-
wladnego. Niezwykle wazne jest jasne okreSlenie zasad oraz warun-
kéw pracy. Pracownik powinien czu¢ si¢ zmotywowany do pracy,
wiedzac doktadnie, jakie sg jego zadania, jakie wymagania ma
wzgledem niego szef oraz jakie cele musi W danym okresie osiagnac.

Motywacja zewngtrzna, jak sama nazwa podp0w1ada przychodzi
do pracownika z otoczenia i moze ona przybiera¢ najrozniejsze for-
my. Przyktadem sa nagrody od szefa: premia, pochwata, podwyzka,
czy wyroznienie. Ogromnym bledem byloby pominiecie kar, ktore
réwniez moga wywolac¢ u pracownika nowe poktady sity i energii do
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dziatania, do jeszcze efektywniejszej pracy. Krytyka, wstrzymanie
pensji, czy nagana to przyktady dziatan dyscyplinarnych, ktore zmu-
szajg pracownika do przemyslen i moga sktoni¢ go do lepszego wy-
konywania pracy (Koziot 2002: 288).

Osoby, ktore zarzadzaja swoimi pracownikami w przedsigbior-
stwie i stosuja motywacj¢ zewnetrzng, maja mozliwo$é obserwowac
efekty tejze motywacji wrgez natychmiast. Jednak trzeba podkreslic,
ze czgsto sg one bardzo nietrwale i szef, wraz ze swoim pracowni-
kiem, nie mogg si¢ nimi cieszy¢ zbyt d1ugo Motywacja zewngtrzna
jest rodzajem motywacji, ktora najczgs$ciej nastawiona jest na zdo-
bywanie korzys$ci materialnych. Pracownik, ktéry motywowany jest
zewnetrznie, niejako wykonuje dane zadanie po to, aby otrzymac
konkretne materialne wynagrodzenie. Taki rodzaj motywacji okre-
slonego dziatania powstaje na skutek potrzeb nizszego rzedu (Fran-
ken 2005: 119). Przyktadem moze by¢ potrzeba bezpieczenstwa, od-
poczynku lub potrzeby fizjologiczne. Aby je zaspokoi¢ kazdy czto-
wiek jest w stanie wykonywac dang prace poddajac si¢ wplywom
otoczenia, innych 0séb, na przyktad swojego szefa.

Warto doda¢, ze motywacja zewngtrzna zwigzana jest takze
z wykonywaniem pewnego dziatania tylko w jednym celu: by unik-
ng¢ kary. Przyktadem jest zachowanie pracownika, ktéry doktada
wszelkich staran, by wykonaé polecenie szefa, a dzigki temu nie
otrzyma¢ od niego nagany, majac jednoczeS$nie szans¢ na premie,
czy wyroznienie za perfekcyjnie wykonang prace.

Mimo tego, ze motywacja zewngtrzna nie ma zbyt trwatych skut-
kow, jej stosowanie daje mozliwos¢ zwigkszenia prawdopodobien-
stwa regularnego wystepowania pozadanych zachowan pracownika.
Badania specjalistow potwierdzaja, ze odpowiednie stosowanie mo-
tywowania zewngtrznego przez osoby zarzadzajace przedsigbior-
stwem moze doprowadzi¢ do sytuacji, w ktorej pracownik zaczyna
by¢ swiadomy tego, ze zadania, ktore wykonuje sa bardzo wazne,
przyczyniaja si¢ do jego samorozwoju oraz sprawiaja, ze firma zdo-
bywa coraz wieksze znaczenie na rynku.

Motywacja wewnetrzna

W zyciu kazdego cztowieka sg czynnosci, ktore wykonywane sa
z chegcig, radoscia i bez zbgdnego przymuszania. Po prostu cziowiek
lubi konkretng prace, ajej realizacja sprawia mu satysfakcje
i przyjemnos$¢. | wlasnie w takiej sytuacji mozna mowi¢ 0 motywacji
wewnetrznej, czyli takiej, ktora jest w cztowieku niejako od zawsze.
Nie przychodzi zzewnatrz, zotoczenia. Czlowiek ja posiada
I korzysta z niej nie§wiadomie.

Motywacja wewnetrzna jest to ,tendencja do podejmowania
i kontynuowania dziatan ze wzgledu na pewne konsekwencje, do
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ktérych one prowadza (uzyskanie nagrody lub innej uchwytnej ko-
rzy$ci), zwigzana Z poczuciem, ze przyczyna i kontrola dziatania ma
charakter zewngtrzny i nie jest zalezna od jednostki” (Szewczuk,
1985 s. 257). Zatem jest ona catkowitym przeciwienstwem motywa-
cji zewnetrznej, poniewaz osoba, ktora kieruje motywacja we-
wnetrzna, wykonuje konkretng prace z wlasnej woli, bez przymusu.
Najzwyczajniej w swiecie, chce ja wykona¢ i dlatego to czyni. Nie
potrzebuje zadnych bodzcow z otoczenia.

Motywacja wewnetrzna pojawia si¢ wtedy, kiedy cztowiek pra-
gnie zaspokoi¢ swoje potrzeby. Mozna nawet powiedzie¢, ze kazda
istota ludzka wytwarza ja samodzielnie wtedy, gdy jest jej potrzebna.
Bodzce, ktore wowczas powstaja, sprawiaja, ze cztowiek zachowuje
sie¢ W taki sposob, podejmuje takie decyzje i zmierza w konkretnym
kierunku, ktory pozwala mu zaspokoi¢ odpowiednie potrzeby. Warto
odnie$¢ motywacje wewnetrzng do sytuacji W przedsigbiorstwie.
Osoba zatrudniona w danej firmie nie potrzebuje specjalnych rozka-
zO6w, polecen od szefa, nie jest konieczna kontrola czy skladanie
sprawozdan, poniewaz pracownik, majac W sobie motywacj¢ we-
wnetrzng, Z wlasnej woli bedzie wykonywal prace na wiasciwym po-
ziomie. Mozna si¢ zatem zastanawia¢ czym jest motywacja, co ta-
kiego w sobie ma, ze cztowiek nie potrzebuje dodatkowych bodz-
cow. Tak naprawde nie ma jednoznacznej odpowiedzi. Przyczyn jest
bardzo duzo, poczawszy od nowych wyzwan, mozliwosci awansu
W pracy, czy tez chgci rozwoju osobistego oraz doskonalenia swoich
umiejetnosci, poprzez chgé speiniania marzen, do czego potrzebne sa
pieniadze, a skonczywszy na 0dpow1ed21aln0sc1 Za SW0ja pracg oraz
swobodzie dziatania (Orlinska 2002: 37-43).

Badania psychologéw pokazujg, ze zaréwno motywacja we-
wnetrzna jak izewnetrzna sprawiaja, ze czlowiek posiada jeszcze
wigksza chec do pracy. Ta pierwsza rodzi W nim pragnienie jeszcze
lepszej jakosci oraz intensywniejsze dziatanie. Tymczasem motywa-
cja zewnetrzna rOwniez sprawia, ze cztowiek pragnie, ale nie pracy,
a nagrody, zaptaty za wykonane dziatanie. Czy zatem mozna zdecy-
dowac Iwybrac lepszy rodzaj motywacji? Jak tego dokonac? Jakie
czynniki wzia¢ pod uwage?

Motywacja wewnetrzna jest silniejsza, ale jest zdecydowanie
trudniejsza do osiagnigcia, do znalezienia w pracowniku. Z kolei mo-
tywacja, ktora pochodzi z otoczenia, zewnetrzna, jest tatwiejsza do
zdobycia, a efekty sg praktycznie natychmiastowe. W czym wiec ist-
nieje problem? Chodzi o to, ze motywacja zewngtrzna moze naraza¢
przedsu;blorstwo na to, ze pracownlcy zaczng stosowac¢ nieuczciwe
praktyki i firma na tym znacznie ucierpi, zamiast zyska¢. W przy-
padku motywacji zewngtrznej pracownik, ktory wykonuje swoje ob-
owigzki, oczekuje zaplaty, nagrody — to jest dla niego bodziec, ktory
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dopinguje go do pracy. | niezwykle trudne moze si¢ okaza¢ zmobili-
zowanie go do jeszcze efektywniejszej pracy nie proponujac mu do-
datkowych srodkow. Oczywiscie ostateczna decyzja nalezy do szefa
firmy, jednak musi on by¢ §wiadomy, ze pracownik bedzie oczeki-
wal coraz to wickszego wynagrodzenia za wykonywane zlecenia.
A co w sytuacji, gdy wigkszos¢ zatrudnionych os6b w przedsigbior-
stwie posiada motywacj¢ zewngetrzng? Zachodzi wysokie prawdopo-
dobienstwo, ze firma moze zbankrutowac.

Natomiast pracownik, ktory posiada wewnetrzng motywacje,
W jakiej$ mierze traci na takim obrocie sprawy. Wykonywanie po-
wierzonej mu pracy sprawia mu rado$¢, dlatego tez nie bedzie tracit
energii na Zabieganie 0 dodatkowg premi@, nie bedzie skupial si¢ na
tym, by pros1c 0 motywatory w postaci dobr finansowych, a przez to
ucierpi w poréwnaniu z pracownikiem posiadajacym motywacje ze-
wnetrzng.

Emmanuel Gobillot wprowadzit do literatury bardzo wazny,
a jednoczesnie ciekawy podzial bodZzcow motywacyjnych. Podzielit
je na trzy typy, wyrdzniajac bodzce ekonomiczne, moralne oraz spo-
teczne. Te pierwsze zwigzane sg zZ korzy$ciami osobistymi. Z kolei
bodzce moralne tacza si¢ z poczuciem obowiazku, ktory kazdy czlo-
wiek ma wewnatrz. Spoteczne za$ stanowia oczekiwania otaczajacej
rzeczywistosci wzgledem kazdej istoty ludzkiej. Emmanuel Gobillot
twierdzi, ze skupienie si¢ na bodzcach ekonomicznych daje ogromne
szanse na zredukowanie w cziowieku poczucia moralnosci i 0bo-
wigzku wobec drugiej osoby. Efektem tego sa powazne skutki spo-
teczne, ktorych moze by¢ trudno si¢ pozby¢, a ktére moga nies¢ ze
soba spore zagrozenie.

Wspolczesne poglady na proces motywacji

Krytycy zagadnien zwigzanych z procesem motywacyjnym twier-
dza, ze klasyczne podej$cia do tego tematu niewiele r6znia si¢ od
tych wspotczesnych. Uwazaja, ze pierwotnie motywowanie do pracy
zwigzane bylo bezposrednio ze srodkami przymusu. Najczesciej sto-
sowano przymus fizyczny, administracyjny oraz psychiczny. Ten
ostatni byl niezwykle szkodliwy dla ludzkiego umystu oraz na-
stawienia nie tylko do pracy, ale takze do otaczajacej go rzeczywi-
stosci. | w istocie nie rozumiano, ze motywowanie pracownikow za
pomocg srodkow przymusu prowadzdo w konsekwencji do niecheci
do wykonywanej pracy, a nawet do wrogo$ci do szefa danego zakta-
du pracy. Dziatanie takie zazwyczaj bylo w konsekwencji przeciw-
skuteczne, a wiec wywolujace skutki przeciwne do spodziewanych.
Oczywiscie stopniowo cata organizacja i kultura pracy ulegata zmia-
nom, a pracownika zaczeto traktowac z szacunkiem, powierzajac mu
coraz to odpowiedzialniejsze funkcje i pozwalajac na podejmowanie
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powazniejszych decyzji. Coraz czeéciej przestano karaé, a zaczeto
nagradza¢ za wykonang pracg.

Nalezy tedy pokrotce przeanalizowa¢ motywacyjne znaczenie kar
oraz nagrod. Towarzyszace ludziom od poczatku dziejéw nagrody
i kary sa waznymi $rodkami motywacyjnego oddzialywania na za-
chowania pracownikéw. Zwigzane sg glownie z wynagradzaniem
oraz mozliwoscig awansu. Stosowanie kar ma za zadanie eliminowa-
nie zachowan niezgodnych z oczekiwaniami organizacji. Natomiast
funkcja nagrod polega na ksztaltowaniu lub utrwalaniu zachowan
stuzacych osigganiu celow orgamzacyjnych Nagrody dajg ich bene-
ficjentom wiele przyjemnosci, @ pozytywne emocje zwigzane z nimi
sprawiaja, ze zaczyna si¢ ceni¢ i lubi¢ wykonywang pracg. Nagrody
sprzyjajg uksztaltowaniu wéréd pracownikéw pozytywnej postawy
wobec pracy, ktora zwykle owocuje wyzsza wydajnos$cig, jakoscig
i kreatywnoscig W pracy oraz checig do wspotdziatania z innymi dla
dobra catej organizacji (Kostera 1997: 403-404). Karanie, czyli sto-
sowanie roznego typu sankcji, uczy pracownikow jak omija¢ zagro-
zenia. Aby nagrody i kary byly skuteczne w motywowaniu pracow-
nikéw, muszg spetnia¢ kilka oméwionych ponizej warunkéw (Koste-
ra 1997: 404-405).

— Pracownicy muszg wiedzie¢ jaki w organizacji panuje system
nagradzania i karania. Cigzar przekazania odpowiednich in-
formacji spoczywa na kierownikach.

— Wazne jest, aby system ten zostal zaakceptowany przez oso-
by, ktorych dotyczy, a wigc zarowno przez kierownikow jaki
i podwtadnych.

— Nagrody powinny by¢ atrakcyjne, a kary odpowiednio suro-
we. Czesto pracodawcy tanim kosztem chca uzyskaé nad-
zwyczajne efekty, proponujac, na przyktad, pracownikowi po
éS i1(3_1tach bardzo dobrej pracy, przystowiowy bezptatny bilet

0 KIna.

— Konieczne jest przestrzeganie zasady gradacji nagrod i Kar.
Istota gradacji nagroéd jest tworzenie S$ciezki kariery
i sukcesOw zawodowych, kroczenie po ktérej wymaga du-
zych wysitkow, lecz w zamian za to pracownika czekajg co-
raz wicksze efekty. W przypadku kar jest to $ciezka porazek,
ale jest na tyle dluga, Zze daje czas na refleksje oraz szanse¢ na
zatrzymanie si¢ W bezpiecznym miejscu.

— Wazne jest stosunkowo szybkie wzmacnianie zachowan.
Przyktadem jest porownanie dwoch systemoéw wynagradza-
nia. W pierwszym, pienigdze wyplacane sg po kazdym tygo-
dniu pracy, wdrugim raz w miesigcu. Pracownik, ktory
otrzymuje pienigdze czgéciej, mimo, ze jest to mniejsza kwo-
ta, bardziej czuje zwiazek pomiedzy iloscig i jakoScig pracy
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oraz placy. Wysoko$¢ wynagrodzenia informuje o tym, jak
kierownictwo ocenia aktywno$¢ pracownika. Stwarza to pod-
stawe przysztej i stosunkowo szybkiej zmiany zachowan.

— Konsekwencja w stosowaniu wzmocnien. Kazde pozadane
zachowanie powinno by¢ nagradzane (nie muszg to by¢ war-
tosci materialne, czasem wystarczy usmiech czy dobre sto-
wo). Natomiast kazde niewlasciwe zachowanie musi zostac
ukarane.

— Aby stosowane nagrody i kary byly skuteczne, jako$¢ stosun-
kéw emocjonalnych pomigdzy pracodawca, a pracownikiem
powinna by¢ wysoka. Wzmocnienia maja wigksza warto$¢
motywacyjng, gdy pochodza od osoby szanowanej i majacej
autorytet Czesciej sa wtedy odbierane jako sprawiedliwe

I silniej wptywaja na kontynuowanie W przysztosci zachowan
nagradzanych lub zmiane¢ ukaranych.

— Pracodawca, stosujac nagrody i kary jako narzedzie motywu-
jace, powinien dopasowac je do osobowos$ci podwladnego
oraz tego, co jest dla niego naprawde wazne.

Frederick Taylor®, autor tradycyjnego modelu motywacji, twier-
dzil, Ze najlepszym $rodkiem motywacji sg pieniadze. Powolywat si¢
na fakt, ze czlowiek czesto bywa okreslany jako homo oeconomicus.

Ten niedoszly absolwent prawa na Uniwersytecie
Harvarda pracowatl jako $lusarz w zaktadach metalo-
wych, awansujgc z czasem do stanowiska dyrektora.
Opracowatl wlasny system organizowania pracy, zwany
dzi$§ tayloryzmem. (...) Zastosowanie tej metody miato
nauczy¢ rytmicznej pracy, polegajacej na wykonywaniu
przez pracownika waskiego zakresu zadan. Taylor uwa-
zal, ze niewykwalifikowany pracownik ma w sobie na-
turalne sktonnos$ci do tracenia czasu i do wykonywania
okreslonych czynnosci W sposob ,,autorski”, a wigc za
kazdym razem nieco inny. Produkcja przemystowa na-
tomiast wymagata daleko posunietej standaryzacji (We-
sotowski 2013: 15-16).

Analizujac kwestie efektywnosci motywowania i przywotujac
nowatorskie metody, jakie zastosowal W procesie rodzacej si¢ ma-
sowej produkcji Taylor, wypada przywota¢ réwniez posta¢ Henry

3 Frederick W. Taylor (1856-1915) — pionier naukowej organizacji pracy, ame-
rykanski inzynier, wynalazca stali szybkotnacej i mlota parowego, jako pierwszy
wprowadzit metode naukowa do procesu zarzadzania.
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Forda®, ktora W sposob tworczy rozwingt i wdrozyl pomysty organi-
zacyjne Taylora.

Metoda Taylora, z sukcesem zastosowana w zakta-
dach metalowych Bethlehem Steel Corporation, zain-
teresowala znanego przedsigbiorce Henry Forda, ktory
najpierw miat co prawda pomyst na produkowanie ta-
nich zegarkow, ale na powaznie myslat 0 wytwarzaniu
tanich pojazdow samochodowych. To on, w zatozonej
w roku 1903 fabryce jako pierwszy zastosowal tasme
produkcyjng. Do elementow sktadowych metody Tay-
lora, Henry Ford dotozyl dwa elementy: automatyczna
taSme produkcyjna, po ktérej na transporterach przesu-
waly si¢ auta wraz z cz¢$ciami do zamontowania oraz
standaryzacj¢ czgsci i produktow koncowych (Weso-
towski 2013: 16).

Ford i Taylor byli zwolennikami polityki wysokich ptac, byli bo-
wiem przekonani 0 motywacyjnej sile pienigdza. Zasady tayloryzmu
oraz fordyzmu upowszechnily si¢ zwlaszcza w okresie odbudowy
przemystu po dziataniach wojennych 1939-1945, co przyczynito sig¢
do znaczacego wzrostu efektywnosci produkcji w gospodarkach wie-
lu wysoko uprzemystowionych krajow (Bremond, 2008: 157-158).

Obok wielu niewatpliwych korzysci, ktore w sferze motywowa-
nia pracownikow przypisa¢ mozna Tylorowi i Fordowi, nalezy
wskaza¢ takze na mankamenty omawianych systemow. Zaliczy¢ do
nich mozna zwlaszcza niski poziom zainteresowania pracownikow
sprawami catej firmy, wyrazng polaryzacj¢ kwalifikacji, wyrazajaca
si¢ W tym, iz powstawaty dwie grupy pracownikow, W ‘dodatku na-
stawione do siebie antagonistycznie: zarzadzajacy | wasko wyspecja-
lizowana sita robocza. Owa polaryzacja, a w slad za nig postgpujaca
rowniez alienacja pracy, skutkowata powstawaniem sytuacji konflik-
towych i w konsekwencji burzyta ducha wspétpracy catej organiza-
cji.

W pewnym sensie tworcza odpowiedzig na taki stan rzeczy,
zwlaszcza na zauwazane niedostatki w systemach organizacji pracy
oraz motywowania pracownikow do wigkszej wyda]nosm byly po-
mysly organizacyjne, jakie zastosowat Sakichi Toyoda®.

4 Henry Ford (1863-1947) — przemystowiec amerykanski, w roku 1903 zalozyt
w Detroit spotke HENRY FORD, jako pierwszy uruchomit masowg produkcje po-
jazdow samochodowych, wczesniej byt wspotwilascicielem Detroit Automobile
Company oraz Cadillac Motor Company.

5 Sakichi Toyoda (1867-1930) — japonski przemystowiec, wynalazca kilku urza-
dzen tkackich, w roku 1933 zatozyt przedsigbiorstwo produkcji samochodéw marki
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Zatozony W roku 1933 przez wynalazce krosna me-
chanicznego Sakichiego Toyode, wspotczesnie najwigk-
szy koncern motoryzacyjny $wiata, zbudowal swojg nie-
kwestionowang pozycj¢ rynkowa miedzy innymi dzigki
zastosowaniu stylu pracy, zwanego potocznie toyoty-
zmem. Gtowna jego cecha jest poszerzenie zadan, wy-
konywanych przez jednego pracownika w stosunku do
podzialu  pracy,  wystepujgcego W tayloryzmie
| fordyzmie. (...) Metoda just-in-time®, ktora legta u
podstaw sukcesu nie tylko koncernu Toyota ale takze
wielu innych organizacji rynkowych, (...) opiera si¢ na
kilku praktycznych zalozeniach:
wszystkle operacje majg miejsce wylgcznie we wila-
$ciwym momencie

— celem metody jest maksymalne ograniczenie zapa-
SOW

— eliminacja op6znien

— redukcja usterek w procesie produkcyjnym (Weso-
towski 2013: 17).

Podsumowujac ten kroétki, historyczny przeglad réoznych wizji or-
ganizacji pracy oraz metod motywowania do wyzszej jej skuteczno-
Sci wypada zauwazy¢, iz zadna z nich nie jest metodg kompleksowa

i zdajacg egzamin W kazdych okolicznosciach, a wiec uniwersalng.
Kazda formutowana byla winnym czasie, w réznych okoliczno-
Sciach, atakze konfrontowana z rzeczywistos’ciq, cechujaca si¢ in-
nymi wyznacznikami.

A jak wyglada dzi$ proces motywacji? Czym rozni si¢ od tego
tradycyjnego modelu motywacji? Niestety, w wiekszosci sytuacji
cztowiek wybiera takie mozliwosci pracy, przy okazji ktorych jest
W stanie zarobi¢ pieniadze. Jest to poniekad zrozumiate i oczywiste.
Czy jest w tym co$ ztego, nieetycznego? Nie, do chwili, gdy moty-
wacja bedzie opierafa si¢ tylko i wylacznie na kwestii finansowe;.
Pienigdze to naprawd¢ dobry motywator do pracy, ale cztowiek ni-
gdy nie powmlen popada¢ w skrajno$ci. Dlatego tak wazne jest za-
chowanie rownowagi miedzy wyceng pracy I jej pozamaterialng war-
toscia.

Jesli mowa 0 wspotczesnych pogladach na proces motywacji,
warto napisa¢ kilka stow rowniez 0 japonskiej strategii Kaizen. Sto-

Toyota, wspotczesnie najwigkszy koncern motoryzacyjne $wiata, zatrudniajacy
acznie okolo trzystu tysigcy pracownikow.
6 Just in time (ang.) — doktadnie na czas.
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wo to tlumaczone jest jako stopniowe, ale ciagte ulepszanie, podno-
szenie warto$ci. Wedlug Masaaki Imai’ strategic Kaizen mozna
i nalezy wprowadza¢ we wszystkich dziedzinach zycia kazdej jed-
nostki. Zycie osobiste, domowe, zawodowe i spoteczne to obszary,
w ktorych nalezy si¢ doskonali¢ i wprowadzaé ciagte zmiany. Zgod-
nie z zasada Kaizen nalezy zmienia¢, poprawiaé to, co si¢ da i w taki
sposob, aby zylo si¢ i pracowato lepiej. Jest to pewien rodzaj filozo-
fii zycia w pracy, dzigki ktorej pracownik ma szans¢ na nieustanne
doskonalenie swoich kompetencji (Langowska 2004: 159).

Strategia Kaizen w biznesie nie wymaga duzych naktadow finan-
sowych, a skupia si¢ na eliminowaniu wszelkich strat we wszystkich
systemach i procesach organizacji. Co wazne, Kaizen dotyczy gtow-
nie czlowieka, istnieje po to, aby pracown1k0w1 zylo sig¢ lepiej
w godzinach pracy w danym przeds1e;b10rstw1e Oczywiscie moty-
wacja tutaj ogrywa znaczna role. Dodatkowo opisywana strategia
pozwala uzyskanie przewagi konkurencyjnej na rynkach lokalnych
I globalnych, tak wigc jest waznym odkryciem W dziedzinie zarza-
dzania zasobami ludzkimi.

Zakonczenie

Praca stanowi ogromna cze$¢ ludzkiego zycia. To dzigki niej
cztowiek jest w stanie godnie realizowa¢ swoje marzenia oraz wpi-
sywac si¢ we wlasciwe sobie role spoteczne, a dzigki temu pomagaé
rowniez innym. Praca czgsto ujawnia zdolno$ci danej osoby, a takze
usprawnia i rozwija jej umiejetnosci fizyczne oraz umystowe. Do-
datkowo ksztattuje pokolenia oraz ludzki charakter. Czasem mozna
spotka¢ si¢ ze sformutowaniami, ze praca rozwija, ze stanowi
0 sensie zycia czlowieka, a nawet, ze poprzez pracg czlowiek bar-
dziej staje si¢ cz1ow1ek1em coraz gh;blej uaktualnia swojg istote.

Osiagniccie zgodnosc1 miedzy oczekiwaniami pracownikéw
i pracodawcoéw nigdy nie nalezato do zadan tatwych. Pracodawca
chcialby widzie¢ pracownika poswiecajacego cale swoje sily
i wszystkie umiejetnos$ci dla wykonywanej pracy. Idealnie, gdyby
mial nieskonczone poklady motywacji wewnetrznej do dzialania
i zawsze byt przygotowany do swoich obowigzkow. Pracownik
z kolei oczekuje od pracodawcy, iz ten zapewni mu godna ptace, po-
zwalajaca na utrzymanie nie tylko siebie, ale i posiadanej rodziny,
a ponadto stworzy mu godne warunki pracy i ofiaruje takie miejsce
w (I)rganizacji, aby mogl w niej realizowac takze swoje cele niemate-
rialne.

" Masaaki Imai (1930) — japonski wybitny teoretyk organizacji, konsultant do
spraw zarzadzania, wspoltworca propagator teorii ciaglego doskonalenia, zwanej
Kaizen.
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Ogromne znaczenie dla motywacyjnego charakteru organizacji
pracy w przedsigbiorstwie ma partnerstwo W zespole, gdyz oznacza
likwidacje tradycyjnych, hierarchicznych zaleznosci migdzy przeto-
zonym a pracownikiem. Wowczas zarzadzajacy firma nie jest nad-
rzedny wzgledem osoby zatrudnionej, a staje si¢ rownorzednym
cztonkiem zespotu. OczywiScie roznica pozostaje W funkcji, jaka re-
prezentuje pracodawca w relacjach z innymi firmami oraz w pozio-
mie i zakresie odpowiedzialnosci.

Motywacja w znacznej mierze odpowiada gotowosci czlowieka
do podjecia dziatan, zmierzajacych do podwyzszenia kapitatu oraz
Sprawnego rozwoju ﬁrmy Zagadnienie zwigzane Z motywacja pracy
stanowi powazne wyzwanie dla wspolczesnej psychologii spotecznej
oraz socjologii organizacji. Odbywa si¢ mnostwo szkolen, konferen-
cji naukowych oraz warsztatow, ktore maja na celu podniesienie mo-
tywacji u pracownikow, czgsto tez u menedzerow, poniewaz i oni jej
potrzebuja W swoim zyciu zawodowym. Niestety, W powszechnym
rozumieniu motywacja do pracy zwigzana jest bezposrednio
Z wysokoscig otrzymywanego wynagrodzenia. Wazne, aby szef byt
swiadomy swojej funkcji w przedsiebiorstwie, by potrafit skutecznie
motywowac swoich pracownikow do dziatania, zamiast powodowac
ich demotywacje i obnizenie samooceny.
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ANDRZEJ BARANOWSKI

Zachowania konsumentow w §wietle teorii

Wstep

Zachowania konsumentéw stanowia element szerszej problema-
tyki zachowania si¢ cztowieka we wszystkich obszarach jego zycio-
wej aktywnosci. Dotyczg one sposobu postgpowania konsumentow fi-
nalnych, nabywajacych dobra materialne i ustugi celem zaspokojenia
swoich potrzeb konsumpcyjnych. Samo poje¢cie ,,zachowanie konsu-
mentow” pochodzi od amerykanskiego terminu consumer behavior.
W jezyku polskim przyjal si¢ termin ,.behawioryzm” oznaczajacy
w psychologii kierunek koncentrujacy si¢ na badaniu postgpowania
cztowieka, a nie tylko na badaniu samych jego cech psychicznych
(Swiatowy 2006: 12; Sztompka 2002: 46).

Znajomo$¢ zachowan konsumentow jest podstawa wszelkiego
skutecznego marketingu. Kazdy podmiot dziatajacy na rynku dazy do
poznania I wyjasnienia prawidtowosci zwigzanych z postepowaniem
konsumentoéw W nieskonczonym procesie ujawniania si¢ i zaspokaja-
nia potrzeb. Dawniej, lepszemu zrozumieniu konsumenta towarzy-
szyto do$wiadczenie nabywane w wyniku codziennego z nim kon-
taktu. Z czasem jednak, wraz z dynamicznym rozwojem rynku, kon-
takt ten zostal zastgpiony badaniami w sferze wymiany, ktérych wy-
niki sg dzi$§ naukowymi zrodtami informacji.

Autor podejmuje probe przedstawienia zachowan konsumentéw na
rynku w $§wietle wybranych pozycji literatury przedmiotu. Problema-
tyka ta dotyczy wszystkich dziedzin zycia cztowieka stanowigc obiekt
badan wielu dyscyplin naukowych, m. in. ekonomii, psychologii i so-
cjologii. Kazda z tych dyscyphn ze wzglgdu na rozpatrywane kwe-
stie, w sposob odmienny wyjasnia pojgcie zachowania cztowieka.

W znaczeniu ogélnym ,,zachowanie” interpretowane jest jako
»kazda dajaca si¢ obserwowac reakcja na bodzce z otoczenia lub og6t
reakcji organizmu zywego do S$rodowiska” (Encyklopedia 2005:
1015). Sg to zatem reakcje na okre$lone bodzce wewnetrzne i uwarun-
kowania zewngtrzne. W takim ujeciu sg dziataniami prowadzgcymi do
realizacji celow W wyniku reakcji podmiotéw na uwarunkowania psy-

ANDRZEJ BARANOWSKI — dr nauk ekonomicznych, adiunkt w Wyzszej Szkole
Kadr Menedzerskich w Koninie, specjalizuje si¢ w bankowosci, rynku finansowym i
ubezpieczeniach.
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chiczne, spoteczne i ekonomiczne (Kiezel 2004: 13).
Zachowanie konsumenta

W literaturze Wyste;puje wiele roznych definicji pojgcia ,,zachowa-
nie konsumenta” wyjasniajacych jego istote na gruncie roznych teorii
i r6znych dyscyplin (Rudnicki 2000: 14). Na przyktad Engel, Blac-
kwell i Miniard definiuja ten proces jako ogot dziatan zwigzanych
Z pozyskiwaniem, uzytkowaniem oraz dysponowaniem produktami
I ustugami, tacznie z decyzjami poprzedzajacymi i warunkujacymi te
zachowania (Engel i in. 1993: s. 4, za: Rudnicki 2004: 21). Z kolei
Hansen zachowanie konsumenta okresla jako ogot dziatan i jego per-
cepcji obejmujacych przygotowanie decyzji wyboru produktu, doko-
nanie tego wyboru oraz konsumowanie. Zachowanie konsumenta
sprowadza si¢ do trzech typow reakcji, tj. komunikowania si¢, zakupu
i konsumpcji (Hansen 1972: s. 15, za: Rudnicki 2004: 21).

Inaczej nieco zachowanie konsumenta definiuje Pohorille przed-
stawiajac je jako sposob, w jaki konsument hierarchizuje swoje po-
trzeby, dokonuje wyboru dobr i ustug stuzacych ich zaspokojeniu oraz
uzytkuje posiadane dobra (Pohorille 1980: 490). Szersza interpretacje
tej kategorii nadaje Szczepanski i zachowaniem nazywa ,,wszystkie
czynnosci, dziatania i sposoby postepowania, ktore zostaja pobudzone
przez odczuwanie potrzeb, uswiadamianie sobie potrzeby, jej definio-
wanie, kwalifikowanie, przyznawanie jej prawa do zaspokojenia lub
tez dyskwalifikowanie jako niemozliwej do zaspokojenia z racji eko-
nomicznych, spotecznych, moralnych czy religijnych” (Szczepanski,
1981: 165). Jeszcze szerzej zachowanie konsumenta interpretuja An-
tonides i van Raau wyrazajacy poglad, ze ,,zachowanie konsumenta
obejmuje czynnosci psychiczne i fizyczne, facznie z ich motywami
i przyczynami, jednostek i matych grup, dotyczace orientacji, kupo-
wania, uzytkowania, utrzymania i pozbywania si¢ wyrobu (cykl kon-
SumpC]l) oraz produkcji gospodarstwa domowego (zrob to sam), rzad-
kich towarow I ustug z sektora rynkowego, publicznego oraz z sektora
gospodarstwa domowego ktore pozwalaja konsumentowi funkcjono-
wacé oraz osiggac swoje cele I urzeczywistnia¢ wartosci, a dzigki temu
osigga¢ zadowolenie i dobrobyt z uwzglednieniem skutkow krotko
i dlugo terminowych oraz konsekwencji jednostkowych i spotecz-
nych” (Antonides i in. 2003: 24).

Analiza literatury przedmiotu dotyczaca zachowan konsumentow
pozwala wytoni¢ jeszcze inne definicje. W wiekszo$ci z nich zacho-
wanie konsumenta okre$lane jest jako ogdt czynno$ci i sposobow
dziatania majgcych na celu pozyskanie srodkow zaspokojenia potrzeb
oraz obchodzenie si¢ z tymi $rodkami. A zatem, w swietle dotychcza-
sowych rozwazan nalezy przyja¢, ze zachowania konsumentéw to
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kompleks czynnosci i dziatan zwigzanych z dokonywaniem wyborow
dobr i ustug w procesie zaspokajania potrzeb konsumpcyjnych (jed-
nostki lub grupy) w okreslonych warunkach spotecznych, kulturo-
wych i ekonomicznych. Oznacza to, ze obejmuja one zespot dziatan
majacych na celu pozyskanie srodkow konsumpcji i wykorzystanie
ich w celu zaspokojenia potrzeb, tacznie z ocenami trafnosci podje-
tych decyzji. Z definicji tej wynika, ze zachowanie konsumpcyjne jest
procesem sktadajgcym sig z kilku faz. Sg nimi (Kiezel 2004: 16-17):
u$wiadomienie potrzeb konsumpcyjnych i ustalenie kolej-
nosci ich zaspokojenia wedtug indywidualnych skal prefe-
rencji,

— podjecie dziatan poprzedzajacych decyzje 0 zaspokojeniu
potrzeb, m.in. gromadzenie informacji o $rodkach kon-
sumpcji (dostepnosci, jakosci, ceny itp.),

— wybor produktu i podjecie decyzji zakupu badz decyzji
o innych formach zaspokojenia potrzeb (zmiana wyboru),

— postepowanie konsumenta jako uzytkownika $rodkéw
konsumpciji,

— ocena trafnosci decyzji zwigzanej z zakupem oraz wy-
miana informacji z otoczeniem.

Podstawowa przestanka zachowan konsumentow sg potrzeby kon-
sumpcyjne, ktore wywotuja konkretne dzialania zmierzajace do ich
zaspokojenia, czyli usuni¢cia nieprzyjemnego uczucia braku czego$
pozadanego. Zaleznie od rodzaju potrzeby podejmowane sg okre§lone
dzialania, cho¢ nie kazda potrzeba wywotuje takie dziatanie. Albo jej
waznosc¢ jest zbyt mata, albo brakuje srodkow do jej zaspokojenia. Na-
lezy podkresli¢, ze wielo$é i roznorodnosé czynnikéw wptywajacych
na sposob ujawniania si¢ potrzeb, jak tez na mozliwosci ich zaspoko-
jenia, doprowadza do sytuacji, w ktorej najprostsze potrzeby pier-
wotne staja si¢ silg napedowa catego kompleksu zachowan konsumen-
tow (Kiezel 2001: 23).

Zachowanie konsumenta obejmuje nabywanie, posiadanie oraz
uzytkowanie srodkow zaspokojenia potrzeb (Rudnicki 2004 : 22). Na-
bywanie $rodkéw zaspokojenia potrzeb jest poprzedzone wyborem,
dokonywanym wedtug ztozonego zestawu kryteriow. Istotne sg tu
kryteria ekonomiczne, ktore umozliwiaja konfrontacje cen tych $rod-
kow z dochodami nabywcy. Wazne sg na przyklad spoleczne wzory
nabywania (nasladownictwo), czy nabywanie produktow dla celow
spotecznych, estetycznych, politycznych, ktérych zakup z punktu wi-
dzenia ekonomicznego jest nieracjonalny. Nabywanie produktow po-
nadto powoduje, ze konsument stajac si¢ uczestnikiem rynku utrzy-
muje W ruchu produkcj¢ i wymusza jej rozwoj, a tym samym przyczy-
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nia si¢ do wzrostu gospodarczego kraju. Wazna role w ksztattowaniu
produkcji odgrywaja decyzje konsumenta dotyczace zakupu, odtoze-
nia zakupu i oszczedzania.

Sens ,,posiadania” okre$la zakres i wymiar istnienia cztowieka
w systemie gospodarczym, spotecznym I politycznym. Jest celem
kazdej dziatalno$ci gospodarczej oraz warunkuje mozliwosci zaspo-
kajania potrzeb. Posiadanie okre§la zachowanie konsumenta
i uwzglednia jego motywy, moze stuzy¢ uzytkowaniu i bezposred-
niemu zaspokojeniu potrzeb lub zabezpieczeniu zaspokojenia przy-
sztych potrzeb wiasnych inajblizszych. Literatura zwraca uwage
takze na zachowanie konsumpcyjne W postaci ,,posiadania dla posia-
dania”, ktore jest cecha nie tylko skapcow i kolekcjonerow, ale wyste-
puje niemal u kazdego z nas. Istotnym elementem zachowania konsu-
menta jest uzytkowanie srodkdw zaspokajajacych potrzeby. W proce-
sie uzytkowania nastgpuje zuzycie srodkow, co jest koniecznym wa-
runkiem cigglosci rozwoju gospodarczego. Uzytkowanle jest w pew-
nym sensie niszczeniem srodkow konsumpcji.

Dotychczasowe rozwazania wskazujg, ze zachowania konsumen-
tow odnosza si¢ do dwoch obszaréw instytucjonalnych — rynku i go-
spodarstwa domowego. Mozna je precyzyjnie okresli¢ jako ,,zacho-
wanie konsumenta na rynku” i ,,zachowanie konsumenta w fazie kon-
sumpcji”. Zachowanie konsumenta na rynku rozumiane jest jako ogot
dziatan i percepcji konsumenta, ktére zwigzane sg z przygotowaniem
decyzji wyboru produktu, dokonaniem wyboru oraz jego zakupem.
Nalezy uwypukli¢, ze pojecie to roOwniez ma swoje zakresy i z tego
wzgledu mozna wyrozni¢ trzy fazy zachowania konsumenta: zbiera-
niell( informacji, przygotowan do zakupu i zwigzane z finansowaniem
zakupu.

Zachowanie konsumenta w odniesieniu do pojecia konsumpcji
oznacza jego zachowanie w gospodarstwie domowym i obejmuje
glownie dziatania zwigzane z uzytkowaniem srodkow konsumpcji.
Nalezy jednak podkresli¢, ze w gospodarstwie prowadzona jest takze
dzialalno$¢ ustugowo-produkcyjna (przygotowanie positkow, na-
prawy sprzetu, prace porzadkowe), ktéra dostarcza Srodkow kon-
sumpcji, a wigc dobr materialnych 1 ustug.

Dopiero w XX wieku zachowanie konsumenta stato si¢ przedmio-
tem naukowych badan. Asumptem byty nastepstwa rewolucji przemy-
stowej. W gospodarstwach domowych pojawit sie dochdd do swobod-
nego dysponowania, czyli dochod pozwalajacy gospodarstwu swo-
bodne jego wydanie, po pokryciu podstawowych kosztow zycia.
Dzigki powstalej nadwyzce srodkow pienigznych konsumenci moga
dowolnie dysponowa¢ konsumpcjg, moga wydac lub tez zaoszczedzic
swoje pienigdze, zaleznie od swej woli. Moga rowniez dowolnie dys-
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ponowac czasem konsumpcji, wymienia¢ produkty na inne w dowol-
nym czasie, nie czekajac na ich catkowite zuzycie. Sytuacja ta spra-
wita, ze zalezno$¢ migedzy dostawca a konsumentem ulegta odwroce-
niu w sposob, kiedy stabilnosci gospodarki nie zapewnia juz panowa-
nie nad produkcja, lecz zalezy ona od gotowosci konsumentow do wy-
dawania swoich pieniedzy. Gotowos$¢ t¢ mozna okresli¢ na podstawie
badania opinii konsumenta (Antonides 2003: 81).

Pierwszy etap badan nad zachowaniem konsumenta obejmuje
okres do roku 1940 i nazywany jest okresem przednaukowym. W tym
czasie zachowanie konsumenta poddawano obserwacji, a nastepnie
omawiano i wyjasniano z punktu widzenia filozoficznego i spotecz-
nego. Zachowania konsumpcyjne zamoznej klasy spotecznej badat
Thorstein Veblen (USA), ktore przedstawit w ksigzce Teoria klasy
prozniaczej (1899 r.). Wyjasnit zjawisko spektakularnej konsumpcji
przez klase wyzsza, ktore polegato na demonstrowaniu zamoznosci,
bogactwa i ekstrawagancji przez ubior, mieszkanie, przyjecia i proz-
niactwo. We Francji, przy wyjasnianiu zachowan konsumenta z klasy
wyzdsz)ej, szczegblnie uwzgledniano role nasladownictwa (Gabriel
Tarde).

Drugi etap badan przypada na lata 1940-1964 i obejmuje badania
nad motywacja. Ernst Dichter zastosowal psychoanalityczng teori¢
Freuda wobec zachowania konsumenta przeprowadzajac z konsumen-
tami rozmowy celem ujawnienia ich glebszych, czesto nieswiado-
mych motywow wptywajacych na nabywanie oraz korzystanie z dobr
i ustug. Koncepcje Dichtera w latach sze$¢dziesigtych i siedemdzie-
siatych zdyskwalifikowano, ale obecnie uznaje si¢ jednak, ze miata
ona swoja wartosc¢. Jeszcze W latach sze$¢dziesigtych pojawity si¢ wy-
jasnienia w kategoriach pojedynczych poje¢, do ktorych zaliczono
0sobowos¢, spostrzegane ryzyko oraz dysonans poznawczy.

Lata 19661972 to okres wielkich teorii, wykorzystujacych do-
tychczasowy dorobek naukowy w celu opracowania schematow cato-
Sciowego ujgcia zachowania konsumenta. A.R. Andreasen jest auto-
rem pierwszego ogoélnego modelu zachowania konsumenta przy do-
konywaniu wyborow, wykorzystujac W nim role takich czynnikoéw jak
opinie, emocje i postawy. Z kolei Nicosia przedstawit teori¢ zachowan
obejmujaca cztery obszary, czyli komunikacje masowa, zachowania
polegajace na poszukiwaniu, dokonywaniu wyboru oraz konsumpcjg.
Inni, Howard i Sheth opracowall teorie zachowania nabywcy. W teorli
tej uwzgle;dmh wejscie (bodzce reklamowe, informacja o produk-
tach), spostrzeganie (ocena informacji), uczenie si¢ (przyswojenie
I zrozumienie) oraz wyjscie (rzeczywiste zachowanie). Engel, Kollat
i Blackwell zaproponowali model zachowania konsumenta zaklada-
jacy istnienie centralnej jednostki sterujgcej, ktora odbiera bodzce re-
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klamowe oraz rozwigzuje wskazane problemy. Uwzglednia przy tym
wplywy $rodowiska na centralng jednostke oraz sprzezenie zwrotne.
Z kolei Hansen napisal pierwsza europejska ksigzke na temat zacho-
wania konsumenta, skupiajac si¢ W niej na jednostkowym procesie po-
dejmowania decyzji przez konsumenta. W latach siedemdziesigtych
prowadzono badania nad przetwarzaniem informacji przez konsu-
menta. Teorig sformutowang w kategoriach przetwarzania informacji
byla teoria postaw Fishbeina i Ajzena. Na jej dorobku opieraty si¢
po6zniejsze badania nad postawami konsumentow, ktorych celem byto
przewidywanie zamiaréw zachowania oraz rzeczywistego zachowa-
nia. W latach osiemdziesigtych uwaga badaczy skupita sig, obok pro-
cesow poznawczych, na emocjach. Dostrzezono, ze w dokonywaniu
wyboréw i zachowaniu wielu konsumentow 1stotnq role odgrywaja
emocje. W latach dziewigcdziesigtych badania nad zachowaniem kon-
sumenta prowadzone byty w kategorii doznan wskazujace, ze istota
konsumpcji sg doznania i emocje, a nie samo kupowanie i posiadanie
wyrobow I okreslonych marek produkcyjnych. Konsumpcja ma zna-
czenie symboliczne, a cztowiek wyraza si¢ poprzez konsumpcje.

Najnowsze osiggni¢cia W badaniach nad zachowaniem konsu-
menta stanowig dzi§ miano kategoryzacji poj¢ciowej i ekonomii za-
chowania. Kategoryzacja pojeciowa polega na korzystaniu przez kon-
sumenta z umystowych schematéw produktéw, czynnosci i samych
siebie. Ekonomia zachowania z kolei zajmuje si¢ tym, W jaki sposob
konsumenci postrzegaja, oceniajg i przetwarzajg informacje. Konczac
temat historii badan nad zachowaniem konsumenta nalezy dostrzec,
ze kazda nowa koncepcja uwzglednia dotychczasowy dorobek badaw-
czy nauki (Antonides 2003: 26-31).

Czlowiek jest podstawowa jednostka zachodzacych procesow spo-
tecznych, gospodarczych i kulturowych oraz najwazniejszym pod-
miotem i celem funkcjonowania rynku. Zajmuje si¢ nim wiele nauk,
m. in. socjologia i filozofia ukazujaca bogactwo rozwinigtych na jego
temat idei (Suchodolski 1967: 114-120). Funkcjonuje rozwija si¢
w roznych wymiarach (Szczepanski 1981: 76-88):

— biologicznym — cztowiek jest zorganizowanym systemem or-
ganicznym, ktory w ramach konsumpcji umozliwia mu dzia-
tanie i indywidualizuje jego potrzeby,

— psychicznym — stanowi motoryczny system jego zachowania,

— ekonomicznym — jako istota gospodarujgca zmuszony jest do
podejmowania dziatan zmierzajacych do zaspokojenia wta-
snych potrzeb,

— spolecznym — jest istotg spoteczng oraz uczestniczy W zyciu
zbiorowym (jest cztonkiem spoleczenstwa),
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—  kulturowym — jako sktadnik i tworca systemow cywilizacyj-
nych.

Jedna z najwazniejszych rol, w jakiej wystepuje cztowiek, jest rola
konsumenta. Nabywajac rynkowe dobra staje si¢ jego elementem. Co-
raz czg$ciej badania empiryczne dotyczg postaw cztowieka, ktore wy-
daja si¢ wazne z punktu widzenia jego intereséw, zwlaszcza, kiedy
powodujg osiggnigcie coraz wyzszego poziomu dobrobytu. Konsu-
mentem mozna nazwa¢ podmiot ekonomiczny spozywajacy nabyte
produkty (Kufel i in. 1998: 9), a jego zachowanie zalezy W giowne;
mierze od osobowosci, czyli posiadanego zespotu cech psychicznych,
ktére Hilgard rozumie jako zorganizowang strukture czynnikéw indy-
widualnych oraz sposobow postgpowania decydujacych o swoistych
sposobach przystosowania si¢ jednostki do jej srodowiska (Hilgard
1967: 655-660).

Zachodzace w gospodarstwach domowych zmiany w spozyciu do-
konuja si¢ pod wptywem uwarunkowan ekonomicznych, spoteczno-
demograficznych, kulturowych oraz psychologicznych. Majac na
wzgledzie kompletnos¢ czynnikéw i konsekwencje ich podziatu,
przyjeto za istotne wyrdznienie czynnikow obiektywnych i subiek-
tywnych. Czynniki obiektywne maja charakter zewnetrzny i we-
wnetrzny oraz ekonomiczny i pozaekonomiczny. W czasie mig¢dzy
dziataniem czynnikow obiektywnych a momentem podjgcia decyzji
przez konsumenta zaznacza si¢ wplyw czynnikéw subiektywnych (na-
wyki, postawy, zwyczaje, motywy i inne), ktére modyfikujg reakcje
konsumenta na oddziatywanie czynnikow obiektywnych (tabela 1).

Na dany rodzaj potrzeby wplywaja rowniez bodzce powodujace
nie tylko uzmystowienie jej sobie, ale wywotujace takze zaintereso-

wanie wiedzg na temat mozliwosci zaspokajania potrzeb. Zachowania
nabywcow zalezg tak samo od rozbudowanej potrzeby, jak i od wie-
dzy o sposobach jej zaspokajania. Potrzeba, czyli stan odczuwania
braku zaspokojenia, jest wstepng fazg kazdego procesu decyzyjnego
zakupu (Kotler 1994: 6) Konsumenci kupuja, poniewaz chca:
Zaspok01c swoje potrzeby biologiczne,

— czucsig bezpleczme

— wyrdznia¢ na tle innych,

— o0siggnac pewien status,

— zyskac prestiz,

— rozladowac swoje stresy lub agresje,

—  zaoszczgdzi¢ czas.

Potrzeby, pragnienia sg kategorig nieco szersza od popytu, a zatem
konsument przeznacza swoje pienigdze na zakup tych produktow,
ktore W najpetniejszy sposob zaspokajaja jego potrzeby. W zaleznosci
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od profilu nabywcy potrzeby moga roznic si¢ i by¢ uzaleznione od da-
nej grupy oraz jej wieku i stylu zycia (Falkowski i in. 2006: 63-66).
Na proces podjecia decyzji przez klienta sktadajg si¢ rozeznanie, wy-
szukiwanie, alternatywy wyboru, decyzja o zakupie oraz koncowa
ocena zakupu.

Tabela 1. Konsumenci wedhug czynnikow
ksztattujacych ich zachowania

Czynniki wewnetrzne
— poziom i zrodta dochodow
— kredyty
— oszczgdnosci
— poziom konsumpcji naturalnej
— wyposazenie gospodarstwa do-
mowego W dobra trwatego uzytku
— dotychczasowy poziom i struk-
ekonomiczne tura spozycia
Czynniki zewnetrzne
— podaz
— poziom i relacje cen
— infrastruktura handlowo-ustu-

gowa
— polityka sprzedazy
— systemy informacji instytu-
iki cjonalnej
ggﬁ?ﬂne Czynniki wewngtrzne

— demograficzne: wiek, pte¢, stan
cywilny konsumenta, liczebnos¢
gospodarstwa domowego
— spoteczno-zawodowe: poziom
oraz rodzaj wyksztatcenia, aktyw-
nos$¢ zawodowa i wykonywana
praca
— spoteczne: rodzina, grupa odnie-
sienia, liderzy opinii

Czynniki zewnetrzne
— geograficzno-przyrodnicze: poto-
zenie geograficzne, miejsce za-
mieszkania, klimat, warunki Srodo-
wiska naturalnego, stopien zanie-
czyszczenia
— cywilizacyjno-kulturowe: kultura
i subkultura

pozaekonomiczne
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— motywy

— ZWyczaje

— postrzeganie (percepcja)
— proces uczenia si¢

Czynniki — styl zycia
subiektywne — nawyki
— 0sobowos$¢
— postawy
— tradycja

— informacja prywatna

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie (Janos-Kresto i in. 2006: 120)

Z rozwoju teorii wynika, ze istnieja schematyczne zachowania
konsumentoéw begdace wynikiem badan ekonomistéw. Nalezy tu wy-
mieni¢ teori¢ uzytecznosci stworzona przez czotowych przedstawi-
cieli kierunku subiektywno-marginalistycznego w ekonomii Jevonsa,
Mengera i Walrasa (Rudnicki 2000: 24-34), ktora wyjasnia zagrego-
wane zachowanie konsumentow. Do jej zalozen wlicza si¢ hedonizm
konsumenta, czyli dazenie klienta do maksymalizacji przyjemnosci
wynikajacej z faktu zakupu przy jednoczesnej minimalizacji przykro-
$ci, np. wysokich réznego typu kosztow. Badacze ci zauwazyli takze,
ze W miare wzrostu konsumpcji danego dobra przyrost zadowolenia
wywolany zwigkszeniem tej konsumpcji 0 jednostke maleje, zatem
uzytecznos¢ krancowa jest coraz mniejsza. O zadowoleniu nabywcy
decyduje wiec natezenie zaspokajanej przez dany produkt potrzeby,
a uzytecznos$ci osiggane Z tego samego dobra nie musza by¢ przy tym
jednakowe. Konsument maksymalizuje uzytecznos$¢, gdy ostatnia
czastka jego dochodu (wydana na jakiekolwiek dobro) przynosi mu
taki sam przyrost zadowolenia jak wczesniej wydane zasoby. Stan ten
bedzie si¢ powtarzac z jednego okresu na kolejny, jesli tylko nie zmie-
nig si¢ upodobania konsumenta ani czynniki obiektywne, takie jak do-
chody i ceny.

Innym przypadkiem zachowania si¢ konsumentéw na rynku jest
teoria preferencji i wyboru Pareta opracowana w $wietle ekonomii
klasycznej. Zakfada ona, ze uzyteczno$¢ produktow nabytych przez
klientow nie jest mlerzalna a preferencje wyrazaja to, jak bardzo po-
szczegoblne dobra sg pozqdane przez konsumenta. Zatem jezeli konsu-
ment woli produkt A od produktu B, to nigdy nie kupi produktu B.
Podobnie, jesli konsument woli produkt A od produktu B, a produkt
B od produktu C, to woli takze produkt A od produktu C, itd. Aksjo-
maty 0b0w1qzu]q przy zatozeniu, ze wszystkie produkty sa dla konsu-
menta osiggalne przy danym poziomie dochodu i cen oraz statych jego
preferencjach.
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Inny jeszcze aspekt zachowania konsumenta oparty jest ha czynni-
kach psychicznych odgrywajacych najwazniejsza role w decyzji za-
kupu. W ekonomii istnieje pojecie zachowania racjonalnego konsu-
menta, ktore wigze si¢ z maksymalizacja satysfakcji (przy danym po-
ziomie dochodu nastgpujg starania o zakup dobr sprawiajacych naj-
wieksze zadowolenie) oraz pojecie zachowania irracjonalnego, czyli
takiego, ktore jest sprzeczne Z najlepiej pojetym interesem konsu-
menta, a ktore swiadomie zostaje uznane przez cztowieka W momen-
cie podejmowania decyzji. Czgsto negatywna postawa wobec pro-
duktu nie pozwala na zakup nawet wtedy, gdy silnie odczuwana jest
dana potrzeba. Pozytywna postawa moze natomiast doprowadzi¢ do
zakupu wtedy, gdy potrzeba jest odczuwana bardzo stabo.

Istnieje model zachowania konsumenta opartego na merytorycznie
uporzadkowanych czynnikach wyznaczajacych proces zakupu. Model
ten wedlug Gajewskiego mozna uja¢ w uproszczonej postaci, tj. ,,po-
trzeba — strategia nabywcza — decyzja” (1994: 22), nie oddaje on jed-
nak wszystkich czynnikow mogacych mie¢ wptyw na decyzje konsu-
menta, zwigzane z zakupem danego dobra.

Wszelkie potrzeby cztowieka sg podstawa jego zachowania i pro-
wadza do podjecia decyzji rozwaznych, niecodziennych (nierutyno-
wych), nawykowych lub impulsywnych. Garbarski uwaza, ze w przy-
padku decyzji zwigzanych z zakupami, przybieraja one posta¢ upo-
rzagdkowanej logicznie piramidy, ktorej podstawa sa bardzo szczegé-
towe rozwazania konsumenckie prowadzace w konsekwencji do pod-
jecia decyzji ostatecznej (1998: 20-25).

Rysunek 1. Konsumenci wedtug decyzji zwigzanych z zakupami
Opracowanie wlasne na podstawie (Garbarski 1998: 20-25)

Decyzje
/// ogélne \\‘
¥
okredlenie wybor
czy wydawac kategorii konkretnych WEZOrZec sposoh
pieniadze? wydatkedw produltds zakupu uzytlkowania
Decvzie
‘// szczegolowe A\‘\‘
¥
wydawad, ustalenie pordwnanie czaz wykorzy-
ozzczedzad, priorytety marki miejzc zakupu,| [stania produlty)
ile wydatkdw produltu poszukiwanie | |i jego pozbycial
1 kiedy? informacji s1g

(51)



Andrzej Baranowski

O ile o potrzebach konsumentow moéwi si¢ W przypadku wystepu-
jacych zachowan na rynku w ogole, otyle zachowania konkretne
wigzg si¢ Z motywami wyzwalajgcymi bezposrednie dziatania
I ksztattujacymi okreslone postawy. Stany te s czgsto powigzane ze
sobg Is3 nazwane zachowaniami pohmotywacyjnyml na ktére na-
klacha si¢ najczesciej grupa motywow, jako czynnikow subiektyw-
nych.

W literaturze przedmiotu do najczesciej prezentowanych, okresla-
jacych motywy ludzkie nalezy zaliczy¢ klasyfikacje Waltersa, Runy-
ona, Foxalla i Wojcika. Wérod definicji zachowan konsumpcyjnych
mozna wyodrebni¢ nawiazujace do tradycji behawiorystycznej lub
psychologii uczenia si¢ (Furson, Scott, Drob), nawigzujace do kon-
cepcji socjologicznej (Thurstone, Murray oraz Morgan, Fishbein,
Obuchowski, Reykowski) oraz do teorii poznawczych w psychologii
(Asch, Rosenberg, Krech i Crutchfield, Smith, Nowak, Marody, M¢-
drzycki, Mika).

Kazde postgpowanie konsumenta W procesie ujawniania si¢ i za-
spakajania potrzeb zwigzane jest z podejmowaniem bardzo skompli-
kowanych decyzji. Proces ten wymaga zatem wyboru roznych warian-
tow podejmowania decyzji zmierzajacych do zaspakajania tych po-
trzeb. Aby zrozumie¢ kompleksowos¢ tych decyz;i i W}{]&SHIC poste-
powanie konsumentéw, koniecznie trzeba przestrzega¢ okreslonej
procedury badawczej (Sw1at0wy 2006: 44-45). Zgodnie z tg proce-
durg przyjmuje si¢ pewne kryteria i uporzagdkowane schematy. W ich
swietle kompleksowy proces zachowan dzielony jest na poszczegdlne
fazy czastkowe, roznigee si¢ specyfika decyzji I sposobami postepo-
wania. Okresla si¢ rowniez uwarunkowania, W ktorych wystepuja te
réznorodne sposoby postgpowania. Tworzy si¢ takze hipotezy, teorie
i modele wyjasniajace prawidtowosci i skutki roznych sposobow za-
chowan.

Realizujac badania procesu postepowania konsumentow mozna
tworzy¢ wilasne schematy uwzgledniajace wtasciwos¢ podjetych ce-
16w i zatozen, albo korzysta¢ z opisanych w literaturze przedmiotu
modeli teoretycznych W kazdym modelu postepowania decyzyjnego
przyjete sa pewne zalozenia i ograniczenia. Ograniczenia wynikajg
z faktu, ze niektore zachowania konsumentow nie sa jeszcze W pelni
wYyj asnione oraz ze konsumenci stanowig silnie zro6znicowang zbioro-
wosc¢. Prowadzi to do koniecznoS$ci agregacji zachowan i dokonywa-
nia pewnych uogdlnien i uproszczen. Modele zachowania konsumen-
tow sa wigc uproszczonym odzwierciedleniem rzeczywisto$ci, obej-
mujgcym systematyczny wybor cech ujawniajgcych si¢ we wzajem-
nych zalezno$ciach i teoretycznie wyjasniajacych, jak dochodzi do
okreslonego zachowania konsumenta (Swiatowy 2006: 46-55). W ce-
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lach kompleksowego odzwierciedlania zachowan konsumentow sto-
sowane sg modele strukturalne, stochastyczne i symulacyjne.

Modele strukturalne obejmuja teoretycznie istotne cechy
(zmienne) oraz ich wzajemne relacje, dzigki ktorym uwidaczniajg si¢
procesy o podtozu psychicznym, ktére umozliwiaja wyjasnienie za-
gadnienia, w jaki sposéb — dochodzi do skutku zachowanie konsu-
mentow. W zaleznosci od stopnia kompleksowos$ci rozrdézniamy mo-
dele catosciowe (ogodlne) i czastkowe (szczegdtowe).

Modele stochastyczne dotycza przewidywanych zachowan konsu-
mentéw za pomoca prawdopodobienstw odzwierciedlajq zalezno$ci
migdzy wielko$ciami na wejsciu (bodzcee) I na wyjsciu (reakcje), po-
mijaja natomiast wedlug Swiatowego te, ktore lezg wewnatrz i doty-
czg przebiegéw zachodzacych w organizmie bez mozliwosci ich ob-
serwacji. Bedg one reprezentowane W modelu przez mechanizm przy-
padkowy lub prawdopodobny. Wedlug Rudnickiego zachowania te sa
ponadto rozpatrywane jako nieprzerwany proces decyzyjny, w ktérym
mozna wyrozni¢ okreslone stany w kolejnych jednostkach czasu.

Modele symulacyjne umozliwiajg przedstawianie procesu postgpo-
wania decyzyjnego konsumentow za pomoca specjalnych technik sy-
mulacji komputerowej w zmieniajacych si¢ warunkach przy zatozeniu
okreslonego (liczbowego) punktu wyjscia.

W badaniach dotyczacych zachowan konsumentéw najczesciej
uzywa si¢ modeli strukturalnych, zarowno cato$ciowych, jak i czast-
kowych. Przyktadem moga by¢ znane modele Howarda-Shetha, Bett-
mana, Nicosii, Rosaniego, TOTE, Bagozziego oraz Engela, Kollata
i Blackwella.

Model zachowania konsumenta Horwarda-Shetha, nalezacy do
modeli ogbélnych, stanowi probe odzwierciedlenia calosciowego pro-
cesu realizacji zakupu towarOw postugujacy su; zestawem trzech
zmiennych. Do pierwszych naleza zmienne wejsciowe, bedace infor-
macja 0 wptywie spostrzeganych bodzcow plynqcych z otoczenia.
Moga to by¢ przyktadowo cechy produktu, jego jakos¢ | walory uzyt-
kowe z punktu widzenia zaspokojenia potrzeb, o ktérych konsument
dowiaduje si¢ bezposrednio lub posrednio przed zakupem, a nawet
niekiedy tworzy je w swojej wyobrazni. W sytuacji powtornego za-
kupu produktu korzysta jeszcze ze zdobytego wczes$niej do§wiadcze-
nia. Drugi rodzaj zmiennych stanowig zmienne hipotetyczne biorace
udzial w wewngtrznym procesie przetwarzania informacji i pozwala-
jacych odwzorowaé przebieg motywowania dziatan. Trzeci rodzaj
zmiennych, to zmienne wyj$ciowe, ktére odnosza si¢ do zauwazal-
nych efektow wynikajacych z przebiegu procesow wewnetrznych. Sa
to zazwyczaj decyzje dotyczace realizacji zakupu lub jego wstrzyma-
nie, przedstawienie innych zamiaré6w postgpowania lub ujawnienie
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tylko wiasnych opinii i zainteresowan. Charakterystyczng cecha tego
modelu jest swoisty sposob uporzgdkowania zmlennych zakladajacy,
ze wielkosci na wejsciu i wyjsciu dajg si¢ mierzy¢, natomiast przed-
stawione w modelu przebiegi motywacyjne (hipotetyczne) stanowia
konstrukcje teoretyczng.

Model strukturalny Bettmana przedstawia proces decyzyjny jako
przetwarzanie informacji wedtug okreslonego programu, §wiadomie
kontrolowanego przez konsumenta. Swiadome oddziatywanie utozsa-
miane jest z pojeciem heurystyki decyzyjnej, pojmowanej jako umie-
jetno$¢ rozwigzywania problemow, trafnoscig decydowania, odkry-
wania nowych zjawisk poprzez wtasciwe formutowanie hipotez oraz
gromadzenie wiedzy i doswiadczen (Antoszkiewicz 1990: 40-45).
Zdaniem Bettmana proces podj¢cia decyzji dotyczacej zakupu pozo-
staje pod wptywem:

— ograniczone] zdolnosci $wiadomego przetworzenia informa-
cJi,

— dostepnosci do informacji i jej oceny,

— sprawnosci funkcjonowania wewnetrznych proceséw regula-
cyjnych,

— oddziatywania wczesniej podejmowanych decyzji zakupu
oraz zgromadzonego do$wiadczenia i wiedzy na procesy spo-
zycia.

W modelu tym etapami procesu decyzyjnego sterujg we-
wnetrzne mechanizmy dokonujace regulacji zgodnie z wolg 1 racjo-
nalnym mysleniem konsumenta. Mechanizm kontrolny ujawnia si¢
W ciagglym stwierdzaniu zgodnos$ci miedzy stanem faktycznym, a sta-
nem, w odczuciu subiektywnym, oczekiwanym. Z kolei, mechanizm
przerywania zatrzymuje biezacg aktywnos$¢ i wyzwala inne procesy
poznawania i motywowania.

Model Nicossi przedstawia proces podejmowania decyzji zakupu
produktu na tle interaktywnych zwigzkéw miedzy gtéwnymi uczest-
nikami gry rynkowej, tj. przedsigbiorstwem i konsumentem — rodzing.
Wzajemna komunikacja przebiega poprzez dziatania promocyjne ze
strony przedsigbiorstwa i dokonywane zakupy produktow przez kon-
sumentow. W modelu tym proces podejmowania decyzji sklada si¢
Z czterech obszardéw. Sa to:

— wplyw informacji pochodzacych z rynku (firma, produkt) na

postawy konsumentow (cechy i predyspozycje),

— poszukiwanie produktow przez klienta i ich ocena,

— akt zakupu,

— sprzgzenie zwrotne W postaci pozyskanego doswiadczenia za-
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rowno przez przedsigbiorstwo, jak i konsumentow.

Z kolei w decyzyjnym modelu Rossiniego uwypuklajacym osobo-
wos¢ konsumenta, zwraca si¢ uwage przede wszystkim na uwarunko-
wania psychologiczne, wptywajace na kolejne etapy podejmowania
decyzji o zakupie. Ujmowane sg cechy indywidualne konsumenta, tj.
postawa, percepcja, uczenie sie. Model ukazuje zachowanie konsu-
menta, ktore przebiega W okreslonych etapach:

— odbidér bodzcow na poziomie zmystowym i ich interpretacja,

— motywacja warunkujgca rozpoznanie potrzeby,

—  wybor produktu i ocena, do ktorej konsument wykorzystuje
zewnetrzne | wewngtrzne zrodta informacji (reklama, kata-
logi, ceny, zdobyte wczesniej do§wiadczenie),

— zakup produktu lub jego zaniechanie,

— wwypadku dokonania zakupu, konsument dokonuje jego
oceny i jezeli jest zadowolony z zakupu to prawdopodobnie
W przyszto$ci dokona powtornego, a W przypadku niezado-
wolenia zrezygnuje z nabycia tego produktu.

Do rozwazania niektorych szczegdlnych problemow, dotyczacych
zachowan konsumentow, niezwykle przydatne okazuja si¢ modele
czastkowe. Na uwage zastuguja te, ktore ze wzgledu na poruszony
problem mogg by¢ bardziej uzyteczne i aktualne w biezacej dziatalno-
$ci marketingowej firm. Do takich modeli nalezy zaliczy¢ model
TOTE wedtug Millera, Galantera i Pridrama. W modelu tym wszyst-
kie procesy przetwarzania informacji odtwarzane sg w systemie cy-
bernetycznym. Autorzy wykazujg, ze kazda podawana informacja
podlega szczegétowemu sprawdzeniu i weryfikacji pod wzgledem jej
prawdnwosm Tylko informacje uznane za wiarygodne powinny sta-
nowi¢ podstawe do podejmowania decyzji. Dlatego firmy podajace
informacje o swojej dziatalno$ci powinny szczegdlnie zabiegaé 0 ich
rzetelno$¢. Rozpowszechnianie przez firme¢ informacji niesprawdzo-
nych, nie dajacych si¢ udowodnic¢, a czasami nawet fatszywych, pod-
waza zaufanie dotychczasowych i potencjalnych klientow firmy.

Informacje adresowane do potencjalnego nabywcy-konsumenta
kontrolowane sg nie tylko pod wzgledem wiarygodnosci, ale takze te-
stowanie odnosi si¢ do wszystkich dostrzegalnych cech produktu. Za-
liczy¢ mozna do nich zalety uzytkowe, estetyczne, jakosciowe. Ujaw-
nione cechy porownywane sa Z wewnetrznymi standardami wyroznia-
jacymi spodziewane efekty w postaci subiektywnie oczekiwanych
warto$ci cech. Jezeli w wyniku poréwnan zachodzi zgodno$¢ cech,
dochodzi w konsekwencji do dalszego trwania procesu decyzyjnego.
Wystapienie odchylen §wiadczacych natomiast 0 niezgodnos$ci ocen,
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dodatkowo uaktywnia konsumenta w poszukiwaniu informacji, co
tym samym wydtuza proces decyzyjny. Zjawisko niezgodno$ci inter-
pretowane jest jako zaklocenie rownowagi poznawczej. Dlatego mo-
del TOTE taczy si¢ z poznawczymi teoriami rownowagi wedtug kto-
rych rozbiezno$¢ poznawcza jest przyczyng poszukiwania informacji.

Stopien przyswajanych informacji ma odbicie W ryzyku wiarygod-
nos$ci, ktére powstaje przez to, ze konsument na podstawie uzyska-
nych informacji przyjmuje za prawdziwe odchylenie miedzy swoimi
oczekiwaniami a widocznymi rezultatami zakupu. Ryzyko wiarygod-
no$ci rozumie si¢ zatem jako niestato$¢ poznawcza lub konflikt po-
znawczy. Kazdy konflikt motywuje za$ cztowieka do podejmowania
dziatan w celu wyprowadzenia go ze stanu nierdwnowagi wewnetrz-
nej. Problem ryzyka wiarygodno$ci wystepuje we wszystkich mode-
lach odzwierciedlajacych proces oceny produktéw. Przyjmujac, ze
ogo6lna ocena produktu jest sumag pojedynczych wrazen, to modele
roznig si¢ gldwnie sposobem pomiaru rzeczowych i wartosciowych
komponentow tych wrazen. Problemem podstawowym w odniesieniu
do wszystkich modeli pozostaje okreslenie, ktore wlasciwosci pro-
duktu zostang potraktowane wiarygodnie i jak zostang ocenione.

Uzyteczne W badaniach zachowan konsumentéw sa modele przy-
czynowe, dzigki ktorym mozliwe jest doktadniejsze ustalenie zrézni-
cowanego wplywu poszczegdlnych determinant. Autorem tych mo-
deli jest Bagozzi, ktory bada przyczynowe zaleznosci miedzy posta-
wami, zamiarami dziatania i faktycznym postegpowaniem, uwzgled-
niajac W nich takze inne determinanty zachowan, np. cechy osobowo-
$ci.

Innym modelem zaslugujacym na uwage jest model postepowania
decyzyjnego opracowany przez Engela, Kollata i Blackwella. Jest to
model calosciowy i odzwierciedla zachowanie konsumenta przy po-
dejmowaniu nowej decyzji zakupu. Proces zakupu dotyczy pie¢ faz:

— rozpoznanie problemu — konsument dostrzega rozbieznos¢
miedzy pozadanym a aktualnym stanem rzeczy, ktore uswia-
damiajg mu potrzebe i uruchamiajg motywy do dziatania,

— poszukiwanie i przetwarzanie informacji — konsument korzy-
sta z wewnetrznych (wiedza, doswiadczenie, determinanty
psychiczne) i zewnetrznych (reklama, katalogi) zrodet infor-
macji,

— ocena rozwigzan wariantowych i wybor rozwigzania — na pro-
ces ten wplywaja kryteria oceny wariantow, przekonania, po-
stawy, intencje I inne okolicznosci,

— decyzja zakupu — na decyzje zakupu mogg mie¢ wplyw: do-
stepnos¢ towaru, zmiana dochodu, zmiana ceny, zmiana sytu-
acji rodzinnej,
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— skutki decyzji zakupu — moga wywota¢ u konsumenta jeden
Z dwoch standw, satysfakcje lub dystans.

Zaprezentowany przebieg fazowy moze trwac¢ W zalezno$ci od
specyfiki decyzji od kilku sekund do kilku nawet lat oraz mozliwe sa
sprzezenia zwrotne i skoki przez jedna lub wigcej faz. Zaleznie od
sposobu decydowania, szczegdlnie od §wiadomego rozwazania decy-
zji, poszczegodlne fazy moga si¢ wydtuza¢ lub skracac, a przy decy-
zjach zbiorowych moga by¢ rozdzielone miedzy rozne osoby.

W literaturze przedmiotu, poza wymienionymi modelami, wystg-
puje model stochastyczny Markowa (Mtynarski 1977: 45-48) wyko-
rzystywany do badania zachowan konsumentow W przysztosci oraz
zakladajacy, ze zachowanie konsumenta na rynku jest nieprzerwanym
procesem decyzyjnym oraz model Triandisa (Swiatowy 2006: 40-44)
— symulacyjny oznaczajacy, ze uktadu modeli strukturalnych i stocha-
stycznych nie mozna rozwigza¢ pod wzgledem matematyczno-anali-
tycznym.

Roéznigecym sie¢ modelem od przytoczonych powyzej jest model
opracowany przez Shetha, ktory odnosi si¢ do podejmowanych decy-
zji zakupowych przez gospodarstwa domowe postrzeganych jako
jedna materia decyzyjna. W swoim zatozeniu ujmuje autonomiczne
I wspolne decyzje cztonkow rodziny uwzgledniajace motywy oraz de-
terminanty zakupow.

Nalezy uwypukli¢, ze niezaleznie od funkcjonujacych w literaturze
przedmiotu modeli dotyczacych zachowan konsumenckich, zadaniem
kazdego Z nich jest proba racjonalnego wyjasnienia wszelkich moty-
woOw | postgpowan czlowieka, ktore nauka stara si¢ zglebi¢ poprzez
badania empiryczne.

Coraz cze¢sciej ekonomiSci zwracaja uwagg, ze zachowania wielu
0s0b W Polsce przybierajg charakter typowych dla spoteczenstwa kon-
sumpcyjnego i przybierajg forme tzw. Konsumpcjonizmu (Janos-Kre-
sto 1 in. 2006: 79-80). Stan ten cechuje nadmierne przywigzywanie
wagi do zdobywania doébr iustug materialnych, ktore prowadza
w konsekwencji do ich marnotrawstwa i degradacji cztowieka.

Autor pragnie podkresli¢, ze $wiadomie pominat lub tylko zaanon-
sowatl niektore kwestie zwigzane z motywami i zachowaniami kon-
sumpcyjnymi. Ich §cista analiza, w $lad za literatura przedmiotu, wy-
kracza bowiem poza przyjety zakres merytoryczny tej pracy.
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Wstep

Przebieg procesow gospodarczych regulujq Wgospodarce ryn-
kowej rynki i czynniki produkcji, na ktorych rownowazy si¢ popyt
I podaz. Przez proces gospodarczy rozumie¢ nalezy powtarzajacy sig
cykl ludzkich dziatan, zwiazany z wytwarzaniem dobr I $wiadcze-
niem ushug w kierunku zaspokojenia potrzeb spotecznych i ktorego
celem jest osiggnigcie zatozonych celow. Kluczows role petni pie-
nigdz jako miernik warto$ci, srodek ptatniczy oraz skarbienia.

Na przestrzeni dziejow, W gospodarce rynkowej, stosowany byt
pieniadz kruszcowy, czyli moneta wykonana ze zlota lub srebra.
Emisja monety byta przywilejem witadcow lub upowaznionych emi-
tentow, co W przypadku finansowania wojen lub wydatkow dworu
stwarzato pokuse ,,psucia monety”, czyli zmniejszania W niej wyma-
ganej zawarto$ci kruszcu. Z czasem monety zastapiono banknotami.
Rozpowszechnienie pienigdza w Europie spowodowato, ze emito-
wany byl zarowno przez skarb panstwa jak i bank emisyjny — uza-
lezniony od rzadu. Dochodzilo nierzadko do dodruku pienigdza,
ktory przeznaczany byt na pokrycie potrzeb skarbu panstwa. Z kolei,
podaz pienigdza przez banki komercyjne skutkowata w efekcie jego
kreacja poprzez udzielanie kredytow. W takiej sytuacji konieczne
stalo si¢ powierzenie emisji pieniadza bankowi niezaleznemu od
rzadu.

Pierwsze banki centralne powstaty w XVII wieku. W 1900 r.
funkcjonowaty w 18 krajach, przy czym ich funkcje ksztattowaty si¢
w dtugim procesie historycznym, a sposoby funkcjonowania zmie-
niaty wraz z rozwojem teorii pieniagdza oraz praktyki bankowosci
centralnej. Obecnie na $wiecie dziataja 173 banki centralne (Kokosz-
czynski R., Pietrzak b.d... 8-10). W Polsce funkcj¢ banku
centralnego pelni Narodowy Bank Polski.

Intencjg autorow jest wskazanie kluczowej roli irangi NBP na
rynku pleme;znym Swiadomi s3 pominiecia wielu kwestii mogacych
wyczerpaé podjety temat. Wyrazaja jednak nadzieje, ze opracowanie

* Artykut napisany pod kierunkiem dr. Andrzeja Baranowskiego, adiunkta
w Wyzszej Szkole Kadr Menedzerskich w Koninie.
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to pozwoli przyblizy¢ Czytelnikowi historig, strukture i Kierunek
wspotczesnej polityki pienieznej banku centralnego.

Historia NBP

Narodowy Bank Polski wywodzi si¢ z Banku Polskiego powsta-
tego w 1924 r., ktory byt bankiem centralnym panstwa (Dobosiewicz
2003: 37). Po II wojniec $wiatowej zostal znacjonalizowany
i rozpoczat dziatalno$¢ jako Narodowy Bank Polski, dziatajacy jako
bank panstwowy pod nadzorem ministra skarbu. Poczatkowo bank
ten przyjat zasady skopiowane ze statutu Banku Polskiego przy zato-
zeniu, ze bedzie bankiem emisyjnym nieangazujacym si¢
W finansowanie przedsigbiorstw. Jednak 6wczesna gospodarka naka-
zowo-rozdzielcza zmienita role NBP ijuz w 1946 r. powierzono mu
kontrole finansowa oraz bezposrednie finansowanie gornictwa, hut-
nictwa i przemyshu wiokienniczego. NBP stat si¢ kolosem, monopo-
lista w zakresie udzielania kredytow i gromadzenia oszczgdnosci,
zaleznym od zewnetrznych decyzji politycznych
| administracyjnych, przybierajace funkcje banku centralnego (Histo-
ria bankowosci centralnej w Polsce 2017).

W 1982 r. wzrosto znaczenie NBP. Uzyskat on funkcje koordy-
nacyjno-kontrolne wobec innych bankow w obszarze nadzoru ban-
kowego. Uznano szybko jednak, ze taczenie nadzoru bankowego
z funkcja komercyjng nie jest wlasciwe i dlatego podjeto, w ramach
transformacji, decyzje o podzieleniu NBP na dwie czesci w1989
roku:

— wigkszg — stanowiacg catg strukturg zwigzang z dziatalnoscia
komercyjna NBP z dziewigcioma regionalnymi bankami
komercyjnymi, ktore stopniowo przeksztalcity sie¢ w banki
ogolnokrajowe,

— mniejszg — dzialajaca nadal jako NBP, petnigca funkcje ban-
ku centralnego i sprawujaca nadzor bankowy (Dobosiewicz
2003: 38).

Do kluczowych zmian doszto dopiero po 1997 r. Zaczeta wtedy
obowigzywac¢ nowa ustawa 0 NBP i nowe Prawo Bankowe, a Nowa
Konstytucja zapewnila mocna pozycje temu podmiotowi W systemie
instytucji publicznych, wiazac polityke pienigzng z nowym organem
NBP — Rada Polityki Pienieznej. Sprawowanie nadzoru nad bankami
powierzono Komisji Nadzoru Bankowego, natomiast jego realizacje
Generalnemu Inspektoratowi Nadzoru Bankowego, wydzielonemu
ze struktury NBP. W ten sposoéb NBP statl sie typowym bankiem
centralnym z gtéwnymi celami: inflacyjnym i stabilnosci systemu fi-
nansowego w Polsce.
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Organy NBP

Narodowy Bank Polski jest bankiem centralnym Rzeczypospoli-
tej Polskiej. Wypelnia zadania okreslone w Konstytucji RP, ustawie
0 Narodowym Banku Polskim i ustawie Prawo bankowe. Wymie-
nione akty prawne gwarantuja mu niezalezno$¢ od innych organow
panstwa.

Organami Narodowego Banku Polskiego sa:

— Prezes NBP,

— Rada Polityki Pieni¢zne;j,

— Zarzad NBP (Historia bankowosci centralnej w Polsce 2017).

Prezes NBP powotywany jest przez Sejm na wniosek Prezydenta
RP na okres 6 lat, maksymalnie na dwie kadencje. Pelni zarazem
rowniez funkcje prezesa Komisji Nadzoru Finansowego, przewodni-
czy Radzie Polityki Pienieznej, Zarzadowi NBP i reprezentuje NBP
na zewnatrz. Jako mianowany jest osobg niezalezna, co ma chronié
bank centralny przed wplywami politycznymi i jednocze$nie pozwa-
la¢c mu na prowadzenie konsekwentnej, dlugookresowej polityki
(Dobosiewicz 2003: 38-39). Jest przetozonym wszystkich pracowni-
kéw NBP, reprezentuje interesy Rzeczpospolitej Polskiej
w mig¢dzynarodowych instytucjach bankowych i finansowych (Histo-
ria bankowosci centralnej w Polsce 2017).

Rada Polityki Pieni¢znej jest organem NBP, zgodnie z art. 227
ust. 2 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej oraz art. 6 Ustawy
0 Narodowym Banku Polskim. Faktycznie jednak jest to instytucja
niezawista, ktéra ma znaczacy wptyw na bank centralny.

W sktad Rady wchodza:

— Przewodniczacy Rady, ktorym jest Prezes NBP,

— 9 czltonkow powolywanych w rownej liczbie przez Prezyden-

ta RP, Sejm I Senat,

— czlonkowie Rady Polityki Pieni¢znej powotywani sg na 6 lat.

Rada corocznie ustala zatozenia polityki pieni¢znej panstwa
i przedstawia je do wiadomo$ci Sejmowi, dokonuje oceny dziatalno-
sci Zarzadu NBP w zakresie realizacji zalozen polityki pienigznej
oraz uchwala zasady rachunkowo$ci NBP przedtozone przez Prezesa
NBP. Ustala takze wysoko$¢ stop procentowych, zasady i wysoko$é
stopy rezerwy obowigzkowej bankow oraz zasady operacji otwartego
rynku. Wymienione uprawnienia powoduja, ze RPP ma kluczowy
wplyw na dziatalno$¢ NBP, a co za tym idzie, na caly system ban-
kowy (Dobosiewicz 2003: 40).

Zarzad — Kkieruje dzialalnoscia NBP. W sktad Zarzadu NBP
wchodzg Prezes NBP jako przewodniczacy oraz 6-8 czlonkow Za-
rzadu, wtym 2 wiceprezesow NBP, ktorych na wniosek Prezesa
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NBP powotuje i odwotuje Prezydent RP. Cztonkowie Zarzadu NBP
sa powolywani na 6 lat.
Do zadan Zarzadu NBP zalicza si¢:
— realizacj¢ uchwat Rady,
— podejmowanie uchwat w sprawach niezastrzezonych
W ustawie.
Do zakresu dziatania Zarzadu NBP nalezy w szczegdlnosci:
— realizowanie zadan z zakresu polityki kursowej,
— okresowa ocena obiegu pieni¢znedo i rozliczen pieni¢znych
oraz obrotu dewizowego,
— nadzorowanie operacji otwartego rynku,
— ocena funkcjonowania systemu bankowego i analiza stabil-
nosci krajowego systemu finansowego,
— uchwalanie planu dziatalnosci i planu finansowego NBP,
- chggvalanie prowizji i optat bankowych stosowanych przez
— okre$lanie zasad gospodarowania funduszami NBP, zasad
organizacji i zasad polityki kadrowej i ptacowej w NBP,
— sporzadzanie  iuchwalanie  rocznego  sprawozdania
Z dziatalnosci NBP,

— opracowywanie bilansow obrotéw platniczych panstwa
Z zagranica,

— przygotowywanie irozpatrywanie projektow  uchwat
I innych materiatow kierowanych do Rady (Ustawa o Naro-
dowym Banku Polskim 1997, Art. 17).

Zakres dzialalnosci NBP

Konstytucja RP (art.227) stanowi, ze Centralnym Bankiem pan-
stwa jest NBP i tylko jemu przystuguje wytaczne prawo emisji pie-
niadza, ustalanie i realizowanie polityki pienieznej oraz ze odpowia-
da za warto$¢ polskiego pienigdza. Dodatkowo, w ustawiec 0 NBP
(art.3) zapisano, ze podstawowym celem NBP jest utrzymanie stabil-
nego poziomu cen przy jednoczesnym wspieraniu polityki gospodar-
czej Rzadu — o ile nie ogranicza to podstawowego celu NBP. Bez-
posrednio lub posrednio, zarowno Konstytucja RP, Ustawa 0 Na-
rodowym Banku Polskim, jak i Ustawa Prawo Bankowe, w sposob
jasny okres$lajg role, funkcje i zadania NBP w systemie bankowym
w Polsce (Dobosiewicz 2003: 39).

NBP pehi trzy podstawowe funkcje:

— banku emisyjnego,

— banku bankow,

— centralnego banku panstwa.
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NBP jak bank emisyjny

NBP ma wylaczne prawo emitowania znakow pieni¢znych, beda-
cych prawnym $rodkiem platniczym w Polsce. Instytucja ta okresla
wielko$¢ emisji oraz moment wprowadzenia jej do obiegu. Organi-
zuje obieg pienigzny oraz reguluje ilo$¢ pieniadza w obiegu wplywa-
jac wten sposob na plynnos¢ podmiotdw. Znakami pieni¢znymi,
emitowanymi przez NBP, sa banknoty i monety. Monety emitowane
sg W dwoch grupach. Pierwsza tworza monety powszechnego obie-
gu, adruga monety kolekcjonerskie 0 niskich naktadach. W przy-
sztosci, po przyjeciu euro jako prawnego Srodka platniczego, emi-
tentem banknotow bedzie Europejski Bank Centralny, natomiast
NBP pozostanie emitentem monet (Funkcje banku centralnego,
2017). Trzecia grupg tworza monety bulionowe, ktore wykonane sg
z metali szlachetnych — gtownie ze ztota i srebra. Monety bulionowe
bite sa na cele inwestycyjne i stanowia lokate kapitatu.

Bank uprawniony jest takze do emisji papierow wartosciowych.
Sa to gléwnie bony, czyli krotkoterminowe papiery wartosciowe,
sprzedawane bankom komercyjnym. Wykorzystywane sg do tzw.
operacji otwartego rynku. Przy ich pomocy bank centralny stara si¢
rownowazy¢ sytuacje na rynku pienieznym zwigkszajac lub zmniej-
szajac stopy procentowe. W sytuacji, gdy banki komercyjne maja do
dyspozycji za duzg ilo$¢ pieniadza do potrzeb (nadpiynnosc finan-
sowa), NBP sprzedaje tym bankom swoje papiery wartosciowe, co
zmniejsza podaz pienigdza (operacje Reverse REPO). Natomiast
w sytuacji, w ktorej banki majg zbyt mato srodkow NBP odkupuje
od nich te walory, dzieki czemu pozyskuja one dodatkowy kapitat
(Dobosiewicz 2003: 42). Bank centralny odpowiada za rzeczywista
warto$¢, ceng plequza czyli jego site nabywcza. Prowadzac ,,poli-
tyke plequza ma na celu Zapewnlenle stabilnosci cen w dlugim
okresie (Kokoszczynski i Pietrzak b.d..: 18). Jest to podstawowy cel
banku — inflacyjny.

Bank bankéw

NBP pelni wobec bankow funkcje regulacyjne majace zapewnic
bezpieczenstwo depozytom zgromadzonym w bankach przy utrzy-
maniu stabilnosci sektora bankowego. Organizuje system rozliczen
pienigznych, prowadzi biezace rozrachunki miedzybankowe
i aktywnie uczestniczy w migdzybankowym rynku pienieznym. Jest
odpowiedzialny za stabilno$¢ i bezpieczenstwo catego systemu ban-
kowego, peini funkcj¢ banku bankow 1 nadzoruje systemy ptatnosci
W Polsce. Prowadzi rachunki bankéw komercyjnych, gromadzi ich
depozyty oraz udziela im kredytow. Sprawuje nadzor nad dziatalno-
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$cig bankéw komercyjnych lub — w przypadku funkcjonowania od-
rebnej instytucji nadzorczej — uczestniczy w jej pracach.

W przypadku utraty ptynnosci bankow komercyjnych, udziela im
pomocy jako pozyczkodawca ostatniej instancji. Dzigki temu, ze
bank centralny prowadzi operacje pienigzne, a przy tym OtrzmeJe
pienigdze z rezerwy obowigzkowej bankow (wymog utrzymywania
rezerwy obowigzkowej polegajacy na zobowigzaniu bankéw do
utrzymywania na rachunkach w banku centralnym okreslonej pro-
centowo czgsci gromadzonych przez nie srodkow), dysponuje moz-
liwosciami finansowymi, ktore W czeéci wykorzystuje do udzielania
kredytow bankom komercyjnym i na prowadzenie operacji otwarte-
go rynku. Wysoko$¢ oprocentowania udzielanych bankom kredytéw
ustala Rada Polityki Pieni¢znej, ale to Zarzad NBP decyduje komu
i w jakiej wysoko$ci maja by¢ udzielone. NBP udziela takze kredy-
tow, Z ktorych dominujace znaczenie maja kredyty lombardowe
i redyskontowe (Dobosiewicz 2003: 40). Kredyt lombardowy jest
instrumentem umozliwiajacym bankom komercyjnym zacigganie
kredytu na tzw. termin overnight. Jego oprocentowanie wyraza kran-
cowy koszt pozyskania pienigdza w banku centralnym. Kredyt ten
zabezpieczany jest papierami wartosciowymi, akceptowanymi przez
bank centralny. Koszt pozyskania pieniadza w NBP wyznacza stopa
lombardowa (Raport roczny 2016). Z kolei kredyt redyskontowy
udzielany jest bankom w zamian za weksle przedsigbiorstw, ktore
zostaly wczesniej oddane bankom do dyskonta. Stopa redyskontowa
stuzy do obliczania ceny, po jakiej bank centralny przyjmuje do re-
dyskonta spetniajace okreslone warunki weksle od bankéw komer-
cyjnych (Dobosiewicz 2003: 41).

Strategia polityki pieni¢znej NBP

Bank realizuje zalozenia polityki pienieznej stanowione
przez Rade¢ Polityki Pienieznej. Podstawowym zadaniem polityki
pienigznej jest utrzymywanie stabilnego poziomu cen. Od 1998 r.
NBP stosuje strategie bezposredniego celu inflacyjnego. Umiarko-
wana inflacja, migdzy 1-3% w roku, jest zjawiskiem korzystnym dla
gospodarki. Stymuluje wzrost gospodarczy napedzajgc produkeje
oraz konsumpcj¢ i niewielki wzrost ptac. Bank centralny stara si¢
utrzymac¢ stabilny poziom cen ustalajgc cel inflacyjny. Jednoczesnie
polityka pieni¢zna prowadzona jest W taki sposob, by sprzyjac
utrzymaniu zrownowazonego wzrostu gospodarczego oraz stabilno-
Sci systemu finansowego. Od poczatku 2004 r. staty cel inflacyjny
wynosi 2,5 % z mozliwo$cig odchylenia do 1 punktu procentowego
w gore lub w dot. Oznacza to, ze roczny wskaznik CPI (Consumer
Price Indeks — wskaznik cen towaréw i ustug konsumpcyjnych) po-
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winien w kazdym miesigcu znajdowac sie jak najblizej 2,5 proc. do
ktorego dazy poprzez odpowiednia polityke stop procentowych (Po-
lityka pienigzna 2017). Gdy wzrost cen jest zbyt duzy bank centralny
podwyzsza stopy procentowe W celu ograniczenia akcji kredytowej
bankdéw komercyjnych. Natomiast, gdy istnieje obawa przed zbyt
duzym spadkiem cen, bank centralny obniza stopy procentowe po-
budzajac popyt na plenlqdz (ING Bank Slaski SA Materiaty szkole-
niowe [ING] 2017).

Zagrozeniem dla stabilno$ci cen jest nierownowaga w Sektorze
finansowym. Z tego wzgledu Rada stara si¢ prowadzi¢ polityke pie-
nigzng W taki sposdb, aby sprzyja¢ utrzymaniu stabilnosci systemu
finansowego i ograniczeniu ryzyka narastania nierownowagi W go-
spodarce. "W warunkach znacznej swobody przeptywu kapitatu
|1ntegraCJ1 rynkow finansowych wazng rol¢ peini polityka makro-
ostrozno$ciowa. Wywierajac selektywny wptyw na ksztattowanie si¢
agregatow kredytowych, umozliwia stabilizowanie akcji kredytowej
przy mniejszych kosztach dla wzrostu gospodarczego niz polityka
pieni¢zna. Istotna jest rowniez polityka fiskalna zapewniajaca dtugo-
okresowg stabilno$¢ finansow publicznych.

Instrumenty polityki pieni¢znej

Glownym instrumentem polityki pieni¢znej sa stopy procentowe.
Stuza realizacji celu inflacyjnego poprzez regulowanie podazy pie-
nigdza (nieuzasadniony wzrost podazy pienigdza jest gldownym zro-
dtem inflacji). Bank centralny moze réwniez stymulowac gospodarke
poprzez dostosowywanie stop, pobudzajac ja w okresach spowolnie-
nia lub recesji.

Rodzaje stop procentowych NBP:

— referencyjna — jest to rentownos$¢ bonow pienieznych emito-
wanych przez NBP podczas operacji otwartego rynku. Jej
wysoko$¢ wptywa na stawke WIBOR, ktérag wypiera wspot-
czesnie stawka referencyjna Polonia, bedaca bardziej przej-
rzystym wyznacznikiem oprocentowania depozytéw oraz
kredytow klientéw bankow,

— lombardowa — cena, po ktorej bank centralny udziela bankom
komercyjnym pozyczek pod zastaw papieréw warto§ciowych.
Jest podstawg do okreslenia ustawowego maksymalnego
oprocentowania kredytow,

— depozytowa — stanowigca oprocentowanie jednodniowych
depozytow sktadanych przez banki komercyjne w banku cen-
tralnym,

— redyskonta weksli — czyli stawka, po jakiej banki komercyjne
moga zdyskontowac¢ w banku centralnym weksle.
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W sytuacji, gdy poziom wzrostu cen jest zbyt wysoki i zagraza
celowi inflacyjnemu, Rada Polityki Pienieznej decyduje si¢ na pod-
wyzke stop procentowych (ING 2017). Po ich podwyzce spada popyt
na pienigdz, kredyty w bankach sg drozsze i skutkiem tego dochodzi
na rynku do zmniejszenia konsumpcji i inwestycji. Waluta krajowa
umacnia si¢, co Zkolei powoduje pogorszenie konkurencyjno$ci
eksportu i spadek produkcji, a sprzedawcy maja ograniczong mozli-
wos¢ podnoszenia cen. Narodowy Bank Polski moze wykorzystywaé
takze polityke stop procentowych do stymulowania wzrostu gospo-
darczego W tym celu nastepuje obnizenie stop procentowych Wzra-
sta wowczas popyt na pienigdz, kredyty sa tansze I chetniej wyko-
rzystywane jako zrodto finansowania konsumpcji oraz inwestycji.
W takich okolicznosciach waluta krajowa ostabia si¢, nastepuje
wzrost konkurencyjnosci eksportu, produkcji krajowej i zatrudnienia,
a sprzedawcy maja wicksza mozliwo$¢ podniesienia cen.

Operacje otwartego rynku

Sa skutecznym instrumentem polityki pienieznej banku central-
nego. Shuzg regulowaniu rynkowej podazy plemadza Polegaja na
zakupie lub sprzedazy bondéw pienieznych oraz papierow wartoscio-
wych emitowanych na wlasny rachunek przez bank centralny. Po-
przez ich kupowanie i sprzedawanie NBP wptywa na zdolno$ci emi-
syjne i plynno$¢ bankow komercyjnych, wysokos$é stdp procento-
wych oraz poprawno$¢ funkcjonowania rynku pieni¢znego. Papiery
te nie moga by¢ jednak wykorzystane do realizacji dwoch celow
polityki pienieznej jednocze$nie, a mianowicie do utrzymania stop
procentowych na stabilnym poziomie i do dostosowania podazy pie-
nigdza do potrzeb gospodarczych kraju. Realizacja jednego celu za
pomoca operacji otwartego rynku nie moze odby¢ si¢ kosztem nie-
moznosci zrealizowania drugiego. W ramach tych dziatan wyrdéznia
sie:
— operacje podstawowe — transakc:Je realizowane w celu osia-
gnigcia zatozen polityki pieni¢znej; odbywajg si¢ regularnie,
a przy ich przeprowadzaniu wykorzystuje si¢ krotkotermino-
we papiery wartosciowe, ktorych rentowno$é ‘Wyznacza stopa
referencyjna (Kowalewskl 2015); oczekuje sig, ze w 2018 r.
utrzymana zostanie nadptynno$¢ w  sektorze bankowym
i dlatego operacje te polega¢ beda na emisji bonow pienigz-
nych NBP (Zatozenia polityki pieni¢znej na rok 2018);

— operacje dostrajajace — podejmowane w sytuacjach zaktocen
w ptynnosci sektora bankowego oraz niepozadanych zmian
wysokosci stop procentowych;

— operacje strukturalne — przeprowadzane w celu dtugotermi-

nowej zmiany struktury ptynnosci w sektorze bankowym;
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W razie konieczno$ci, bank centralny moze przeprowadzié
emisj¢ obligacji, zakup oraz sprzedaz papieréw wartoscio-
wych na rynku wtornym (Polityka pieni¢zna 2017).

System rezerwy obowiazkowej

Polega na tagodzeniu wplywu biezacych zmian plynnosci sektora
bankowego na stopy procentowe na rynku miedzybankowym. Obo-
wigzek utrzymywania rezerwy obowiazkowej na rachunkach w NBP
shluzy tez ograniczeniu nadptynno$ci bankoéw. Srodki rezerwy obo-
wigzkowej oprocentowane sa wedlug 0,9 stopy referencyjnej, okre-
$lajacej oprocentowanie podstawowych operacji otwartego rynku
prowadzonych przez NBP.

Operacje depozytowo — kredytowe

Stuza tagodzeniu krotkich wahan, jednodniowych stop procento-
wych na rynku mi¢gdzybankowym. Prowadzone sa z bankami komer-
cyjnymi i z ich inicjatywy. Zaliczaja si¢ do nich lokaty terminowe
bankow i kredyty lombardowe w NBP.

Polityka kursowa

Bank centralny nie stawia sobie celu okreslenia z gbry poziomu
kursu ztotego do innych walut. Ma prawo, jednakze do interwencji —
0 ile uzna ja za konieczna, np. do realizacji celu inflacyjnego (Poli-
tyka pieni¢zna 2017). Gdyby zaistniata koniecznos$¢ ustabilizowania
kursu waluty, wowczas bank centralny kupuje walutg krajowa sprze-
dajac jednocze$nie waluty pozostalych krajow, ktore posiada
W swoich rezerwach. Problem pojawia si¢ wtedy, gdy bank centralny
nie dysponuje wystarczajacg ilo$cig rezerw walutowych, aby obroni¢
kurs krajowej waluty (Zuk 2015).

Zakonczenie

Narodowy Bank Polski (NBP) jest bankiem centralnym Rzeczy-
pospolitej Polskiej. Wypelnia zadania okre$lone w Konstytucji RP,
ustawie o Narodowym Banku Polskim i ustawie Prawo bankowe.
Wymienione akty prawne gwarantujg niezalezno$¢ NBP od innych
organdw panstwa. Pelni trzy podstawowe funkcje: banku emisyjne-
g0, banku bankoéw oraz centralnego banku panstwa. Prowadzi obstu-
g¢ bankowa budzetu panstwa, prowadzi rachunki bankowe rzadu
i centralnych instytucji panstwowych, panstwowych funduszy celo-
wych i panstwowych jednostek budzetowych oraz realizuje ich zle-
cenia platnicze. Jest gtdbwna instytucjg W systemie pieni¢znym. Przy-
sluguje mu wylagczne prawo emisji znakoéw pienieznych jako praw-
nego $rodka platniczego w Polsce. Odpowiada za sile nabywcza
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pienigdza — jego rzeczywista warto$¢. Prowadzi zatem taka polityke
pieniezng, ktérej rezultatem ma by¢ zapewnienie stabilno$ci cen
w dtugim okresie. Dokonuje obstugi budzetu panstwa i zarzadza
panstwowymi rezerwami dewizowymi zapewniajagcymi plynno$é
operacji zagranicznych i zabezpieczajacych wyplacalnos¢ w rela-
cjach finansowych z zagranicg. Jest bankiem bankdéw. Prowadzi ra-
chunki bankéw komercyjnych, sprawuje nadzér nad ich dziatalno-
$cia, gromadzi ich depozyty oraz udziela im kredytow. W przypadku
trudno$ci finansowych bankow komercyjnych wspiera je jako po-
zyczkodawca ostatniej instancji.

Narodowy Bank Polski odpowiada za stabilno$¢ narodowego pie-
niadza. Wypelniajagc ten konstytucyjny obowiazek, opracowuje
i realizuje strategi¢ polityki pienieznej oraz — uchwalane corocznie —
zatozenia polityki pienigeznej. Poprzez zarzadzanie rezerwami dewi-
zowymi zapewnia odpowiedni poziom bezpieczenstwa finansowego
panstwa. Dzigki emisji znakow pienieznych zabezpiecza plynnosé
obrotu gotowkowego. Waznym celem NBP jest dbato$¢ o stabilno$é
systemu finansowego. W ramach pehlionych funkcji nadzorczych
i regulacyjnych NBP dba o plynno$¢, sprawnos$¢ i bezpieczenstwo
systemu platniczego. Przyczynia si¢ rowniez do rozwoju bezpiecznej
infrastruktury rynku finansowego.

Literatura

Dobosiewicz Z. 2003. Bankowos$¢. PWE. Warszawa.
Hall Robert. E., Taylor John B. 2000. Makroekonomia. PWN. Warszawa.
Winiarski B. (red.). 2006. Polityka gospodarcza. PWN. Warszawa.

Zrédia

ING Bank Slaski S.A. Materiaty szkoleniowe. 2017. [w:] Otoczenie ekonomiczno-
gospodarcze, Intranet, 14.11.2017.
Kowalewski P. 2015. Operacje otwartego rynku. Pozyskano 28-11-2017 z:
https://www.nbportal.pl/wiedza/artykuly/pieniadz/operacje-otwartego-rynku
Zuk P. 2015. Strategia bezposredniego celu inflacyjnego. Pozyskano 28-11-2017 z:
https://www.nbportal.pl/wiedza/artykuly/finanse/strategia-bezposredniego-celu-
inflacyjnego

Funkcje banku centralnego (2017). Pozyskano 28-11-2017 z:
hﬁtpsl://www.nbp.pl/home.aspx?f:/o_nbp/informacje/funkcje_banku_centralnego
.htm

Historia bankowosci centralnej w Polsce (2017). Pozyskano 28-11-2017 z:
https://www.nbp.pl/home.aspx?f=/0_nbp/informacje/historia_bankowosci.html

Polityka pieni¢zna (2017). Pozyskano 28-11-2017 z:
https://www.nbp.pl/home.aspx?f=/o_nbp/informacje/polityka_pieniezna.html

(68)



Narodowy Bank Polski — struktura, cele i zadania

Dziatalno$¢ Narodowego Banku Polskiego (2017). Pozyskano 28-11-2017 z:
https://www.nbp.pl/home.aspx?f=/0_nbp/o_nbp.html

Prezes Narodowego Banku Polskiego (2017). Pozyskano 28-11-2017 z:
https://www.nbp.pl/home.aspx?f=/0_nbp/prezes/prezes.html

Funkcje i sktad RPP (2017). Pozyskano 28-11-2017 z:
https://www.nbp.pl/home.aspx?f=/polityka_pieniezna/rada.html

Kokoszezynski R., Pietrzak B. (2017). Bankowo$¢ centralna od A do Z. NBP.
Warszawa. Pozyskano 28-11-2017 z:
https://www.nbp.pl/publikacje/bcaz/bcaz.pdf

Raport roczny 2016. Ptynno$¢ sektora bankowego. Instrumenty polityki pieni¢znej
NBP. Narodowy Bank Polski. Warszawa. Pozyskano 28-11-2017 z:
https://www.nbp.pl/publikacje/operacje_or/2016/raport2016.pdf

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o Narodowym Banku Polskim (Dz. U. Z 2013 r.
poz. 908, z pdzn. zm.), Art. 17.

Zalozenia polityki pieni¢znej na rok 2018. Pozyskano 28-11-2017 z:
hgp:/lwww.nbp.pl/polityka_pieniezna/dokumenty/zalozenia/zalozenia_pp_2018.
pdf

(69)


http://www.nbp.pl/home.aspx?f=/polityka_pieniezna/rada.html
http://www.nbp.pl/publikacje/operacje_or/2016/raport2016.pdf

Zeszyty Naukowe 3 (2018)

BARBARA KALUZNA
KINGA SZYMANSKA
IWONA WOJDZIAK

System ubezpieczen spolecznych na przykladzie Stanow
Zjednoczonych*

Wstep

Rozwdj gospodarczy | wzbogacenie si¢ panstw na §wiecie SpPOWO-
dowaty powstanie obowigzku ochrony obywateli w postaci mniej lub
bardziej zaawansowanego systemu ubezpieczen spotecznych. Mimo,
iz pierwsze rozwigzania W zakresie ubezpieczen miaty miejsce juz
W starozytnosci, to jednak za ich poczatek przyjmuje si¢ dopiero
pierwsza potowe XX wieku. Fakt ten wigze si¢ gtdwnie z postacia
Otto von Bismarck’a za sprawa ktoérego wprowadzono emerytury
w Niemczech, obejmujace 0soby powyzej 70. roku zycia. W Stanach
Zjednoczonych Ameryki system ubezpieczen spotecznych (Social Se-
curity Act) wprowadzony zostat w 1935 r. Zakresem swoim obejmo-
wal wowczas ubezpieczenia emerytalne — na wypadek bezrobocia
oraz ubezpieczenia dla osob z niepelnosprawnoscia. Nie obejmowat
jednak ubezpieczen na wypadek choroby. Cato$ciowo, system ten
rozwiniety zostat po Il wojnie $§wiatowej (Golinowska 1994: 54-55).
W rozwazaniach na temat amerykanskiego modelu ubezpieczen
nalezy odwota¢ si¢ do rozbieznosci ideologicznych. Amerykanie jako
zlepek ludnosci o zréznicowanej kulturze, wypracowali na przestrzeni
wiekéw pewne cechy wspdlne. ObJaw1an si¢ one tendencja do
uczestniczenia iangazowania si¢ W sprawy spoleczne, CO
w konteks$cie tego wymiaru polityki przejawia si¢ silnym
zaangazowaniem emocjonalnym spoleczenstwa przektadajacym sie
na wspolne interesy.

Zagadnlenla zwigzane Z 0golnopojeta politykg spoteczng w kaz-
dym panstwie wzbudzaty bardzo silne emocje — nie zawsze pozy-
tywne, stanowigce zarazem Karty przetargowe w kampaniach wybor-
czych partii (Kowalak 1996: 27). Problematyka zrbwnowazonego sys-
temu ubezpieczen spotecznych uwazana jest przez amerykanskich po-
litykow za the third rail of american politics, co w wolnym thumacze-
niu oznacza nic wigcej jak ,,obszar trudny”, ktérego che¢ wykorzysta-
nia prowadzi do $mierci polityczne;j.

* Artykut napisany pod kierunkiem dr. Andrzeja Baranowskiego, adiunkta
W Wyzszej Szkole Kadr Menedzerskich w Koninie.
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W Encyklopedii Polskiego Wydawnictwa Naukowego sens ubez-
pieczenia spotecznego okreslony jest jako ,,system $wiadczen zabez-
pieczajacy pracownikow I ich rodziny przed ujemnymi nastgpstwami
utraty lub ograniczenia mozliwo$ci zarobkowania, utraty zywiciela
lub zwickszenia obcigzen rodzinnych (choroba, macierzyﬁstwo, inwa-
lidztwo, staro$¢, $mieré¢, brak pracy); jedna z technik zabezpieczenia
spotecznego” (Ubezpieczenia spoteczne b.d..). Definicja ta wskazuje,
iz ubezpieczenia powstaty, aby chroni¢ spoteczenstwo przed negatyw-
nymi skutkami nieposiadania pracy, wyniklymi z ré6znych zdarzen.

W systemie ubezpieczen spotecznych Stanow Zjednoczonych do-
minuje tendencja niecheci do rozwigzan federalnych, narzucanych
centralnie przez panstwo. Z drugiej strony, najwigksze programy fe-
deralne jak Social Security — system ubezpieczen spotecznych oraz
Medicare oraz Medicaid — system ochrony zdrowia, ciesza si¢ stalym
poparciem spotecznym. Wynika to z tradycji amerykansklego przy-
wigzania do niezaleznosci i potrzeby polegania na sobie. Amerykanie
uwazajg, ze program Social Security pozwala zachowa¢ godnos¢ oso-
bista i unikng¢ materialnego niedostatku na staro$¢, gdyz stanowi 0
$wiadczeniach gwarantowanych przez panstwo na rzecz jego obywa-
teli (Zapedowska-Kling 2016: 47—48).

Artykut sktada si¢ ztrzech czesci ikonczy podsumowaniem.
W czesci pierwszej, dotyczacym systemu ubezpieczen spotecznych,
scharakteryzowano zasady dziatania programow systemu ubezpieczen
zdrowotnych — Medicaid oraz Medicare. Podj¢to probg wskazania, kto
moze zosta¢ objety takim ubezpieczeniem ina jakich warunkach.
Uwypuklono nowelizacje programéw federalnych wprowadzonych
przez Prezydenta USA Baracka Obame¢ — Obamacare oraz obszar
ubezpieczen grupowych.

Czgsé¢ druga poswiecona jest wyjasnieniu funkcjonowania amery-
kanskiego systemu ubezpieczen emerytalnych. Przyblizono obowia-
zujace stawki emerytur oraz progi wedtug osiagnigtego wieku emery-
talnego, umozliwiajace przejscie osob pracujacych na emeryture.
Przedstawione sg zasady dziatania systemu, ktory oprocz obszaru pod-
stawowego, tworzonego przez panstwo, umozliwia pracownikom za-
bezpieczenia emerytalne prowadzone we wlasnym zakresie — U praco-
dawcow.

System rentowy jest omowiony w czesci trzeciej. Wyjasniono za-
sady przyznawania rent i podjeto probe wskazania obszarow, W kto-
rych pracownik moze ubiega¢ si¢ o przyznanie $wiadczenia rento-
Wego.

Artykut prezentuje programy Medicare i Medicaid (Systemy
ochrony zdrowia) oraz Social Security (model amerykanskiego sy-
temu ubezpieczen). Autorki majg Swiadomosé¢, ze podjeta problema-
tyka nie dotyka jej catoksztaltu. Pozostajg z nadziejg, ze zaprezento-

(71)



Katuzna, Szymanska, Wojdziak

wana struktura i funkcjonujgce formy ubezpieczen na rynku amery-
kanskim pozwola Czytelnikowi na wtasciwie wnioskowanie.

System ubezpieczen zdrowotnych

Programami majacymi najwyzszy udziat w opiece zdrowotnej spo-
teczenstwa amerykanskiego sg Medicare i Medicaid. System tych
ubezpieczen stworzony jest dla osob, ktorych nie sta¢ na jego wykup.
Ta forma ubezpieczenia objete sa gldwnie osoby starsze, niepetno-
sprawne oraz te, ktorych dochdd nie jest wystarczajacy na wykupienie
ubezpieczenia z wlasnych srodkow.

Medicare jest programem federalnym, obowigzujacym we wszyst-
kich stanach USA. Oferuje ubezpieczenie zdrowotne obywatelom
amerykanskim oraz rezydentom stalym przebywajacym na terenie
kraju, ktorzy ukonczyli 65 lat zycia lub ktorzy nie ukonczyli 65 lat,
a posiadaja status osoby z niepetlnosprawno$cig. Pobierajac rente
socjalng przez dwa lata, obywatel niepelnosprawny obejmowany jest
automatycznie $wiadczeniami. Program ten zapewnia pokrycie
kosztow zwiazanych z leczeniem oraz dlugoterminowg opieka. The
Centers for Medicare & Medicaid Services jest organem
odpowiadajacym za poOprawne funkcjonowanie programu, ktory
finansowany jest czeSciowo zZ podatkdw od wynagrodzen oraz przez
sktadki ze swiadczen z tytutu ubezpieczen spotecznych (Cycon i in.
2016: 143-144).

Wedhig Cyconia na program Medicare skladaja si¢ cztery ele-
menty (Cyconiin 2016: 144):

— czg8¢ A (ubezpieczenie szpitalne) — pokrywaja koszty pobytu
w szpitalu, w innej placowce opieki pielggniarskiej, ale takze koszty
niektorych rodzajow opieki medycznej w domu i opieki w hospicjum,

— cze$¢ B (ubezpieczenie medyczne) — pokrywaja koszty ustug
lekarskich i innych §wiadczen zdrowotnych, a takze koszty materia-
tow, ktore nie sa finansowane przez ubezpieczenie szpitalne,

— cze$¢ C (Medicare Advantage) — obywatele, ktorzy korzystaja
z ubezpieczenia szpitalnego i medycznego maja mozliwos¢ skorzysta-
nia z ustug jednego z $wiadczeniodawcow, ktorzy realizujg ubezpie-
czenie Medicare Advantage, aby korzysta¢ ze wszelkich §wiadczen
zdrowotnych,

— c¢ze$¢ D (plan refundacji lekow na recepte) — pokrywajacy kosz-
ty lekow przepisanych na recepte”.

Jesli obywatel badz rezydent staty, nie posiada srodkéw na opfta-
cenie sktadek, Medicare wnioskowa¢ moze 0 pomoc w sfinansowaniu
ich przez stan, w ktorym stale zamieszkuje. Kazdy Stan ma obowiazek
weryfikacji i wydania decyzji, czy dana osoba ma prawo do korzysta-
nia z pomocy. Decyduje, czy pokryje sktadke na Medicare w catosci
lub czgséci wyznaczonej. Pomoc ta kierowana jest wytacznie do oby-
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wateli uprawnionych do korzystania z czgsci A programu Medicare,
bowiem osiggane przez nich przychody sg zbyt niskie na ich finanso-
wanie. Z pomocy stanowej moga korzysta¢ osoby, ktore objgte sa
ubezpieczeniem Medicaid z planem refundacyjnym lekéw na recepte,
otrzymujace zapomoge dodatkows, tzw. SSI — Supplemental Security
Income oraz uczestniczace W stanowym programie zapomog finanso-
wych obejmujacym placenie skltadek na ubezpieczenie Medicare.
W 2018 r. sktadka na Medicare wynosita 134 dolary miesi¢cznie.

Medicaid jest drugim obszarem programu federalnego ubezpie-
czen zdrowotnych. Skierowany jest takze do osob posiadajacych ni-
skie dochody. W jego zakresie kazdy stan udziela ubezpieczen me-
dycznych i szpitalnych na whasnych zasadach, mimo ze jego ogolne
zasady okreslane sg federalnie, jednakowo dla wszystkich stanow.
Szczegotowos¢ udzielania i argumentacja przyznawania §wiadczenia
nalezy do wlasciwosci kazdego stanu. Medicaid — jako program sta-
nowy — okresla, ktory z obywateli zamieszkujgcych dany stan na state,
moze skorzysta¢ z programu i jakie otrzymac $wiadczenia. Niektorzy
obywatele moga korzysta¢ jednoczesnie zZ obu programéw federal-
nych opieki zdrowotnej spetniajgc okreslone W przepisach ogélnych
warunki przyznawania swiadczen.

Jako nowelizacje federalnych programoéw ubezpieczeniowych
mozna przytoczy¢ PPACA — Obamacare. Patient Protection and
Affordable Care Act zostat podpisany w 2010 r. przez 6wczesnego
prezydenta USA Baracka Obamg¢. Obamacare mial wprowadzaé
liczne zmiany w systemie ubezpieczen zdrowotnych. Przede wszyst-
kim zwigkszy¢ liczbe oso6b ubezpieczonych przez pracodawcow,
liczbe 0s6b mogacych skorzysta¢ z Medicare oraz powickszy¢ zakres
ustug medycznych dla kobiet, np. o0 mozliwos¢ skorzystania z prewen-
Cji nowotworowej.

Obok publicznych programéw ubezpieczeniowych istotg rolg na
terenie USA odrywaja ubezpieczenia prywatne grupowe i indywidu-
alne. Najczestszym ubezpieczeniem jest ubezpieczenie grupowe,
wspotHinansowane przez pracodawcoéw (wigkszos¢ kosztow pokrywa
pracodawca). Jest znacznie korzystniejszym anizeli Medicare. Pra-
cownik pokrywa kwote franszyzy, okreslonej z gory czesci Swiadcze-
nia. Jest uiszczana zanim nastgpi konieczno$¢ skorzystania z posiada-
nego ubezpieczenia, poki ustuga medyczna nie zostanie zrefundo-
wana. Kwota franszyzy uzalezniona jest od wysokos$ci ubezpieczenia.
IIDrlilcownik, oprocz franszyzy, ponosi dodatkowe koszty, np. wizyt u
eKarza.

Ubezpieczenie indywidualne jest wariantem drozszym dla pracow-
nika, gdyz pracodawca nie partycypuje W kosztach sktadki na ubez-
pieczenie. Koszty ubezpieczenia zalezg od stanu, w ktérym mieszka
ubezpieczony, od jego wieku, a czasem od samego stanu zdrowia
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osoby ubezpieczanej. Ubezpieczenie indywidualne wykupywane jest
w pakietach z innymi ubezpieczeniami np. przy stosowaniu specjali-
stycznych lekow na recepte (Cycon i in. 2016: 144-146).

System ubezpieczen emerytalnych

W modelu amerykanskiego systemu ubezpieczen spotecznych
funkcjonuje takze system ubezpieczen emerytalnych. Wystepuje jako
system trojfilarowy. Pierwszy filar stanowi program obowigzkowy dla
obywateli, tzw. Social Security — bezpieczenstwo na staros¢ i na wy-
padek inwalidztwa. Social Security dziata od 1937 r. Drugim filarem
Jest dodatkowe ubezpieczenie emerytalne. Trzeci filar to ubezpiecze-
nia dobrowolne w ramach rachunkéw IRA — Indywidualne Konto
Emerytalne.

Social Security, czyli pierwszy filar ubezpieczen emerytalnych, fi-
nansowany jest ze sktadek pobieranych od wynagrodzen. Obejmuje
osoby o nizszych dochodach i opiera si¢ na redystrybucji §wiadczen
wyptacanych w ramach systemu, jako emerytura podstawowa. Sred-
nia klasa pracownicza moze liczy¢ na emerytury wyplacane przez
wszystkich bylych pracodawcow lub z kwot pochodzacych z wia-
snych kont emerytalnych. W USA, obok systemu emerytalnego, ist-
nieje system $wiadczef soqalnych obejmujgcy osoby powyzej 65
roku zycia, uprawnione do opieki medycznej oraz $wiadczen na po-
ziomie emerytury minimalnej, przy jednoczesnym braku osiggania in-
nych dochodow.

Sktadka ubezpieczeniowa wynosi 15,30 % ptacy brutto, ktorej po-
towe ptaci pracownik, a reszte pracodawca. Granica jest, ustalana co-
rocznie, wysoko$¢ dochodéw podlegajacych osktadkowaniu:

— na fundusz $wiadczen emerytalnych i rodzinnych oraz rent in-
walidzkich 6,20 %,

— na fundusz §wiadczen zdrowotnych (Medicaid) — 1,45 %,

Wiek emerytalny roznicowany jest ze wzgledu na dlugos¢ zycia:

— dla oséb urodzonych przed rokiem 1942 wynosi 65 lat,

— dla os6b urodzonych w latach 1943-1954 wynosi 66 lat,

— dla os6éb urodzonych w roku 1955 wynosi 66 lat i 2 miesigce,

— dla 0s6éb urodzonych w roku 1956 wynosi 66 lat i 4 miesiace,

— dla o0séb urodzonych w roku 1957 wynosi 66 lat i 6 miesiecy,

— dla oséb urodzonych w roku 1958 wynosi 66 lat i 8 miesiecy,

— dla 0séb urodzonych w roku 1959-66 lat i 10 miesiecy,

— dla os6b urodzonych w roku 1960 i pozniej, wynosi 67 lat.

Po osiggnieciu 62 lat mozna przej$é na emeryture wczesniejsza, ale
swiadczenie wyptacane jest W wysokosci 25,80 % Jeszcze do nie-
dawna obowigzywal maksymalny wiek zatrudnienia, tj. 70 lat. Po
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osiggnigciu tego wieku nalezato niezwlocznie przej$s¢ na obowigz-
kowa emeryturg. Obowigzek przymusowej emerytury zostal prawnie
zniesiony, poniewaz zauwazono W nim przejaw dyskryminacji ze
wzgledu na wiek potencjalnych pracownikow. W systemach emery-
talnych, prowadzonych przez pracodawcow, wiek ubezpieczonego
jest przedmiotem umowy i wynosi minimalnie 55 lat — zaré6wno dla
kobiet jak i megzczyzn. Wysoko$¢ $wiadczenia z zabezpieczenia spo-
tecznego zalezy od osiaganego wynagrodzenia i stazu pracy pracow-
nika. Po przepracowaniu co najmniej 40 kwartatow pracownik uzy-
skuje prawo do otrzymania §wiadczen. W 2018 r. nastapita waloryza-
cja wysokosci $wiadczen emerytalnych. Obecnie, $rednia emerytura
wynosi 1 404 dol., natomiast maksymalne $wiadczenie nie moze prze-
kracza¢ 2.788 dolardw.

Emerytalne programy pracownicze prowadzone sg przez praco-
dawcoéw na zasadzie dobrowolnosci. Stanowig drugi filar systemu
ubezpieczen emerytalnych w USA. W Stanach dziata okoto 650 tys.
planow emerytalnych, z ktérych korzysta juz wiekszo$¢ zatrudnio-
nych. Plany obejmuja programy o okres$lonej kwocie swiadczenia DB
(Defined Benefit) oraz o okreslonej kwocie sktadki DC (Defined
Contribution). Wsréd planow o zdefiniowanej sktadce wyrdznia si¢
(Baumgarten 2018):

— plany 401(k) — najpopularniejsze, przeznaczone dla wigkszosci
pracodawcow,

— plany 403(b) — przeznaczone dla organizacji non-profit, nau-
czycieli,

— plany 457 — przeznaczone dla pracownikow stanowych, admi-
nistracji lokalnej” (Baumgarten 2018).

Plany 401(k) zaktadajg, iz skfadk¢ optaca¢ moze sam pracownik
lub tacznie pracownik i pracodawca. Pracodawca ptaci sktadke w wy-
sokosci od 3 do 10 % wynagrodzenia pracownika, na jego konto. Do
maksymalnej wysokosci 18 % zarobkow pracownik moze dotozy¢ do
tego wlasne $rodki wlaczajac w procent ogotem wysokos¢ wkiadu
pracodawcy. Sktadki inwestowane sg na poczet przyszlej emerytury.
W tej sytuacji wyplacane sg $wiadczenia w kwocie odpowiadajace
srodkom jakie zostaly zgromadzone na kontach. Programy umozli-
wiajg ubezpieczonym wybor strategii inwestycyjnych oraz kontrole
sposobu inwestowania $rodkow. W programie DB pracodawca obo-
wigzany ]est do okreslonych pfatnosci miesigcznych dla pracowmka
po przejsciu na emeryturg lub W momencie przedwczesnej Smierci.
Zazwyczaj, na poczet przysztych wyplat emerytalnych, pracodawca
przeznacza okoto 10 % funduszu. Pracodawca wybiera formg inwe-
stowania i ponosi zwiazane z nig ryzyko. Plan jest niezaleznie zabez-
pieczony przez socjalny fundusz gwarancyjny (PBGC).
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Wysokos¢ swiadczenia emerytalnego zalezy od dochodow osiaga-
nych przez pracownika i liczby przepracowanych lat. Ubezpieczony
uzyskuje prawo do okoto 1,5 — 2,0 % ostatniego otrzymywanego wy-
nagrodzenia za kazdy rok pracy w danym przedsigbiorstwie. Po prze-
pracowaniu 40 lat pracownik moze uzyska¢ do 80 % swojego ostat-
niego wynagrodzenia w postaci §wiadczenia emerytalnego. Programy
te zyskuja popularnos¢ dzigki zachetom podatkowym. Sktadki odpro-
wadzane przez pracodawce, W ramach programéw emerytalnych, od-
liczane sg od podatku, a sktadki pracownicze i zyski z ich inwestowa-
nia objete sg zwolnieniem podatkowym. Opodatkowaniu podlega fak-
tyczne, wyplacone swiadczenie emerytalno-rentowe.

Indywidualne rachunki emerytalne (IRA) to trzeci filar systemu
ubezpieczen emerytalnych USA. Stanowia kolejna alternatywe dla
0sob chcacych si¢ dodatkowo ubezpieczy¢. Depozytariuszem tego
typu rachunku rozliczeniowego moze by¢ bank, zwiazek kredytowy
lub inna jednostka, ktora zostata uznana przez Departament Skarbu.
Do 1974 r. jedynym kontem, jakie mozna bylo posiadaé, byta tzw.
renta odroczona w firmie ubezpieczeniowej z przeznaczeniem na cele
emerytalne. Sktadka wnoszona podlegata opodatkowaniu, a zyski
zgromadzone zwolnione byty od podatku. Po 1988 r. wprowadzono
konta SIMPLE, SIMPLE IRA, SIMPLE Keogh. Stanowity one pro-
gramy emerytalne dla matych firm lub os6b prowadzacych wlasna
dziatalno$¢ gospodarczg. Skfadki ponoszone na IRA zablokowane s3
do czasu osiagnigcia wieku emerytalnego ubezpieczonego, jego
$mierci lub inwalidztwa. Karnemu opodatkowaniu podlegajg wyptaty
wczesniejsze z konta. Wedlug Dziubinskiej-Michalewicz ,,Funk-
cjonujg dwa rodzaje indywidualnych rachunkow emerytalnych (Bau-
mgarten 2018):

— Zulga przy wplacie — oferujace natychmiastowe korzysci po-
datkowe poprzez mozliwos¢ odliczenia sktadki od podatku dochodo-
wego i odroczenie tego podatku od tych sktadek i przychodéw do mo-
mentu wyplaty §wiadczenia.

— zulga przy wyplacie — odraczajace korzysci podatkowe — wy-
magajg opodatkowania sktadek, umozliwiajac jednak p6zniej nieopo-
datkowana wyptate sktadek i przychodow z ich tytutu.

Pracownik moze wptaci¢ rocznie na IRA maksymalnie do 2 tys.
dolaréw lub 100 % dochodu, jesli sumaryczny dochdd nie przekracza
tej kwoty. Moze wnosi¢ sktadki powyzej poziomu przychodow jedy-
nie na indywidualne rachunki emerytalne ,,z ulga przy wptacie” tracac
mozliwosci skorzystania z ulgi.

(76)



System ubezpieczen spolecznych na przykladzie Stanow Zjednoczonych

System rentowy

W systemie ubezpieczen spoltecznych USA, procz podstawowego
trojfilarowego systemu ubezpieczen emerytalnych, istnieje takze sys-
tem rentowy. W systemie tym sktadka na ubezpieczenie stanowi czgs¢
sktadki na ubezpieczenia spoteczne i wynosi 3,5 % facznej sktadki
pracodawcy i pracownika. Swiadczenie jako renta inwalidzka przy-
shluguje ubezpieczonym z orzeczeniem medycznym potwierdzajacym
niezdolnos$¢ do pracy. Osoby ubiegajace si¢ o rent¢ inwalidzka musza
udowodnié, ze pracowali W jednoznacznie okreslonym okresie. W za-
leznosci od wieku osoby wnioskujacej o przyznanie $wiadczenia, wy-
magania dotyczace okresu pracy ksztattuja sig:

— dla osob ponizej 24 lat potrzebny jest okres ubezpieczenia, wy-
noszacy co najmniej 6 kwartatow sposrdod ostatnich 12-tu kwartatow,

— od os6b w wieku miedzy 24-31 lat wymaga sie, aby po skon-
czeniu 21-go roku zycia co najmniej potowa okresu do wystgpienia
niezdolnosci do pracy byla objeta ubezpieczeniem,

— u 0s6b po ukonczeniu 31 lat okres ubezpieczenia powinien wy-
nosi¢ co najmniej 20 kwartatlow (Baumgarten 2018).

Na potrzeby systemu rentowego stworzono dodatkowo, finanso-
wane ze srodkow federalnych, agencje ustug orzecznictwa tzw. DDS
— Disability Determination Services. Ich podstawowa funkcjag jest
orzecznictwo i wydanie decyzji o $wiadczeniach rentowych. Jako nie-
zdolno$¢ do zarobkowania przyjmuje si¢ niemozno$¢ do pracy z po-
wodu wynikltej choroby lub inwalidztwa, uprawniajaca do renty inwa-
lidzkiej. Oznacza to brak mozliwosci zarobienia przez pracownika
okreslonej kwoty wynagrodzenia W ciaggu miesigca, umozliwiajgcej
utrzymanie si¢. Ubezpieczony musi samodzielnie wystgpi¢ o swiad-
czenie typu renty inwalidzkiej uznajac za podstawg utrate pracy spo-
wodowang niezdolno$cig do jej wykonywania — nie pozniej niz 17
miesigcy od momentu zachorowania lub inwalidztwa. Wczes$niej,
ubezpieczony mogt pobieraé zasitek chorobowy przez okres tylko 6
miesigcy. W okresie obowigzkowego 6 miesigcznego oczekiwania na
rentg, osoba chroniona ma prawo skorzysta¢ z wyplaty zasitku inwa-
lidzkiego, tzw. Compulsory Temporary Disability Insurance — pro-
gramu inwalidzkich §wiadczen kréotkookresowych. Tylko w niekto-
rych stanach istnieje przymusowe ubezpieczenie na wypadek krotko-
trwaltej choroby. Zazwyczaj objecie ubezpieczeniem pracownika,
ktory kréotko choruje zalezne jest od decyzji pracodawcy. Chory pra-

cownik moze otrzymaé¢ wowczas ok. 50 % wynagrodzenia w formie
zasitku chorobowego. Formuta obliczenia wysokosci renty dla
pracownika jest taka sama, jak w przypadku obowigzkowych
$wiadczen emerytalnych. Wysoko$¢ renty zalezy od osigganych
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srednich miesigcznych wynagrodzen z najlepszych 35 lat ubez-
pieczenia pod wzgledem wysokosci dochodow. Obliczana jest baza
dochodowa jako podstawa wymiaru renty, od ktorej naliczane jest
nastepnie Swiadczenia o odpowiedniej wysoko$ci. System rent
inwalidzkich obejmuje osoby w wieku produkcyjnym. Oznacza to, ze
Wraz z osiggnieciem wieku emerytalnego, osoby objete Swiadczeniem
rentowym przestaja otrzymywac rentg i przechodza na $wiadczenia
emerytalne (Baumgarten 2018).

Podsumowanie

Niniejszy artykut mial na celu przyblizenie systemu ochrony ubez-
pieczeniowej w Stanach Zjednoczonych. Autorki podjety probe uwy-
puklenia, w podstawowym wymiarze, pojecia i historii ubezpieczen.
Wskazano na zagadnienia dotyczace ubezpieczen spotecznych, sys-
temu emerytalnego oraz $wiadczen rentowych, w tym podstawowe
programy federalne typu Medicare i Medicaid oraz Social Security.

W kazdym wspolczesnym panstwie istniejg bardziej lub mniej roz-
winigte systemy ubezpieczen spolecznych. Roznig si¢ migdzy wyso-
koscia sktadek oraz sposobem rozliczania. W przypadku USA obser-
wuje si¢ trend ,,jak najwigkszej prywatyzacji” sektora ubezpieczen
spotecznych. Biorac pod uwagge istniejace programy zauwazy¢ mozna,
ze — mimo ogodlnych przepiséw narzuconych przez panstwo — wszyst-
kie stany USA dysponujg duzg autonomicznoscig. Panstwo zachowuje
tylko podstawowy system ochrony pracownikéw o minimalnej Wyso-
kosci. Kazdy obywatel chcac otrzymywac wyzsze §wiadczenia, po
osiagni¢ciu wymaganego wieku, ma szereg dodatkowych mozliwosci
ubezpieczania si¢ u pracodawcy lub czyni to na wtasng odpowiedzial-
nos¢. Programy federalne okreslajg jedynie minimalne i maksymalne
jednostki §wiadczen.
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Manowce feministycznej hermeneutyki

Klamstwo numer jeden

W przestrzeni publicznego dyskursu coraz czg$ciej pojawiaja sig
i przebijaja na pierwsze strony narracje badaczy, ktorzy przemawiaja
ex cathedra jako feministki, teolozki, filozofki czy biblistki. Ich wy-
powiedzi okraszone naukowym Zargonem znajduja uznanie grup
wyznawcOw, a upowszechniane sg poprzez popularnonaukowe pe-
riodyki i czasopisma oraz konferencje naukowe. Osoby nieprzygo-
towane, bo nie znajagce omawianej materii, ulegaja urokowi uzytych
stow, okreslen i, niestety, wycigganych i podawanych do wierzenia
wnioskéw, ktore z prawda jako taka nie maja wiele wspolnego.
Trudno jest debatowa¢ w Sposob rzeczowy, gdy po drugiej stronie
argumentem sg emocje i przekonanie o posiadaniu prawdy objawio-
nej. Nie nalezy jednak rezygnowaé z préby dotarcia do prawdy
i prob opisania stanu i uktadu rzeczy takimi, jakie sa.

Jedna z ciekawszych wypowiedzi, jakie w ostatnich latach ukaza-
ly si¢ wPolsce, jest tekst Elizabeth Schiissler Fiorenza (2013)
i dotyczy miejsca kobiety w Kosciele. Tytul artykutu, “Kosciot ko-
biet”, jest prowokacja i proba spojrzenia na cztowieka z perspektywy
kobiety. Chodzi 0 odwrocenie utrwalonego W kulturze paradygmatu,
ktory zdaniem feminizmu jest falszywy i krzywdzacy dla kobiety, bo
konserwuje androcentryczne widzenie i wyjasnianie $wiata.

Nie byloby moze w tej wypowiedzi nic nadzwyczajnego, gdyby
nie to, ze pierwsze zdanie artykutu jest nieprawdziwe: “Drugi List
SW. Jana jedyny tekst Nowego Testamentu skierowany do kobiety,
zostat napisany ze wzgledu na prawde, jaka W nas trwa i pozostanie
Z nami na zawsze” (Schissler Fiorenza, 2013: 197). Zdanie jest nie-
prawdziwe w sensie, ze forme¢ zenska zwrotu powitalnego utozsa-
miono z konkretng kobietg jako taka. Kontekst wszystkich zwro-
tow uzywanych we wspdlnocie 6wczesnego Kosciota jednoznacznie
wskazuje, ze “wybrana pani”? to nieznana gmina chrzescijanska, do
ktorej skierowany byl List Jana. Tak naprawdg jedynie Klemens
Aleksandryjski (150-212) przypuszczal, ze apostot Jan adresowat list
do chrzescijanki (Chmiel, 1996: 512), ktéra goscita go podczas jed-
nej z wielu podrozy misyjnych. Zatem “wybrana pam to lokalna
wspolnota chrzescijan wraz z wiernymi. Na tym wyjasnieniu nalezy

Lgr. eklekti kyria.
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poprzesta¢, bo kwestie tresci samego listu sa drugorzgdne w prze-
ciwienstwie do zamierzonej manipulacji, ktora nalezato na samym
poczatku wskazaé. Adresatami Ewangelii Jezusa i pdzniej tego, co
glosili apostotowie, byli tacznie mezczyzni i kobiety. “I stworzyt Pan
cztowieka na swoje podobienstwo, na podobienstwo Pana stworzyt
g0, jako mezezyzng i kobietg stworzyt ich” (Sandauer, 1979: 27). Ni-
gdy nie byto inaczej, a teza, ze byla jaka$ “teologiczna cisza”, czy
“niewidzialno$¢ kobiet” to nadzwyczajna manipulacja wymkajqca
z dogmatycznego zatozenia, ze tekst biblijny jest pisany na meska
miarg i przeciwko kobietom.

Zastanawiajgce jest, ze nie trzeba by¢ wytrawnym badaczem Pi-
sma Swietego, by zauwazy¢, iz Schiissler Fiorenza spoglada na tek-
sty tej ksiegi wybiorczo i dokonuje ich wiwisekcji. Jako kryterium
tego zabiegu przyjmuje androcentryzm i patriarchalny ucisk, jaki jej
zdaniem jest immanentny kazdej religii ufundowanej na Biblii. Tek-
sty biblijne dzieli na androcentryczne i te, ktore w jakikolwiek spo-
sOb pokazuja inng rol¢ kobiety niz ta, ktora wynika z zalezno$ci od
mezczyzny. Stawig tezg, ze patriarchalizm za wszelka cene chciat
umniejszy¢ pozycje i role kobiety, ze chciat i robi to w dalszym cig-
gu, aby zniewala¢ kobiety.

Zeby jednak nie by¢ posadzonym 0 jednostronnos$¢ w ocenie fe-
ministycznego spojrzenia zacznijmy od dwdch tekstow, ktore odezy-
tane literalnie, przy jednoczesnym zatozeniu ztej woll i takiejze in-
tencji blbhjnych autorow, moga uchodzi¢ za zrodlo i praprzyczyne
wielowiekowego “ucisku i zniewolenia kobiet”. Pierwszy to sytuacja
kobiety nakreslona w kontek$cie ztamania zakazu spozywania
zdrzewa poznania dobrego i zlego, druga, to miejsce kobiety
w spoteczenstwie zapisane w dekalogu.

Feminizmu problemy prawda

Wydaje sig, ze grzechem pierworodnym feminizmu, jako nowego
i konkurencyjnego paradygmatu w nauce, jest ideologiczne zatozenie
i przyjecie W perspektywie poznawczej opozycji pomigdzy mezczy-
zng a kobietg. Przez blisko pot wieku zmagan 0 pozycje kobiety
w dyskursie naukowym doprowadzono do sytuacji, w ktorej gtow-
nym kryterium prawomocnosci wynikow badan jest pte¢ badacza.
Elizabeth Schiissler Fiorenza referuje krétko na czym polega femini-
styczny paradygmat. Pokaque mle;dzy innymi liberalne podejscie,
ktore starato sie Wykazac rownos$¢ pomigdzy mezczyzng a kobieta,
i probuje przenies¢ spor W obszar nakreslony przez feminizm odrzu-
cajac dotychczasowe proby wykazania rownosci pici, jako nieprzy-
stajace do wyzwan, przed jakimi stoja kobiety. Wolnos¢ kobiet wy-
maga nowej perspektywy iwywrocenia stolika z dotychczaso-
wymi ustaleniami. Przewijaja si¢ tu takie heurystyczne kategorie,

(81)



Krzysztof Kupinski

ktore majg stuzy¢ wykazaniu, ze prawdziwe poznanie i nauka zaczy-
najg si¢ od feminizmu: fallocentryzm, androcentryzm, socjalizm z
opozycja pomigdzy klasa spoteczng a gender, rasizm, kolonializm

I seksizm. Nie pochyla si¢ jednak nad nimi Wsposob szczegolny,
gdyz Z jej punktu widzenia nie wydajg si¢ najwazniejsze. Punkt wyj-
scia jej badan, to feminizm wywodzacy si¢ z religii ufundowanych
na Biblii. Jest $wiadoma jej roznorodnych manifestacji i uwarunko-
wana wynikajacych z funkcjonowania w okreslonych denominacjach
chrzescijanskich i zydowskich, a ich poglady opisywane sa jako ne-
oortodoksja, teologie ewangelickie, liberalne, teologie wyzwolenia,
czy chocby teologia procesu (Schiissler Fiorenza, 2013: 199). Naj-
bardziej moze =zaskakiwaé, ze feminizm nadaje nowe sensy
i znaczenia stowom, W ktorych “teolog” jest diametralnie kims roz-
nym od “teolozki”. O ile pierwszy szuka wyjasnien dla religijnych
tez w tekstach i tradycji, otyle ta druga zmierza do dekompozy-
cji fundamentow i systemu religii, w ktorej naczelnym kryterium jest
pte¢. Ta ostatnia shuzy nie tyle dojéciu prawdy, co raczej stano-
wi swoisty skalpel do usuwania “ztych” tekstow, ktore nie przecho-
dzag feministycznej falsyfikacji. Autorka artykutu mowi wiele
0 “feministycznej perspektywie”, ktora ma nie tyle prowadzi¢
i ukazywaé droge do zbawienia w wymiarze eschatologicznym, co
raczej ma prowadzi¢ do wyzwolenia kobiet. Ten okraszony nauko-
wym zargonem wywod bardziej przypomina manifesty dziewietna-
stowiecznych abolicjonistow w USA niz jezyk nauki 0 Bogu. Autor-
ka podkresla swoj wezesniejszy zwiazek z katolicyzmem, ktéry do-
prowadzit ja do wniosku, ze stanowi “opresj¢ patriarchalng” i nie po-
zostaje jej nic innego, jak wlaczy¢ sie i dziata¢ razem z “ruchem wy-
zwolenia kobiet na rzecz spotecznej | koscielnej zmiany” (Schiissler
Fiorenza, 2013: 201).

Patriarchat jest dla autorki systemem i strukturg opresji wobec
kobiet, a teksty i przekazy biblijne miaty na celu, tak samo, jak wy-
pracowana w oparciu o nie teologia, uzasadnienie wtasnie takiej
struktury spoteczne;j |przen|e5|en|e jej na wszystkich innych. Prze-
tamanie tej opresji moze nastapi¢ wylgcznie przez odwrocenie per-
spektywy, a pozniej zakwestionowanie ogladu cztowieka jako mez-
czyzny i kobiety, przyjecie za pewnik pogladu, Ze pte¢ jest konstruk-
tem spotecznym, ekonomicznym I teologicznym. Schiissler Fiorenza
idzie dalej i twierdzi, ze ten podziat nie tyle wynika z naturalnych
uwarunkowan, co jest narzedziem ucisku 1 wyzysku kobiet. W tym
migjscu stawia jasne zadanie: kobiety nie wchodzg do obecnych
wspolnot eklezjastycznych, ale pigtnuja seksizm izwigzany z nim
patriarchalizm od zewnatrz, burza dotychczasowe struktury. Obok
nich i na ich gruzach buduja nowe wspdlnoty 0 feministycznym rysie
i nazywaja Je Kosciolem Kobiet. Postuluje zalozenie nowej
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i W istocie $wieckiej religii z kobieca duchowoscig i rytuatami. Naj-
dziwniejszy i najbardziej zastanawiajacy W tym wszystkim jest brak
miejsca dla istoty najwyzej jaka w religii jest Bog. Dziwna religia
Z rytuatami i (pono¢) jakas duchowoscig, ale bez istoty najwyzsze;j.
Nie czas imiejsce na snucie analogiiiporéwnania z niekto-
rymi nurtami wolnomularstwa, ale niewatpliwie widoczne sa liczne
podobienstwa.

Wreszcie dochodzimy tu do sedna catej narracji Elizabeth Schiis-
sler Fiorenza, ktora tak naprawde sprowadza si¢ do ° wygumkowa-
nia” jesli nie catej Biblii, to przynajmniej wigkszoscijej zapisow,
atym samym usunigcia jej z fundamentow wspdtezesnej cywiliza-
Cji | zastgpienie szeroko rozumiang ideologig feminizmu, jako nauka,
ktora przynosi kobietom wyzwolenie tu i teraz. Punktem ‘odniesienia
i kryterium jest ‘“‘autorytet do$wiadczenia kobiet walczacych
0 wyzwolenie” (Schiissler Fiorenza, 2013: 203, 211), co w pewnym
stopniu przypomina teori¢ walki Klas, o ktorej pisat Karol Marks
i jego wyznawcy. Autorka postuluje tworzenie kosciota kobiet bez
Biblii, ktora jest spuscizng kultury i opresji mezczyzn i byta wyko-
rzystywana, jako narzg¢dzie podporzagdkowywania kobiet.

Zeby jednak nie by¢ posagdzonym 0 brak wrazliwosci i twierdze-
nie, ze W Biblii nie mozna znalez¢ zadnych fragmentow, ktore by pa-
sowaty do gtoszonych przez feministki tez, dobrze bytoby przeanali-
zowac dwa fragmenty Ksiegi Rodzaju.

Grzech pierworodny androcentryzmu

Nikt nie ma watpliwosci, ze stowa wypowiedziane w raju przez
Boga do kobiety, gdy wyszlo na jaw niepostuszenstwo pierwszych
ludzi, ustawiaja ja W roli winowajczyni i w zwiazku z tym konstytuu-
ja jej miejsce W porzadku spotecznym i w relacji do mezczyzny na
poziomie podlegtosci i zaleznosci.

,»Obarcze cie niezmiernie wielkim trudem twej brzemiennosci,
W bolu bedziesz rodzita dzieci, ku twemu mezowi bedziesz kierowa-
ta swe pragnienia, on za$ begdzie panowat nad toba” (Biblia Tysiacle-
cia 2003 [BT], Ksigga Rodzaju 3:16).

Konsekwencje, jakie ponosi mezczyzna wynikaja z braku nadzo-
ru nad kobietg oraz tego, ze nie dopilnowal przestrzegania zakazu
spozywania z drzewa poznania dobra i zta (BT, Ksigga Rodzaju 3:1).

Majac na uwadze porzadek spoteczny, jaki panowat w lzraelu
i posrod sasiednich spoteczenstw, ten opis odzwierciedlat stan fak-
tyczny, a poprzez nadprzyrodzong sankcj¢ sprawial, ze byl nienaru-
szalny. Niewatpliwie autorami przywolanych fragmentéw Biblii by-
li mgzezyzni. Byli §wiadkami wielu przekazow i starszych od nich
tradycji, ktore wyjasnialy powstanie $§wiata i czlowieka oraz ttuma-
czyly relacje miedzy ludzmi, a w tym takze (zwlaszcza) pomiedzy
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mezczyzng a kobietg.

Ufundowana na takim przekazie struktura spoteczna, nie dawata
szans na zmiang rol i pozycji grupie. Miato si¢ znaczenie i warto$¢
o tyle, o ile wpisywato si¢ swoim dziataniem w tak nakreslony krag
zalezno$ci i podporzadkowywalo si¢ obowigzujgcemu paradygma-
towi.

Powyzsze krytyczne zapisy dotycza pozycji kobiety i nie sg jedy-
nymi, jakie stanowig punkt wyjscia dla modnego odtamu feminizmu,
ktory chce odzyska¢ religie i da¢ wolno$¢ usytuowanej W niej kobie-
cie. Robi to przez krytyczng oceng Biblii i przeprowadza wiwisekeje
tych fragmentow, ktore propaguja I narzucajg androcentryzm

Powyzsze watki pojawia si¢ W dalszej czesci artykutu przy oka-
zji odniesienia do niektorych pogladéw Elisabeth Schiissler Fiorenza.
Woczesniej jednak nalezy przedstawi¢ androcentryczne spojrzenie na
kobiete w samej tre$ci dekalogu.

Dekalog - fundamentalne zrédlo opresji wobec kobiet

W przestrzeni publicznej coraz czg$ciej pojawiaja si¢ i przebijaja
narracje, ktore Dekalog odczytuja w petnym brzmieniu | dostarczaja
dos¢ zaskakujacych konstatacji na temat tego, jak Mojzesz, jako po-
srednik miedzy Bogiem Jahwe a Izraclem, widzial miejsce i role ko-
biety w podlegtej sobie spotecznosci. Moze nie tyle on jako taki, ale
to, co bylo w jego $wiadomosci, jako nadprzyrodzona - pochodzqca
od Boga - sankcja okreslonego stanu rzeczy. Nie bez znaczenia jest
jego zobowigzanie do dawania $§wiadectwa i obowigzek propagowa-
nia otrzymanej od Boga wiedzy. Mojzesz cigzar reprezentowania
Boga wzigl na siebie w momencie, gdy w Egipcie wystapit w obro-
nie Izraelity bitego przez nadzorce: bronit przedstawiciela narodu
wybranego. Ta jego szczegélna rola znalazta potwierdzenie po raz
kolejny, gdy Bog objawit sie¢ mu W ptonacym krzewie i przedstawit
prawdziwym imieniem JAHWE. Chcac nie chcac Mojzesz reprezen-
towatl Boga i przedstawiat jego stowa wiernie.

Dziesig¢ przykazan w formie katechizmowej, czyli bardzo
uproszczonej, nie zawiera wszystkiego, co znajdowalo sie
w wersji podstawowej. W zwigzku z tym nalezy zastanowi¢ sig, dla-
Czego straznicy depozytu, jakim byto natchnione stowo funkcjonujg-
ce we wspolnocie koscielnej, dokonali wiwisekcji oraz koniektur,
ktore zmienity sensy, a W najlepszym razie natozyty filtr na pierwot-
ny sens i znaczenie. Czyzby uznali, ze W ten sposob lepiej oddaja
mysl Boga i, co najciekawsze, ze moga to uczyni¢ bez narazenia si¢
na zarzut cenzury? Skad czerpali pewno$¢, ze nie przektamujg tego,
co zapisane w Dziesigciu Stowach (gr. dekalogos)? Nie wydaje sig,
by Mojzesz, prawodawca i przewodnik ludu wybranego, o$mielit si¢
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zle spisa¢ stowa Jahwe objawione na Gorze Synaj. Wyryte na ka-
miennych tablicach miaty symbolizowaé trwato$¢ iniezmienno$é
zapisanych regut.

Wersja katolicka i luteranska dzwmqtego przykazania biblijnego
ujmuje, jako przykazanie IX ,Nie pozadaj” zony bhzmego swego” i
przykazanie X , Nie pozadaj zadnej rzeczy, ktora jego jest”.

Wersja pierwotna zapisana w Biblii brzmi: ,,Nie bedziesz pozadat
domu blizniego twego. Nie bedziesz pozadal zony blizniego twego
ani jego niewolnika, anijego niewolnicy, anijego wotlu, anijego
osta, ani zadnej rzeczy, ktora nalezy do blizniego twego” (BT, Ksig¢-
ga Wyjscia, 20:17).

Wersja wtdrna, na ktorej odcisneto sie juz pietno spotecznego
uzusu, zawarta jest w Ksigdze Powtorzonego Prawa: ,,Nie bedziesz
pozadal zony swojego blizniego. Nie bedziesz pragnat domu swoje-
go blizniego ani jego pola, ani jego niewolnika, ani jego niewolnicy,
ani jego wotu, ani jego osta, ani zadnej rzeczy, ktora nalezy do two-
jego bhzmego” (BT, 5:21).

Uwagge wspodtczesnego czytelnika przykuwa prosta konstatacja, ze
w tresci przykazania kobieta jest przedmiotem, anie podmiotem.
BliZnim - czyli osobg chroniong przez prawo Boze - jest m¢zczyzna,
a kobieta bedaca wlasnoscia blizniego jest chroniona, jako wtasnos$¢,
przed drugim bliznim (mezczyzng). Owszem jest pierwsza
I najwazniejszg W domu mezczyzny, ale jednak wiasnoscig. Kobiete
od wolu iosta w porzadku waznosci oddzielajag w przykazaniu je-
dynie niewolnicy.

W tym miejscu mozna zasadnie postawi¢ pytanie 0 to, czy jesli
kto$ nie jest bliznim oznacza, ze wszystkie przykazania: nie zabijaj,
nie kradnij, czy nie pozadaj ulegajg - w rozumieniu tylko tego, co ten
tekst mowi sam w sobie - zawieszeniu?

Hermeneutyczne wyjscie dla feministycznej teologii

Czy zasadne sg obawy badaczy, ze przywolane powyzej dwa
fragmenty Biblii moga stanowi¢ fundamenty zalozycielskiego mitu
fallicznej i patriarchalnej opresji wobec kobiet? Niewatpliwie tak, ale
gdy spojrze¢ na cato$¢ przekazu biblijnego i jego komplementarnosé,
to dyskusje mozna sprowadzi¢ do wlasciwych ram. Wszak kryterium
dociekan ma by¢ prawda jako taka ito bez przymiotnikoéw i nakta-
dek, ktore prowadzityby do zaklamywania rzeczywistosci. Schiissler
Fiorenza chce okresli¢ nowa hermeneutyke z przymiotnikiem femini-
styczna i na tym fundamencie budowac nowa teologie. W istocie, to

2 Okre$lenia “pozada¢, pragna¢” rozumiane sg tutaj jako cheé posiadania, bycia
whascicielem i dysponentem. Dla Zydow, prawostawnych i protestantow (bez lufera-
néw) powyzsze zapisy Dekalogu to przykazanie (X).
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nie prowadzi do odzyskiwania sensOéw i znaczen, 0 ktorych mo-
wi hermeneutyka, co raczej do ich wypaczenia ipokazania ich
w jednostronny i zarazem antynomiczny sposob. Feminizm nie chce
odzyska¢ wilasciwej miary, ale dazy do wypracowania nowej ska-
li i sztampy, ktore bytyby w opozycji do dotychczasowego paradyg-
matu. Gdyby w tych dociekaniach chodzito o prawde, 0 ktorej nie-
$mialo warto przypomina¢, to nie byloby proby kreowania quasi-
teologii, quasi-kosciota, czy quasi-kobiety-boga (Schiissler Fiorenza,
2013: 216).

Dociekliwy badacz hermeneuta do przywolanych opresyjnych
(zdaniem feministek) tekstow przylozy inny tekst, ktory doprowa-
dzi do wlasciwego wyjasnienia zawartych W nim sensow i znaczen.
Najwazniejsza odpowiedz znajduje si¢ juz na poczatku Ksig-
gi Rodzaju i nie pozostawia watpliwosci, ze jednostronna | zawg¢zona
interpretacja moze zaprowadzi¢ W Slepy zautek. Wystarczy tylko ze
zrozumieniem zestawi¢ i przeczyta¢ dwa teksty widziane, jako kom-
plementarne wobec przytoczonych wczesnie;j.

I rzekt Pan: ,Uczynmy czlowieka na obraz
I podobienstwo nasze, niech wiada ryba morska, ptac-
twem niebieskim, byd%ern calg ziemia i ptazem, co po
ziemi petza”. stworzyl Pan czlowieka, na swoje po-
dobienstwo, na podobienstwo Pana stworzy1 go, jako
mezczyzne | kobiete stworzyt ich. | blogostawit im Pan,
i powiedzial im Pan: ‘Ptodzcie si¢ a mnozcie, napet-
niajcie ziemie, a zdobywajcie ja, panujcie rybie mor-
skiej, ptakom niebieskim Ow wszelkiemu zwierzgciu,
CO po ziemi petza” (Sandauer, 1979: 26-27).

Poczatek  tak  krytykowanego patrlarchalnego tekstu mo-
Wi 0 roznicy wynikajacej z plei, ale I zarazem rownosci pomigdzy
kobietg a mezczyzng, gdyz w kazdym z nich jest pierwiastek bo-
ski (obraz i podobienstwo nasze). Bég daje we wiadanie ziemig oboj-
gu: ,napehniajcie, zdobywajcie, panujcie”. W tym teksScie
tkwi przestanka réwnosciowa, cho¢ nie ma mowy 0 tozsamosci, bo
z jakiego$ powodu Bog zréznicowat cztowieka wyznaczajac piciom
odmienne zadania.

W innym miejscu Biblii, cho¢ odnoszacy si¢ do wydarzen znacz-
nie pozniejszych, znajdujemy zapis odnoszacy si¢ wprost do przywo-
tanego powyzej. Faryzeusze zapytali Jezusa, czy wolno oddali¢ swo-
ja zong pod byle jakim pretekstem. Jezus nie pozostawil ztudzef
I wyjasnit, Ze pytajacy tkwiag w bledzie:

On odpowiedziat: ,,Czy nie czytaliscie, ze Stworca
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od poczatku stworzyt ich jako me¢zczyzng i kobiete?
i rzekt: Dlatego opusci cztowiek ojca i matke i ztaczy
si¢ ze swoja zong, | bedg oboje jednym cialem. a tak juz
nie sg dwoje, lecz jedno cialo. Co wigc Bog zlaczyl,
niech czlowiek nie rozdziela”. Odparli Mu: ,,Czemu
wiec Mojzesz polecit dac jej list rozwodowy i odprawi¢
ja?” Odpowiedzial im: «Przez wzglad na zatwardzia-
10s¢ serc waszych pozwolit wam Mojzesz oddala¢ wa-
szg)Zony; lecz od poczatku tak nie byto (BT, Mateusz,
4-8).

Przytoczone teksty, z punktu wiasciwego odczytania przekazu bi-
bh]nego wydaja si¢ najbardziej reprezentatywne i umozliwiajg wia-
Sciwe rozumienie opisu niepostuszenstwa pierwszych ludzi, jak
i miejsca kobiety w spotecznosci. Nasuwa si¢ jednak pytanie, czy
wydobywana z tekstow biblijnych rownos¢ i podmiotowos¢ kobiet
jest wystarczajgca i Czy jest w stanie usatysfakcjonowac najradykal-
niejsze feministyczne podejécie? Zapewne nie, ale nie wydaje si¢ to
mozliwe, gdy celem feministycznej hermeneutyki jest, po pierwsze,
przekonanie o opozycji pomiedzy kobieta a mezczyzng i po drugie,
podejmowana jest proba zbudowania opisu $wiata wedlug jedynie
stusznego zensklego _paradygmatu. Gtowny zarzut wobec obowiazu-
jacego opisu $wiata i cztowieka polega na tym, Ze przypisuje si¢ mu
zamierzony i opresyjny zamyst wobec kobiet. Nieliczne proby do-
pelnienia opisu grzezna pod presja zarzutu pdjscia na zgnity kom-
promis, ktory domaga si¢ uznania, ze zastana rzeczywwtosc jest
prawomocna, a jedyne, czego wymaga, to dopetnienie i dopowiedze-
nie roli kobiety.

Takiego rozwigzania nie uznaje feminizm w zadnej postaci i dazy
do odwrocenia wektorow obowigzujacego paradygmatu. W tej sytu-
acji ofiarg jest nie androcentryczny, czy feministyczny oglad rze-
czywistosci, co raczej prawda jako taka.
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Muzykowanie zespolowe w szkole

Muzyka to sztuka, ktora daje najwicksze mozliwosci tworczego
dziatania i ksztaltowania takich cech osobowosci jak: funkcje po-
znawcze i emocjonalno-motywacyjne, rozwija pomystowo$é¢ twor-
cza, kontaktowos¢ spoteczng i pozytywne cechy charakteru. Muzyka
sprzyja tworczym poszukiwaniom i odkryciom, a tworczos¢ mu-
zyczna jest pewna forma samorealizacji oraz spetnia funkcje psycho-
higieniczng.! Aby dziecko poznato muzyke nalezy szuka¢ takich
metod, ktore oddzialywajac na jego psychike umozliwiatyby rozwdj
dyspozycji tworczych. Aktywne metody poznawania muzyki wydaja
si¢ by¢ takim rozwigzaniem, a aktywne nauczanie muzyki pozwala
wszystkim zaangazowanym dzieciom odnosi¢ sukcesy. Nalezy przy
tym pamigta¢ aby umiej¢tnie angazowac uwage dziecka i dostarczac
mu niezb¢dnych do prawidtowego rozwoju bodzcow.

Do aktywnego poznawania muzyki i pracy z dzieckiem niewat-
pliwie mozna poleca¢ wykorzystywanie metod aktywizujacych ta-
kich jak wedtug Orffa, Dalcroze’a, czy Kodaly’ego. Metoda Orffa
wykorzystuje czesto takie formy wychowania muzycznego, jak gra
na instrumentach, ruch przy muzyce, tworzenie muzyki, integracja
form wychowania muzycznego iinnych przedmiotow nauczania
z tymi formami. Rzadziej siega po $piew i stuchanie muzyki. Mimo
to jest opracowywana metodyka wychowania muzycznego dzieci
w wieku przedszkolnym i wczesnoszkolnym, taka jak improwizacje
muzyczne oraz zabawy dziecigce Z muzyka. Innym istotnym elemen-
tem jest praca nad metoda umuzykalniania mtodziezy, zespotowym
muzykowaniem oraz improwizacja i teatrem muzycznym. Wedtug
metody Delacroze’a ruch ma by¢ zwigzany z uporzadkowanym
W czasie ruchem dzwigkow, czyli rytmem muzycznym. Ma on by¢
takze $rodkiem, za pomocg ktorego dziecko moze wyrazi¢ swe prze-
zycia muzyczne, odzwierciedlajagce zmiennos$¢ agogiki i dynamiki,

RYSZARD J. PIOTROWSKI — dr hab., dziekan Wydziatu Pedagogiki Wyzszej
Szkoty Kadr Menedzerskich w Koninie, adiunkt na Wydziale Edukacji Muzycznej
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! Polega na zapewnieniu cztonkom rodziny poczucia bezpieczefistwa i stabilizacji.
Zaspokojenie podstawowych potrzeb emocjonalnych: mitoéci, szacunku, uznania,
przynaleznosm i bezpieczenstwa stwarza warunki do praw1d%0wego rozwoju osobo-
WOSci.
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nastrdj i wyraz emocjonalny muzyki, kierunki linii melodycznej
zmiany artykulacyjne i wreszcie konstrukcj¢ formalng utworu mu-
zycznego. Identyfikacja ruchu dziecka zemocja wynikajacg
z percepcji muzyki wpltywa na rozwoj postawy tworczej ksztalci
samodzielnos¢ myslenia, daje mozno$¢ indywidualnej wypowiedzi, a
podporzadkowanie dziatan muzyce uczy Samoopanowania. Nato-
miast wedlug Kodaly’ego muzyka musi by¢ dostepna dla wszyst-
kich, zarowno dla dzieci jak i dorostych. Do odtwarzanej muzyki
nalezy dodawa¢ komentarze dotyczace epoki, stylu, tresci utworu po
to, aby w stuchaniu towarzyszyly nie tylko wrazenia stuchowe, ale
i tresci, ktore nalezalo odnalezé w styszanym fragmencie. Aktywna
formg przyswajania i odtwarzania muzyki jest $piew do ktorego
przywigzywat Kodaly ogromna wagg.

Wymienieni pedagodzy stworzyli programy, ktorych celem byto
wychowanie dzieci i mtodziezy dla muzyki przez muzyke. ,,Ekspre-
sja — wyobraznia — rozumienie” — w tych kategoriach dostrzegali
szczegolne znaczenie sztuki dla wychowania cztowieka. W sposob
istotny przyczynili si¢ do zrozumienia, ze posredni kontakt dziecka
z muzyka korzystnie wptywa na rozwdj catej jego osobowosci. Pro-
ponowali wyzwolenie w dzieciach zapatu do wlasnej spontanicznej
tworczosci, ktora wyplywa z ich przezy¢. Nie jest dzisiaj mozliwe
nakreslenie dokladnych granic migdzy umuzykalnieniem metoda
Orffa, a rytmika Dalcroze’a, bo elementy obu metod sg zespolone ze
sobg i wzajemnie si¢ przenlka]q Mozna jedynie podkresli¢, ze
w zagadnieniach z zakresu rytmiki przewaza system ksztatcenia
Dalcroze’a, natomiast rozwijanie inwencji tworczej opiera si¢
W glownej mierze na zatozeniach Orffa.

Powyzsze metody mogg stac¢ si¢ niejako wstgpem do rozwijania
edukacji muzycznej poprzez jej formy aktywnosci takie jak:

— shuchanie muzyki
spiewanie
gre na instrumentach
ruch przy muzyce

— tworzenie muzyki.

To z kolei daje szanse do tworzenia wszelkich form amatorskiego
uprawiania muzyki dla przyjemnosci, ktore w obrgb muzykowania
zalicza gre na instrumentach, Spiewanie oraz wszelkie formy aktyw-
nosci muzycznej, majace bard21ej zorganizowany charakter, jak np.
chor, zespot muzyczny. Muzykowanie jest jedng z aktywnos01 czlo-
wieka w obrgbie szeroko pojetej kultury muzyczne;j. Istota muzyko-
wania jest wtym znaczeniu kazde dziatanie cztowieka, zwigzane
z wykonywaniem przez niego w jakikolwiek sposob muzyki, przy
uzyciu dostepnych mu instrumentow, W tym wlasnego gtosu. Muzy-
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kowanie jest wigc forma refleksyjnego uczestnictwa w kulturze,
W ramach ktérej jednostka realizuje si¢ jednoczesnie jako twodrca
i odbiorca kultury.

Znaczenie muzyki w wychowaniu szkolnym, ogdlnie méwigc, ma
wymiar potrdjny. Po pierwsze na pewno uczy, po wtore wychowuje
i po trzecie integruje grupe (myslimy o wspolnym muzykowaniu).
Ponadto im wigcej kontaktu mtodego cztowieka ze sztuka (muzyka)
tym mniej problemow w procesie wychowania. Nalezy zwroci¢ uwa-
g¢ na sposoby oddziatlywania wychowawczego przez sztuke za po-
moca roznorodnych srodkow i form, poprzez ktore dzieci i mtodziez
na pewno mozna:

— sprowokowa¢ do wdrazania nawykow kulturalnych;

— wplywac na rozwoj zainteresowan artystycznych;

— uczy¢ przezywania i oceny wartosci dzieta artystycznego;

— inspirowa¢ do artystycznej wypowiedzi, tzn. do dziatalnosci

artystycznej;

— uczy¢ wykorzystywania Ww zyciu walorow artystycznych

dziet;

— szerzy¢ kulture estetyczng w spoteczenstwie itp.

Wspdlne muzykowanie jest doskonatym sposobem na integracje
kazdej grupy. Przekonywanie o tym kogokolwiek wydaje si¢ zby-
teczne. W kazdej szkole mozna zorganizowac zarowno chor, jak inne
mniejsze zespoty muzyczne dla osob, ktore okazg si¢ bardziej muzy-
kalne. Nie oznacza to jednak, ze mlodziez amuzykalna jest pozba-
wiona oddzialywania poprzez muzyke. Uczestniczac chociazby ,,na
zywo” w koncertach szkolnych, czy innych audycjach muzycznych
ksztaltuja swoja wyobraznie, emocjonalno$¢, wrazliwosé, wole, dys-
cypling wewnetrzng, koncentracj¢ uwagi itd. Jest to bowiem bezpo-
sredni kontakt ucznia z muzyka. Mlody stuchacz musi zdoby¢ oczy-
wiscie odpowiednia wiedze z dziedziny muzyki. Koncerty sa uzu-
pehieniem lekcji wychowania muzycznego - wzbogacaja wiedzg
0 kompozytorach, ksztatcg stuch, sa duza pomoca w umuzykalnieniu
mlodziezy, uczg odbierania muzykl I sa przygotowaniem do stucha-
nia jej w salach koncertowych.

Szczegdlnie waznym zadaniem szkoly jest ksztalcenie podsta-
wowych zdolnosci, zadatkow oraz zainteresowan muzycznych, jako
naturalnych sktonnosci estetycznych dzieci i mtodziezy. W wyniku
organizowania przez szkolg czgstych okazji do obcowania
z warto§ciowa muzyka | poznawania jej waloréw, mtodziez ma moz-
liwos¢ wyrabiania sobie smaku estetycznego, czyli umiejetnosci
réznicowania wartosci estetycznych wytworow sztuki. Szkota
w swoich zatozeniach stwarza dogodne warunki do zaspokajania
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i rozwoju naturalnych potrzeb estetycznych mtodziezy poprzez nau-
czanie ich przezywania pigkna w muzyce, ksztattowania pozytyw-
nych postaw w stosunku do muzyki, ktore procentuje W catym poz-
niejszym zyciu. Kontakt mlodziezy z muzyka pobudza jej zycie
emocjonalne, intensyfikuje je, rozszerza skale przezy¢. Dzigki stwa-
rzaniu mozliwosci do obcowania z muzyka szkota spelnia doniosty
role W ksztaltowaniu osobowo$ci wszechstronnie rozwinigtej, rozwi-
ja zainteresowania muzyka, poglebia wrazliwos¢ na pigkno, wdraza
uczniow do aktywnosci artystycznej. Nalezy pamictaé, ze szkota
moze otworzy¢ lub zamknaé¢ droge do przysziego kontaktu
z muzyka. W dorostym zyciu trudno jest zminimalizowac¢ te zalegto-
sci, ktore powstaja, gdy w okresie rozwoju psychiki dzieci
i mtodziezy pewne ich zadatki nie =zostang zaktywizowane
i pobudzone do dziatania. Dlatego wazny staje si¢ odpowiedzialny
stosuilek do tej dziedziny sztuki ze strony szkoty (Sack i Wysocka
2000).

Edukacja muzyczna ma charakter powszechny — dotyczy bowiem
wszystkich, niezaleznie od stopnia zdolnosci, oraz ogdlny — nie spe-
cjalistyczny, nie zawodowy, gdyz obejmuje taki zakres wiedzy, ktory
ulatwi $wiadome korzystanie z bogatego dorobku muzyki, a takze
pozwoli na aktywny udzial w zyciu muzycznym. Najwazniejsze
wydaje sie to, aby W szkole zaistniata prawdziwa muzyka, nie muzy-
ka szkolna traktowana jako uproszczona muzyka dla maluczkich
(Lasocki i Powrozniak 1978: 33, za: Sack i Wysocka 2000). Szkota
powinna rowniez przygotowa¢ miodziez do rozumienia pigkna mu-
zycznego, artystycznej wartosci dziel muzycznych, réznych rodza-
jow emocji W nich zawartych, do ich przezywania | wartoSciowania.

Nalezy pamigta¢, ze podmiotem takich oddziatywan sa dzieci
I mtodziez, ich rozwdj, reakcje, motywacje, zainteresowania
i trudnosci, Orientacja W tym, do czego dziecko jest zdolne, co jest
wynikiem jego wyposaZenia genetycznego, a co rozwoju przez ak-
tywnos¢ muzyczng I prace nad postawa indywidualizacji, procesu
ksztatcenia i ocen, powinno stanowi¢ gldwny obszar zainteresowania
gal_,lczycieli iwychowawcéw (Przychodzinska 1989: 15), a takze ro-

Zicow.

Wybor sztuki, zktoérg chce si¢ obcowaé, musi pozostawac
w sferze wolno$ci. Z wolnosci wyboru korzysta¢ moze sensownie
jedynie ten, kto ma kompetencje, to znaczy wrazliwos¢ i wiedzg mu-
zyczna, ktore pozwalajag mu na $wiadome warto$ciowanie muzyki.
Kompetencje powstaja zawsze W Wyniku wysitku, ksztalcenia sig
i przekraczania barier wlasnych mozliwosci (Sack i Wysocka 2000).
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Muzyka wartosciowa nie powinna pozostawac na
uboczu $wiadomosci i przezy¢ miodego czlowieka.
Najskromniej rzecz ujmujac, Z pozycji skrajnej wrecz
tolerancji, powinna sta¢ si¢ ona przynajmniej alterna-
tywna dla muzyki ,,pop”. Ta ostatnia z pewnos$cia za-
spokaja niektore istotne potrzeby mtodych ludzi, cho¢-
by potrzebe ekspresji, ruchu, dynamizmu, moze odgra-
dzania si¢ murem z dzwigkéw od niezaakceptowanej
codziennosci, ale nie rozwija potrzeb prawdziwie este-
tycznych, a z nimi ogdlnej wrazliwosci i otwarcia si¢ na
warto$ci, nie rozwija tez wyzszej muzykalnosci i kul-
tury muzycznej (Przychodzinska 1989: 75).

Znamienng cechg mlodziezy w okresie dorastania jest dazenie do
wyrazania wlasnych mysli i uczué. Istotny W tej sytuacji staje si¢
wplyw nauczyciela. Nauczyciel, chcac rozbudza¢ aktywne zachowa-
nia swoich uczniéw ma t¢ prawidtowos¢ rozwojowa po swojej stro-
nie, a tym samym jakby ulatwione zadanie (Sack i Wysocka 2000).

Mtodziez w wieku dorastania przejawia bowiem potrzebe spo-
tecznej przynaleznosci i psychicznego porozumienia z innymi ludz-
mi we wspolnocie realizowanej dziatalnosci. Pragnie coraz czgsciej
nie tylko przygotowaé si¢ do aktywnego zycia, ale czynnie w tym
zyciu uczestniczy¢. Potrzeby te sg realizowane glownie w formie
uczestnictwa w aktywnosci grup rowiesniczych oraz dziatalnos$ci
w roznych organizacjach i stowarzyszeniach mtodziezowych zarow-
no w szkole jak i poza nig. Aktywno$¢ i dziatalno$¢ spoteczna mio-
dziezy, zaspokajajac istotne potrzeby, wywiera wazny wptyw na
ksztaltowanie sie ich osobowosci (Sack i Wysocka 2000).

Aktywnos¢ muzyczna mtodego pokolenia to sekwencja okresow
roznigcych si¢ migdzy sobg jakosciowo strukturg zachowan, moty-
wacji 1 przezy¢ muzycznych. Kazdy okres w rozwoju czfowieka
cechuja wg N. S. Lajtesa ,,niepowtarzalne, specyficzne dla danego
etapu wlasciwosci” (Manturzewska i Kotarska 1990: 30).

W okresie dorastania prawidtowo rozwijajacy si¢ cztowiek jest
otwarty na przezycia doswiadczenia estetyczno-emocjonalne zwig-
zane zmuzykg. Ta dziedzina sztuki ,zaczyna zajmowaé W zyciu
mlodziezy miejsce szczegdlne i Wyrmenlana jest przez nig jako jedna
z najwazniejszych dziedzin zainteresowan I aktywnos$ci W czasie
wolnym” (Przychodzinska 1989: 45). Jednak potrzeba kontaktu
z muzyka ma inne podtoze niz zaspokajanie potrzeb wyltacznie este-
tycznych. Mlodziez szuka w muzyce przede wszystkim mozliwos$ci
przezy¢, wzruszen, odreagowania narastajacych stresow emocjonal-
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nych, charakterystycznych dla tego okresu. Ta faza zycia wedtug G.
Schiinemanna:

(...) stwarza nowa szans¢ dla edukacji muzyczne;j.
W tym okresie bowiem tatwiej niz w innych rozwina¢ u
muzycznie nierozbudzonego mtodego cztowieka zainte-
resowanie muzykg, gdyz jest to forma gotowosci do
przezy¢ emocjonalnych zwigzanych z muzyka i dziele-
nia ich z partnerem lub grupa przyjaciot (Przychodzin-
ska 1989: 46).

Muzyka popularna stwarza dla odbiorcow, w tym okresie rozwo-
jowym, wigksze szanse wspotuczestniczenia, grania czy $piewania.
Muzyka mtodziezowa stanowi bardzo czgsto symbol identyfikacji
pokoleniowej, zaspokaja potrzebe wiezi. Potrzeba bycia razem
W grupie stanowi czgsto wazniejszy motyw uczestniczenia
W zajeciach czy zespotach muzycznych niz autentyczne zaintereso-
wanie muzyka. Wspolne stuchanie muzyki, wspolne muzykowanie
stanowi spoiwo réznorodnych grup formalnych i nieformalnych.
Z kolei bycie cztonkiem takiej grupy i naturalne dazenie do akcepta-
cji zobowiazuje do przyjecia jej wzordw postgpowania, czasem na-
wet wbrew wiasnym przekonaniom (Sack i Wysocka 2000).

Biorac jednak pod uwage aktywne uczestnictwo miodziezy
W kulturze muzycznej mozna wnioskowac, iz W naszej rzeczywisto-
$ci spoteczno-politycznej dzieci i miodziez stanowig kategori¢ kultu-
ralnie uprzywilejowana. Do nich specjalnie adresowane sa réznorod-
ne poczynania, przede wszystkim instytucjonalne (Sack i Wysocka
2000). Gtowna role powinna przejgé tu szkota we wspotpracy
z placowkami wychowania pozaszkolnego 1 innymi instytucjami
oferujagcymi szeroka skalg mozliwosci w zakresie kultury muzyczne;.

Jedng z form uczestnictwa miodziezy w kulturze muzycznej sg
roznorodne zespoly muzyczne, W ktorych uczestnicy maja szanse¢
czynnego uprawiania muzyki i doskonalenia wtasnych umiejetnosci
w tym zakresie. Czynnikiem warunkujgcym stosunek mtodziezy do
muzyki sa bowiem jej bezposrednie doswiadczenia muzyczne, W tym
przypadku - przynaleznos¢ do zespotow artystycznych (Rogalski
1993: 97). Uzywajac terminu ,,zespoly artystyczne” przyjmuje sie, ze
sg to zespoly takie jak: choér, orkiestra, zespoly wokalne, wokalno-
instrumentalne i instrumentalne.

Pobudzajgc mlodziez do aktywno$ci muzycznej wptywamy pozy-
tywnie na jej sfer¢ poznawcza ksztaltujgc myslenie kreacyjne
I rozwijajac wyobrazni¢. Procesy te stanowig podstawe do podjecia
dzialan innowacyjnych, wymagajacych od jednostki przetamywania
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pewnych schematéw. Aktywno$¢ witasna mtodego cztowieka przy-
czynia si¢ do wyrobienia czynnego stosunku w odbiorze informacji.
Nastepuje tu proces selekcjonowania, analiza, synteza, nastgpnie
integrowanie wiadomos$ci z réznych zrédet, przetwarzanie ich, co
w efekcie doprowadza do ciaglego poszerzania I poglebiania wiasnej
wiedzy. Mtody czlowiek, tworzac samodzielnie, ma szans¢ obserwa-
cji whasnych dziatan iprzewidywania ich konsekwencji. Fakt ten
umozliwia doskonalenie autokontroli i korekty, wptywajac jednocze-
$nie na rozw0j samokrytycyzmu i Samooceny, Co W przysztosci daje
szans¢ przewidywania wiasnych dziatan (Szmid 1996: 23, za: Sack i
Wysocka 2000).

Aktywno$¢ muzyczna wpltywa rdéwniez na sfere¢ emocjonalno-
motywacyjna. Wychowanek, podejmujac dziatalnos¢ kreacyjna,
odkrywa wtasne mozliwos$ci. Oryginalny sposob komunikowania si¢
z otoczeniem pozwala na wyrazanie wlasnej osobowosci, co
W konsekwencji daje szanse zaspokojenia potrzeby samorealizacji.
Mtody czlowiek, widzac akceptacje swojej innowacyjnej postawy,
buduje pozytywna samooceng: akceptuje Siebie, wyzwala optymizm,
buduje motywacje, w konsekwencji nabiera wiary w sukces. Pobu-
dza to do dalszej dziatalnos$ci, rozbudza ciekawo$¢ poznawcza, ktéra
jest typowa ,reakcja emocjonalna przede wszystkim na bodzce
I sytuacje nowe dla podmiotu” (Tokarz 1989: 732). Stymulujac ak-
tywnos¢ jednostki w tej dziedzinie, zachgcamy ja do realizowania
wiasnych pomystéw, wdrazamy do sprawdzania zaprojektowanych
rozwiazan. Dajac wychowankowi szans¢ na podejmowanie dziatan
i realizowanie do konca wilasnych pomystow, nawet w przypadku
ryzyka odniesienia porazki, umozliwiamy mu lepsza ocen¢ wiasnych
mozliwosci. Kreatywna dziatalnos¢ w wyzej wymienionych sferach
pozwala na zdobycie wielorakich doswiadczen, rozwija praktyczne
umiejetnosci W roznych dziedzinach zycia, réwniez w dziedzinie
aktywnos$ci muzycznej (Sack i Wysocka 2000).

Jednym z rodzajow aktywnosci i ekspresji jest gra na instrumen-
tach. Kontakt z instrumentem przewidziany jest zarowno dla matych
dzieci rozpoczynajacych spotkanie z muzyka, jak i dzieci starszych.
Poczatki wykonawstwa w grze na instrumentach zaleza od zestawu
instrumentow. Tak wigc nalezy zapoznaé¢ dziecko z wybranym in-
strumentem, pozwoli¢ mu dowolnie eksperymentowac z poszcze-
golnymi instrumentami, a potem nauczy¢ wydobycia i powtarzanie
dzwigku, tatwych uktadow dzwickowych oraz zastosowania tych
prostych umiejetnosci jako elementow wickszej catoSci muzycznej
(Szuman 1996, 65 nn.). Gra na instrumentach u dzieci starszych od-
grywa szczegolna, role w stosunku do chtopcow bedacych w okresie
mutacji, pozwalajac im na kontynuowanie aktywnosci muzycznej,
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jak iw stosunku do mtodziezy rozmitowanej w muzykowaniu. Ze-
spotowe muzykowanie natomiast umozliwia znalezienie dla kazde-
g0, nawet najmniej zdolnego dziecka rodzaju aktywno$ci muzycznej,
ktora lezy w granicach jego mozliwosci dajac mu poczucie petno-
wartosci I sukcesu, ksztattujac W ten sposob pozytywny stosunek do
zaje¢ muzycznych.

W przypadku mtodych adeptéw sztuki muzycznej granie zespo-
towe pelni dodatkows, ale jakze wazna funkcje; uwrazliwienia ucha
i duszy poczatkujacego artysty. Wspdlne muzykowanie sprawia, ze
w trosce o dzieto arty$ci musza ze sobg wspotpracowaé i wlasnie to
wspotdziatanie oraz jego owoc W postaci wykonywanego utworu
daja satysfakcje i rado$¢ zarowno muzykom, jak i publicznosci.

Dobrym Sposobem uczenia gry zespotowej jest wspolne muzy-
kowanie uczniéow inauczycieli. Uczniowie obserwuja zachowanie
nauczycieli, lepiej wyczuwaja fraze muzyczna | forme utworu. Maja
szans¢ nauczy¢ si¢, jak prowadzi¢ caly zespol, wskazaé rozpoczecie
dziela oraz jego poszczegélne czesci. Wspodlne koncertowanie
ucznidéw Z nauczycielami nobilituje ucznidéw i daje im wigkszg pew-
nos$¢ siebie.

Muzykowanie zespotowe uczniéw i nauczycieli na poczatku pro-
cesu edukacyjnego moze by¢ naturalnym wymogiem, poniewaz spo-
tecznos¢ szkolna (uczniowie i nauczyciele) chce jak najszybciej ,,za-
istnie¢” w $rodowisku lokalnym. Pierwsze wspolne do$wiadczenia
koncertowe, laczace umiejetnosci nauczyciela ze $wiezoScia
i zapalem ucznia, ukierunkowuja rozwdj szkoty na budowanie relacji
mistrz i uczen w praktyce.

Praktyki W powyzszym zakresie potwierdzaja, ze dzieci chetnie
graja z nauczycielem lub zkolega. To powoduje takze rozwoj
I rozkwit muzykowania zespolowego. Zmieniajg si¢ mate formy
muzyczne W wigksze sklady instrumentalne. Wspolne prezentacje
koncertowe moga by¢ muzyczng zabawa, W ktorej nie ma miejsca na
treme, niezdrowa rywalizacje, za to jest muzyczny dialog i Wzajemna
otwarto$¢. Wspolna gra z nauczycielem stwarza wigksza pewnosé
siebie danego ucznia, ktory oprocz teorii dostaje wielkg praktyke
sprawiajaca jasno$¢ W mysleniu podczas gry. Obydwaj bowiem pod-
legaja wspolnej dyscyplinie wykonawczej, uczen chce dorownaé
mistrzowi, sg partnerami we wspolnym dziele, porozumiewajg si¢
tym samym j¢zykiem muzycznym, a to buduje wzajemne zaufanie,
takze pozwala na niwelowanie tremy wykonawczej. Takie dziatania
moga przektada¢ si¢ na uzyskiwanie lepszych efektow poprzez bar-
dziej aktywny udziat uczniow w konkursach, festiwalach, czy kon-
certach $rodowiskowych. Wspdlne muzykowanie uczniéw i nauczy-
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cieli moze takze wymiernie wptywac¢ na postepy uczniow W grze na
instrumentach poprzez:

poprawe motywacji do ¢wiczenia,

zaangazowanie W dazeniu do perfekc;ji;

uczenie si¢ konsekwencji pracy i stuchania wlasnej gry;
poprawe samokontroli;

mobilizacje do pokonywania trudnosci;
minimalizowanie tremy;

wzmacnianie kreatywnej postawy;

budowanie wiary w swoje mozliwosci.

Wspdlne budowanie muzycznych doswiadczen pozwala na two-
rzenie duzych form orkiestrowych i kontynuacj¢ przygody muzycz-
nej do wykonywania trudniejszego programu. Jego opanowanie, a
potem udane koncerty sa nagroda poprzez wspolng integracj¢. Takie
doswiadczenia nauczycieli takze wyrazajg si¢ W pozytywnym nasta-
wieniu do zespolowego muzykowania i korzySciach z niego wypty-
wajacych poprzez przekonanie, ze:
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kazdy uczen chce zebym grat z nim wspolnie na zajeciach;
kiedy pokazuje, jak gra¢ dany fragment w praktyce, zajmuje
to 0 wiele mniej czasu niz opowiadanie 0 tym;

wspolne granie skraca droge do sukcesu prowadzimy na lek-
cji niesamowity dialog muzyczny;

jestem MISTRZEM, wigc mdj wlasny warsztat instrumental-
ny musi by¢ nieustannie weryfikowany i doskonalony;
Wspolna praca nad utworem mobilizuje uczniow do wieksze-
go wysitku,

Uczniowie sumiennie przygotowuja sie do zaje¢, bo wiedza,
ze pracujemy wspolnie;

gdy gramy razem, uczniowie sa wyjatkowo skoncentrowani;
podczas wspolnej gry delikatnie narzucam wlasciwg interpre-
tacje;

Uczniowie stajg sie bardzo otwarci i kreatywni;

to wielka przyjemnos¢ towarzyszy¢ uczniom podczas wyste-
pow;

tworzymy jedng muzyke, naprawde jesteSmy partnerami;
poprzez wspolne muzykowanie budujemy niesamowity sza-
cunek do siebie nawzajem;

Uczniowie moga zawsze na nas liczyé — jesteSmy razem
w dobrych i trudnych chwilach;

grajgc razem 2z uczniami podczas koncertu, odczuwam
ogromng rados¢ i spetnienie swojej misji.
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Wspdlne muzykowanie uczniéw i nauczycieli w szkole w nieba-
gatelny sposob wptywa na wzrost poziomu i wynikéw ksztatcenia
oraz satysfakcji z udanych projektow muzycznych. W takiej sytuacji
mozna wnioskowaé, ze uczniowie nie wyobrazajag sobie pracy
w zespole bez udziatu MISTRZA. To wazne powody, dla ktorych
zamierzone praktyki powinny byé szczegodlnie pielegnowane
i udoskonalane.

Szkoty ksztatca nie tylko przysztych muzykow, ale rowniez od-
biorcow, ktorzy w przysztosci dokonywaé beda swiadomych wybo-
row kulturalnych. Stawiaja sobie jako jeden z najwazniejszych celow
upowszechnianie kultury muzycznej, m. in poprzez muzykowanie
zespotowe. Stuzy temu takze powstawanie rodzinnych zespotow
kameralnych i organizowanych festiwali oraz imprez zwigzanych
z muzykowaniem zespotowym i rodzinnym. Moze to stanowic¢ swe-
go rodzaju platforme¢ wykonawcza, umozliwiajaca réznorodnym
formacjom rodzinnym prezentacj¢ swoich dokonan. Liczni organiza-
torzy takich imprez uznali bowiem, iz zjawisko muzykowania ro-
dzinnego, niegdys popularne, jest obecnie W regresie i wymaga sze-
rokiej promocji. Prezentacje muzyczne nie sg wtedy oceniane przez
jury, azeby zerwac z wszechobecnym plebiscytowo-konkursowym
imperatywem. Wszystkie formacje zostaja nagrodzone, za$ wartoscia
nadrzedna jest rado$¢ ptyngca ze wspdlnego muzykowania.

Tymczasem, mimo przytoczenia wszystkich waznych argumen-
tow, rola ogolnej edukacji muzycznej jest niedoceniana, jej wpltyw
na ogdlny rozwoj uczniow jest bagatelizowany przez decydentow
edukacyjnych, jak réwniez nauczycieli innych specjalnosci. W przy-
padku za$ specjalistycznego ksztalcenia muzycznego zbyt czgsto
dominuje paradygmat profesjonalny o solistycznym zorientowaniu.
W rezultacie wigc zapomina sig¢, iz szkolty muzyczne I stopnia nie sa
placowkami ksztalcenia profesjonalnego, a jedynie poglebionego
umuzykalnienia, ktorego celem jest wyksztatcenie $wiadomych od-
biorcow przy jednoczesnym wyluskaniu kandydatéw do dalszej pra-
cy profesjonalnej. Potaczenie obu nurtéw, wzbogaconych o watki
upowszechniania kultury, edukacji kulturalnej i wspotpracy instytu-
cjonalnej, pozwolito na dyskusje¢ 0 wspdlnych problemach oraz pod-
kreslenie potrzeby wspotpracy wielu srodowisk dla rozwoju kultury
muzycznej w Polsce.
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Edukacja w dobie ekspansji nowych mediow

Wprowadzenie

Edukacja, w proponowanych w artykule rozwazaniach, traktowa-
na bedzie jako specyficzny komponent wchodzacy w sktad spotecz-
no-kulturowego uniwersum. Zdaniem M. J. Szymanskiego - ,,eduka-
cja, bedac funkcja zycia spotecznego i gospodarczego, musi respek-
towac potrzeby rozwijajacego si¢ spoleczenstwa, W tym wspotcze-
snej polityki, ekonomii, kultury” (Szymanski 2014: 24). Zdaje si¢
obecnie jednak nader czesto dostrzega¢ fakty $wiadczace 0 zapoznie-
niu edukacji (a zwlaszcza szkolnictwa i systemu o$wiaty) wzgledem
technologit, kultury i werbalizowanych badz nie oczekiwan spotecz-
nych oraz kluczowych trendéw cywilizacyjnych.

Oczywiscie nie tak tatwo wskaza¢ gotowe edukacyjne rozwiaza-
nia zmierzajace do uczynienia ze szkoly funkcjonalnego Srodowiska,
wyposazajacego uczniow W adaptacyjne um1ejt;tnosm niezb¢dne do
radzenia sobie w dynamicznie zmieniajacym si¢ $wiecie. Poza trud-
nosciami zwigzanymi z samych faktem instytucjonalnego, czaso-
chtonnego wpisywania zmiany edukacyjnej W codziennos$¢ (takze
szkolng) pojawiaja si¢ w niej podmioty blokujace czy wrecz walczg-
ce zkazdym przejawem innowacji naruszajacym istniejace status
guo (na wszelkich p02|0mach — od postaw nauczycieli, uczniéw
rodzicow do rozwiazan systemowych, makrostrukturalnych). Chodzi
jednak o to, ze ,,pedagodzy — i spoteczenstwa W ogole musza sobie
odpowiedzieé na pytanie O sens istnienia szkoty w spoleczenstwie,
ktore jest W stanie realizowac jej tradycyjne funkcje bez niej, poza jej
murami” (Szkudlarek 2009: 112).

Koniecznos$cia wydaje si¢ zatem przewartosciowanie celow edu-
kacyjnych iérodkow do ich osiggania — na miare rzeczywistosci
pozaszkolnej — zmedializowanej (ciagle medializowanej) przestrzeni
spoteczno- kulturowej. Jesli tak si¢ nie stanie, wowczas bedziemy
mie¢ (nadal) do czynienia z sytuacja, kiedy to ,.edukacja musi si¢
broni¢ przed mediami, poniewaz stanowig one ze wzgledu na swoja
edukacyjng oferte $miertelne dla niej zagrozenie” (Pluta 2009: 61) - a

MARCIN OLEJNICZAK — Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Koninie.
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w takim przypadku trudno bedzie znalez¢ legitymizacje dla eduka-
cyjnych praktyk o jedynie rytualnym charakterze.

Nowe media w kulturze i spoleczenstwie — wybrane cechy

Okreslajac istotg nowych mediow, nie tylko w edukacyjnych kon-
tekstach, przywota¢ mozna enumeratywna definicje, W mysl ktorej:

(...) nowe media to techniki, technologie, a takze
instytucje stluzace komunikacji, wykorzystujace metody
cyfrowe do rejestracji, zapisywania, przechowywania
danych, tworzenia i transmisji przekazow. Nowe media
charakteryzuja si¢ hipertekstowa struktura przekazu
i odbioru, mozliwo$ciag programowania (asynchronig
nadawania i odbioru), interaktywnoscia, kumulatywno-
$cig, globalnym zasiegiem i jednocze$nie indywiduali-
zacja dostepu (Bauer 2007: 45).

Nakreslone wyzej parametry nowych mediéw odnosi¢ mozna to
wszelakich kontekstow aktywnos$ci cztowieka, zwlaszcza tych ukie-
runkowanych spotecznie.

Nowe media nie wyparty starszych/wczeéniejszglch mediow -
mimo obaw iczarnych scenariuszy tradycjonalistow*. Okazato sig,
ze W ,,globalnym pejzazu medialnym pod koniec XX wieku znalazto
si¢ migjsce zarowno dla tradycyjnych, jak i nowych mediow” (Gor-
man i McLean 2010: 264). Niemniej jednak przyniosty one oraz
nadal niosg ze sobg wszechogarniajgce zmiany naszego Swiata, trud-
ne dO oszacowania i opisania.

Swiat nowych mediow determinowany jest technologia cyfrowa.
Skutkuje to tym, ze ,,obiekt nowych mediéw moze by¢ opisany jezy-
kiem formalnym (matematycznym) oraz obiekt nowych mediéw
moze by¢ poddany obrébce algorytmicznej (...) czyli, krotko mo-
wigc, media staja si¢ programowalne” (Manovich 2006: 92). Z tego
wynika z kolei modularnos¢, ktora mozna rozumieé¢ jako ceche
obiektow ,,nowych mediow polegajaca na tym, ze: elementy me-
didéw, czy beda to obrazy, dzwigki, ksztalty, czy behawiory, moga

! Ta i dalsza cze$¢ artykutu pochodzi ze zmienionych fragmentow
mepubllkowanej pracy magisterskiej (Olejniczak 2015).

2 Przynajmniej z dzisiejszej perspektywy patrzac: magnetowid i DVD nie
wyparty kina, obserwujemy (cho¢ nieco pewnie na zasadzie fetyszu towarowego)
renesans nosnika winylowego oraz kasety magnetofonowej; na pewno jednak
nge_nﬂy si¢ kanaty dystrybucji tre§ci medialnych i w zasadzie samego starego
medium.
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by¢ traktowana jako zbiory niecigglych probek” (Manovich 2006:
95). Daje to mozliwos¢ konstruowania réznych obiektow, rekon-
struowania, zmian kontekstu, oraz dowolnej manipulacji elementami
bez koniecznosci zmiany nadrzednego obiektu medialnego.

Kluczowa dla opisu znaczenia mediow dla spoteczenstwa ery cy-
frowej, zdominowanego przez kultur¢ nowych mediow, jest katego-
ria konwergencji. W najprostszym rozumieniu oznacza ona: ,,mozli-
wos¢ taczenia 1 wykorzystywania za pomocg technologii cyfrowych
réznorodnych form komunikacji” (Kron i Sofos 2008: 22). Nalezy
zwrbci¢ uwage, ze ,,konwergencja mediow to wiecej niz prosta
zmiana technologiczna. Konwergencja zmienia relacje pomigdzy
dzialajacymi technologiami, przemystami, rynkami, gatunkami
i grupami odbiorcoéw. Przeksztalca ona logike dziatania przemystow
medialnych, wykorzystywang przez konsumentéw do przetwarzania
informacji oraz rozrywki” (Jenkins 2007: 21). Tak wigc konwergen-
cja jest procesem o0 wregcz rewolucyjnym znaczeniu dla komunikacji
cztowieka idla charakteru wspotczesnej kultury i kondycji spote-
czenstwa W ogole. Konwergencja dotyczy¢ moze:

—  Konwergencji urzadzen — dobrym przyktadem mogg by¢ tu-
taj wspotczesne telefony - smartfony, a raczej centra multimedialne
(telefon, kamera, dyktafon, urzadzenie do grania w gry i taczenia si¢
Z Internetem, itd.). Takze komputery osobiste integruja szereg funk-
cji realizowanych do tej pory przez odrebne urzadzenia (telewizor,
radio, kamere, maszyng¢ do pisania, itd.). Jenkins, w tym kontekscie,
tak opisuje mit czarnej skrzynki: wczesniej czy pdzniej - glosi teza —
wszystkie tresci medialne beda trafia¢ do naszych salonow poprzez
pojedyncza czarng skrzynke (lub — w scenariuszu mobilnym — po-
przez czarne skrzynki, ktore bedziemy nosi¢ ze soba, gdziekolwiek
pojdziemy) — w zasadzie wspoOiczesne smartfony realizuja juz te
funkcje (2007: 20).

— Konwergencji rozwigzan — przyktadem moze by¢ tutaj wy-
miar ,ujednolicenia metod dostepu do sieci, proceséw, ustug
i aplikacji” (Adamski 2012: 168).

— Konwergencji sieci — wigze si¢ Zz,integracja sieci
i komunikacji migdzy sieciami, ktore pierwotnie byly przeznaczone
do innych celow” (Adamski 2012: 171). Wida¢ to cho¢by na przy-
ktadzie cyfrowych kanatéw komunikacji i ujednolicen dotyczacych
dostepu do globalnej sieci cho¢by z najrdzniejszych urzadzen.

— Konwergencji rynkowej i korporacyjnej — dotyczy integracji
podmiotéw rynkowych - takze 0 globalnym oddziatywaniu (korpora-
cje ponadnarodowe — takze medialne lub posiadajace w swoich pa-
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kietach asgendy opiniotworcze, mogace ksztaltowac wizerunki korpo-
racji, itp.).

—  Konwergencji zawartosci — proces ten ,,ma na celu tworzenie
wielomedialnego (multiplatformowego) uniwersum produktu me-
dialnego czy marki medialnej” (Adamski 2012: 183) .Ten wymiar
konwergencji mozna zilustrowa¢ sprzezeniami mi¢dzy przekazami
medialnymi, pochodzacymi od formalnego nadawcy a treSciami
i nadawcami oddolnymi, np. uzytkownikami mediow spoteczno-
sciowych (Adamski 2012: 161-192).

W ujeciu J. van Dijka z kolei konwergencja dotyczy¢ moze: in-
frastruktury, transportu, zarzadzania, ustug, rodzaju danych. Konwe-
rgencja medium, przesadzajaca O integracji tresci, formy, kanatu
komunikowania sygnalizuje multimedialno$¢ jako trafng, zbiorcza
kategorie opisu wspotczesnej medialnej codziennosci(van Dijk 2010:
17). Tak wige

(...) skutkiem konwergencji na réznych ptaszczy-
znach (technologicznych, ekonomicznych, prawnych)
jest przenikanie jej zasad do najgtgbszych warstw ludz-
kiego zycia. Tak, jak zacieraja si¢ roznice miedzy po-
szczegbdlnymi rozwigzaniami technologicznymi, dzie-
dzinami prawa, ustugami medialnymi - tak tez zacierajg
si¢ wewngtrzne granice | podzialy ludzkiego zycia.
Spelniajg si¢ tofflerowskie wizje domu jako miejsca
pracy i zatarcia granic miedzy domem a pracg, byciem
osoba publiczng a prywatna. Wszystko w kazdej chwili
jest mozliwe, a rézne dziedziny naszego zycia 1 relacje
mieszajg si¢ (Adamski 2012: 184).

Manovich dokonujac opisu réznic ‘migdzy starymi & nowymi me-
diami wymienia ponadto wariacyjnos$¢, ktora oznacza, ze:

(...) obiekt nowych medidw istnieje najczesciej
w wielu wersjach, niepowtarzalnych kopiach, ponadto
owe odmienne wersje nie sg W caloSci tworzone przez
cztowieka, ich automatycznym sktadaniem zajmuje si¢
komputer. Dzigki wariacyjnosci mozliwe jest spersona-
lizowanie oferty — informacje o uzytkowniku moga zo-
sta¢ uzyte przez program komputerowy do automatycz-
nego dopasowania struktury medium oraz tworzenia jej
elementow (Manovich 2006: 103-104).
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Oczywiscie warto W tym miejscu zada¢ pytania dotyczace wolno-
$ci i autonomii jednostki — na ile media i technologia odzwierciedlaja
nasze preferencje i zaspokajaja potrzeby a na ile je kreujg i manipu-
luc]jq) naszym stylem zycia (konsumpcja, warto$ciami, tozsamoscia,
it

Powyzsze pytanie mozna zada¢ takze w konteks$cie automatyza-
cji czynnos$ci cztowieka w relacji z mediami (Manovich 2006: 97-
100). Infrastruktura medialna daje szereg podpowiedzi dotyczacych
medialnych rozwigzaf lub tez wyrecza cztowieka w podejmowaniu
decyzji co do ksztaltu obiektu medialnego®. Krytyczne pytania w tym
miejscu moga dotyczy¢ kwestii zwigzanych z podmiotem sprawuja-
cym kontrole I pytaniami 0 sprawczos¢ skoro ,,automat pracuje sam -
poszczegdlne procedury i sekwencje dziatanh wprawia W ruch czto-
wiek, ale od tego momentu automat nie wymaga juz zewnetrznego
sterowania, jego praca odbywa si¢ bez pomocy uzytkownika” (Ce-
linski 2010: 35).

Nowe media jaka agenda socjalizacyjna — dylematy edukacyjne

Media i nowe media, uyjmowane jako $rodowisko wychowania
i agenda socjalizacji, majg zdecydowanie odmienny status zestawia-
jac dziecigca czy tez mtodziezowa potocznos$¢ ze szkolng rzeczywi-
stoscig specyficznego (nie)radzenia sobie ze wspolczesnoscia — zme-
dializowana kultura popularnag. Wypada zatem (ze smutkiem) zgo-
dzi¢ si¢ z teza, ze:

,,(...) najbardziej niejasnym paradoksem komuni-
kacyjnym w polskiej komunikacyjnej rzeczywistosci sa
strategiczne relacje miedzy mediami a edukacja ( 2.
Szkota najchetniej unikalaby mediow zaréwno
w aspekcie  informacyjnym (im  mniej  szkoty
w mediach, tym lepiegj), jak i poznawczym (im mniej
mediow w szkole, tym lepiej)” ( Graszewski i Lewinski
2010: 57).

Oczywiscie powyzszy sad jest duzym uogolnieniem (zwazywszy
cho¢by na liczbg placowek oswiatowych — takze tych progresywi-
stycznych, tworczych i innowacyjnych oraz ze wzgledu na trudnosé
w ocenie np. kompetencji kulturowych i medialnych ponad poétmi-

8 Zjawisko automatyzacji zilustrowaé moze cho¢by obecna w aparatach
fotograficznych, czy tez w smartfonach, edytorach tekstu, sekwenserach
muzycznych - autokorekta dopasowujaca wygenerowany tekst, obraz, kod, sygnat
do okreslonego algorytmu/matrycy.
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lionowej rzeszy nauczycieli w Polsce) — niemniej jednak uwidacznia
si¢ tutaj napiecie prawdopodobnie zwigzane z mechanizmami utrzy-
mywania zastanego, przewidywalnego przez szkoty (organizacje) a
(obustronna) otwarto$¢ na otoczenie, takze to medialne
(i popkulturowe), mogtaby ten stan trwania zaburzy¢.

Edukacja do $wiadomego uczestnictwa w kulturze popularnej
I rzeczywistosci medialnej ery cyfrowej wydawa¢ sie moze dziata-
niem zbytecznym z perspektywy niektorych nauczycieli oraz odbior-
coOw-wspottworcow (dzieci imlodziezy), zwlaszcza, gdy uznamy
zasadno$¢ tezy, iz ,,wobec przekazow aud10w1zualnych — zwlaszcza
praktyki zachowan codziennych i praktyki filmowej czy telewizyjnej
— zdajemy si¢ na doswiadczania praktyczne, na uczenie sig przys%o—
wiowg metoda prob i btedow, wierzymy w prawo dziatania osmozy”
(Hopfinger 2003: 61). Wtakim przypadku duzo fatwiej
0 manipulacj¢, modyfikacje postaw odbiorcow tresci medialnych -
zgodnych z wolg nadawcow, kreowanie okreslonych bezrefleksyj-
nych postaw konsumenckich, itd.

Nowe media w edukacji — przyblizenie — mozliwe korzysci

Dokonujac przyktadowej konkretyzacji zwigzanej z okresleniem
mozliwych korzysci wynikajacych z zastosowania nowych mediow,
na przyktadzie uzycia komputera w sytuacjach edukacyjnych, typo-
wych dla obecnego systemu o$wiatowego (w kontekscie procesow
nauczania-uczenia si¢), Tana§ wymienia zasady:

— Pogladowos¢ — zasada ta pozwala na unikanie werbalizmu,
tworzenie modeli, ilustracji obrazowych i multimedialnych reprezen-
tacji tresci nauczania przedstawianych W sposéb atrakcyjny dla
ucznia.

—  Przystgpno$¢ - ta z kolei zasada wiaze si¢ Z mozliwoscia in-
dywidualizacji przekazywanych tresci i formutowanych przez nau-
czyciela wymagan — co moze pomocne zwlaszcza W pracy z uczniem
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

—  Swiadomy i aktywny udzial uczniéw — zasada ta dotyczy
kwestii polisensorycznego oddziatywania na sfer¢ poznawcza
i emocjonalng, uczefi w moderowanej interakcji z urzadzeniem nie
moze pozostac bierny (Tanas 2007: 173-174).

Nowe media zatem przyczynia¢ si¢ moga do poprawy jakosci
zwigzanej Z realizacjg celow ksztalcenia. Dzieje sig to wskutek trak-
towania przez nauczycieli komputeréw jako edukacyjnych sprzymie-
rzencow, dzieki ktorym procesy edukacyjne zyskujg na funkcjonal-
nosci, przydatnosm I uczniowskiej aprobacie dzigki walorom peda-
gogicznym nowych mediow, takich jak:
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—  Polisensoryczno$¢ — mozliwos$¢ réwnoczesnego oddziatywa-
nia na r6ézne zmysty, przez co uzyska¢ mozna wicksze zaangazowa-
nie ucznia.

—  Multimedialnos¢ — polegajaca na taczeniu réznych funkcji
i urzadzen wskutek medialnej konwergencji.

—  Interaktywnos$¢ - dzieki wykorzystaniu nowych technologii
zwigksza si¢ poczucie sprawstwa oraz zaangazowanie W Procesy
edukacyjne.

—  Symulacyjno$¢ - nowe media daja mozliwosci kreowa-
nia/imitowania rzeczywisto$ci (bez koniecznosci podejmowania
ryzyka).

—  Komunikacyjno$¢ - dzigki przemianom funkcji i Srodkoéw
komunikacji stata, niezalezna od czasu I miejsca, tgcznos¢ zapo-
sredniczona medlalme stanowi norme.

—  Podatno$¢ na edycje; i multiplikacj¢ — nowe media zrywaja
Z koniecznoscia linearnego odbioru tresci medialnych (takze eduka-
cyjnych). Istnieje swoboda dotyczaca zmian struktury, tresci przeka-
z6w, dowolnos¢ laczenia fragmentow réznych tekstow kultury, po-
wielanie — bez straty jakosci, itd.

—  Wirtualizacja — mozliwo$¢ generowania alternatywnych —
fikeyjnych rzeczywistosci — mogacych jednak mie¢ realne odniesie-
nie co do ksztaltu ,,tego, co tu i teraz” (Tanas 2007: 164-165).

Powyzsze zestawienia obejmujg niewatpliwie zalety, jakie posia-
dajg w edukacyjnych odniesieniach nowe media, ktore, bedgc umie-
Jetnie wykorzystywanymi przez nauczycieli w codziennosci szkolnej
mogg (ogolnie ujmujgc) stuzy¢ poprawie jakosci pracy szkoty oraz
zmniejszaniu (domniemanego?) konfliktu wynikajacego z medialnej
ekwiwalencji.

Nalezy pamietac jednak, ze realizacja zadan szkotly (i nauczyciel-
skich powinnosci) jest pochodna umiejscowiona konkretnej placowki
W lokalnos$ci (cho¢ — w kontek$cie poruszanej problematyki trafniej
byloby postuzy¢ sie pojeciem glokalnosci) okreslajacej specyfike,
kulture szkoty, jej relacje z otoczeniem i wizje/sposoby funkcjono-
wania oraz wypadkowa polityki o$wiatowe]j panstwa czy tez samo-
rzadu. Tak wigc, nie zawsze obiektywnie istniejace mozliwosci
i edukacyjny potencjat, w tym przypadku wynikajacy z korzystania
Z dobrodziejstw nowych medidw, sa przyczyna do pozytywnie oce-
nianej zmiany o§wiatowej.

Podsumowanie

~ Dookreslajgc zmiany zwigzane ze znaczeniem réznych agend so-
cjalizacji i wychowania Z. Kwiecinski formutuje teze, z ktora trudno
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aktualnie si¢ nie zgodzi¢: ,,rodzina, szkota i Kosciot tracg gwaltowa-
nie na zakresie i sile swoich oddzialywan na rzecz grupy rowiesni-
czej i mass mediow (telewizji, filméw video, gier komputerowych,
muzyki popularnej, kolorowych magazynoéw, widowisk muzycznych
i sportowych (Kwiecinski, 1999: 56-57). To przesunigcie socjaliza-
cyjne” (Kwiecinski, 1999: 56) naturalnie niesie ze sobg okre$lone
zmiany zwigzane Z oczekiwaniami, ktore sa stawiane przed instytu-
cjami edukacyjnymi. Oczywiscie oczekiwania te mogag by¢ rozne
i r6znie wybrzmiewac - W zaleznosci od stopnia §wiadomosci pod-
miotow, przyjetych wizji $wiata i uznawanych wartosci, stosunku do
zmiany, no$nikow zmiany kulturowej i edukacyjnej (migdzy innymi
od postawy wobec technologii i mediéw — od fobii poprzez ignoran-
cj¢ az do afirmacji). Niezaleznie od tresci tych oczekiwan, mozna
mowi¢ 0 ,,burzliwym otoczeniu” (Rusek i in. 2008) wspotczesnej
os$wiaty i edukacji. To otoczenie to rowniez (a moze zwlaszcza) sfera
zdominowana przez nowe media.

Przyszto$¢ edukacji icharakter szkoty jutra bedzie zalezeé
W znacznym stopniu od przyjetych | wprowadzonych w zycie roz-
wigzan dotyczacych relacji: nowe media - edukacja. Pozytywne
zmiany (dla wszystkich podmiotow zaangazowanych W procesy
edukacyjne) przynie$¢ moga kompetentni (medialnie i kulturowo),
refleksyjni i krytyczni nauczyciele irodzice - $wiadomi swego
(ograniczonego/zdemonopolizowanego?) miejsca i roli w socjaliza-
cji, akulturacji i wychowaniu dzieci i mtodziezy.
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Dzialalno$¢ Eko-Zec w obszarze ubocznych produktow
spalania jako element gospodarki o obiegu zamkni¢tym™*

Wprowadzenie

Racjonalna gospodarka zasobami naturalnymi jest podstawowym
warunkiem funkcjonowania i rozwoju catej gospodarki, zwlaszcza
w Europie, w ktorej zasoby surowcowe W wielu asortymentach sa
ograniczone. Budownictwo jest tym obszarem, w ktérym nadal zu-
zywa si¢ bardzo duze ilo$ci nieodnawialnych surowcow naturalnych
(Uzunow 2014). W tym aspekcie zastgpienie kruszyw naturalnych
pelnowartosciowymi produktami pochodzenia antropogenicznego
jest istotnym dziataniem na rzecz ochrony $rodowiska, zwlaszcza je-
$li alternatywy poszukuje si¢ wsrod zasobow bedacych odpadami
nieprzydatnymi w innych branzach. Podstawowym warunkiem ak-
ceptacji takiego postgpowania jest zapewnienie, ze zastosowanie
tychze odpadow nie spowoduje obnizenia jakosci materiatow
i wyrobéw budowlanych. Takie dziatania wpisujg si¢ rownlez
w obowiazujacy W Unii Europejskiej nurt ,circular economy”,
w ktorym odpady powinny by¢ zagospodarowywane, a nie sktado-
wane.

Zastosowanie Ubocznych Produktéw Spalania (UPS) jako
odpadow lub produktéow ubocznych

Odpady a Uboczne Produkty

Zgodnie z obowigzujagcym prawem do Wytworcy UPS (elektrow-
nie i elektrocieptownie) nalezy podjecie decyzji, czy bedzie on trak-
towal swoje UPS jako odpady ze wszelkimi tego konsekwencjami
prawnymi i ﬁnansowymi, czy tez obszar UPS potraktuje jako inte-
gralng cze$¢ swojej produkeji podlegajacej zarzadzaniu i kontroli.
W tym drugim przypadku bgdzie mial mozliwos¢ ustanowi¢ warunki
dla wdrozenia I utrzymywania organizacji procesu zarzadzania UPS
jako Produktem Ubocznym. Podstawowe wymagania dla Produktu
Ubocznego definiuje Ustawa o odpadach (Dz. U. 2016, poz. 1987
tekst jednolity) w art. 10 [Rys. 1].
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Przedmiot/substancja
z procesu produkcyjnego

—

Produkt uboczny Odpad
dalsze stanowi integralng czes¢
wykorzystywanie procesu produkcyjnego
nie wymaga nie stanowi zagrozenia dla
dalszego srodowiska, zycia i zdrowia
ludzi

Jednym z najwazniejszych w Polsce Operatoréw UPS i dostaw-
coOw ustug zwigzanych z zagospodarowaniem odpadow palenisko-
wych i produktow ubocznych z przemystu energetycznego, takich
jak: popidt lotny, zuzel czy mieszanka popiotowo-zuzlowa jest spot-
ka EKO-ZEC dziatajaca na polskim rynku juz ponad 20 lat. EKO-
ZEC dysponujagc wiedzg 0rynku budowlanym moze efektywnie
prowadzi¢ dystrybucje UPS, zapewniajac jednoczesnie bezpieczen-
stwo eksploatacyjne zaktadu Wytworcy UPS (gwarancje odbioru ca-
tego wolumenu UPS). Dzi¢ki tej formule zyskuje mozliwos¢ kreo-
wania relacji z rynkiem odbiorcow UPS bazujgcej na dtugookreso-
wych relacjach handlowych.

Spotka EKO-ZEC petnigc rolg operatora UPS gwarantuje kom-
pleksowe zarzadzanie Produktami Ubocznymi, zagospodarowanie
pozostalych odpadow paleniskowych oraz przejecie pelnej prawneJ
odpowiedzialno$ci za wykonywane zadania. Ponadto zarzadza row-
niez przeplywem biezacych informacji w zakresie popytu i podazy,
organizujac W calosci logistyczng czgs¢ procesu dystrybucji UPS.
W przypadku operatorow UPS realizujacych ustugi jednocze$nie na
kilku zaktadach WytwarzaJ acych UPS, pojawia si¢ dodatkowo mozli-
wo$¢ redukcji nierdwnowagi popytu i podazy poprzez dzialania ty-
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powo logistyczne. Taka role petni rowniez spotka EKO-ZEC, ktora
gospodaruje ubocznymi produktami spalania wegla kamiennego po-
chodzacego glownie od Wytworcow takich jak Veolia Energia Po-
znan ZEC, Veolia Energia L.6dZ i Enea Wytwarzanie — Elektrownia
Kozienice.

Spotka EKO-ZEC pelni rowniez role odbiorcy koncowego, gdyz
juz w2006 roku uruchomila wiasny wezet betoniarski, w ktorym
prowadzi produkcje¢ roznych mieszanek betonowych (ECO-ZEC 20
lat w zgodzie ze srodowiskiem [ECO-ZEC] 2015). W zaleznosci od
ich przeznaczenia sg one produkowane w oparciu o cement, Kru-
szywa naturalne, ale znaczacy udziat w produkcji maja popioty lotne,
zuzle i kruszywa recyklingowe, w ramach systematycznego wdraza-
nia programu ograniczania zuzycia kruszyw naturalnych i wyko-
rzystania petnowartosciowych produktow antropogenicznych. W ro-
ku 2016 r., ze wszystkich trzech zaktadoéw, przyjeto popiot lotny
w ilosci ponad 828 300,00 Mg, z czego na poznanskim wezle beto-
niarskim do produkcji betonu wykorzystano ponad 12 000,00 Mg
popiotu (przy rocznej produkcji betonu na poziomie ok. 55 tys. m3).
Pozostate popioty lotne zostaly zagospodarowane w budownictwie
drogowym, cementowaniach oraz jako stabilizat z mieszanki popio-
lowo-zuzlowej, na ktory spotka uzyskata wymagane prawem Apro-
baty Techniczne.

Popiot lotny
Popiot lotny oferowany przez EKO-ZEC posiada:

a) Certyfikaty Zgodnosci WE wydane przez Instytut Techniki Bu-
dowlanej,

b) oznakowanie symbolem CE,

€) Atesty Higieniczne (moze by¢ stosowany w budynkach prze-
znaczonych na pobyt ludzi i inwentarza zywego),

d) badania kontrolne zgodnie z Zaktadowa Kontrolg Produkcji (fi-
zyko-mechaniczne i chemiczne zgodnie z normg PN-EN 450-
1:2012.

Produkcja popiotu lotnego podlega statej kontroli jakosciowej
(zarowno autokontroli, jak rowniez kontroli niezaleznych jednostek
nadzoru). Spotka EKO-ZEC oprocz wymaganych polskich certyfika-
tow, zarejestrowata swoje produkty uboczne (popioly lotne)
w systemiec REACH. Materialy te znajdujg zastosowanie jako doda-
tek do betondéw, cementu, ceramicznych wyrobdéw budowlanych oraz
jako materiat do ziemnych prac budowlanych. Uzyte do wyrobu ma-
teriatdw budowlanych poprawiaja ich wlasciwosci fizyko-chemiczne
oraz obnizaja koszty produkcji. Jakos¢ UPS ma bezposredni wptyw
na sprzedaz. Dlatego podstawowe wymagania np. dla popioldw to
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strata prazenia < 5% i miatko$¢ < 40%. Inne jakosciowo popioty to
odpad i koszt dla Wytworcy.

Gips syntetyczny

Gips syntetyczny pochodzacy z Elektrowni Kozienice (ENEA
Whytwarzanie Sp. z 0.0.) spdtka EKO-ZEC wprowadza na rynek pod
nazwami handlowymi jako:

a) ,.kruszywo wypehiajace ER Gips” z przeznaczeniem do sto-
sowania jako kruszywo wg ustanowionej Aprobaty Technicz-
nej IBDiM,;

b) ,,REA-GIPS” z przeznaczeniem wytwarzania klinkieru do
produkcji cementu oraz do produkcji plyt kartonowo-
gipsowych i innych materiatow budowlanych.

Zgodnie z Aprobata Techniczng IBDiM Nr AT/2016-02-
3219 Kruszywo wypelniajace jest przeznaczone do stosowania
W inZynierii komunikacyjnej (drogowej) do mieszanek kruszyw,
gruntow i spoiw. Dzigki posiadanym wiasciwoscia chemicznym
I mechanicznym poprawiajacy wiasciwosci mieszanek mineralnych
jako dodatek ulepszajacy i korygujacy uziarnienie:

a) w warstwach podbudowy pomocniczej (warstwa mrozoo-

chronna, odcinajaca i wzmacmaja,ca) wg wymagan WT-4
2010 lub wedlug wymagan PN-S-06102:1997, w technologii
stabilizacji mechaniczney;

b) do podbudowy pomocniczej, wg wymagahi WT-5 2010 lub
wedlug wymagan norm na mieszanki z kruszyw lub gruntéw
stabilizowanych spoiwami;

c) do ulepszonego podtoza, wg wymagan WT-5 2010 lub we-
dlug wymagan norm na mieszanki z kruszyw lub gruntow
stabilizowanych spoiwami.

REA-GIPS przeznaczony jest natomiast do:

a) wytwarzania klinkieru do produkcji cementu,

b) produkcji ptyt kartonowo-gipsowych,

¢) produkgji innych materialow budowlanych, takich jak:

- zaprawy i tynki,

- kleje,

- posadzki samopoziomujace,

- gipsy szpachlowe,

- hydrauliczne spoiwa drogowe szybkowigzace typu HSDS,
- bloczki gipsowe,

- gipsowe elementy wykonczeniowe i galanteria ozdobna.

Dodatkowo gips syntetyczny stanowi doskonaty naw6z mineralny
na potrzeby rolnictwa. Spotka EKO-ZEC uzyskata Certyfikat jako$ci
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i wprowadza na rynek nawoz pod nazwa handlows: ,,Agro-Wapn
EKO-ZEC”.

Charakterystyka nawozu

Typ nawozu* Siarczan wapnia

Symbol* D.1.

Zawarto$¢ wapnia catkowitego | 30,3 +/-1,1

1 (w przeliczeniu na CaO [%])

Zawarto$¢ siarki catkowitej 1 41,9 +/-1,7
(w przeliczeniu na SO3 [%])

Uziarnienie 1- przesiew:
al przez sito 10,00 mm | 100 +/- 8 [%]
al przez sito 2,00 mm 100 +/- 8 [%]

Zawarto$¢ wilgoci 8,0 +/- 2,0 [%] (w temp. 40 °C)
Opis makroskopowy Nawo6z W postaci statej, wilgotny,
barwy bezowej

W  zwiazku z wdrazaniem strategii dotyczacej Gospodarki
0 Obiegu Zamknietym, w lutym br. w ramach dostawy wewnatrz-
wspolnotowej, spotka dokonata po raz pierwszy eksportu statkow
Z popiotem lotnym oraz gipsem syntetycznym do odbiorcow
w Europie Zachodniej. Popioty lotne zostang wykorzystane do pro-
dukcji cementow i betonu towarowego w zaktadach na terenie Skan-
dynawii, natomiast gipsy syntetyczne w jednej z fabryk w krajach
Beneluksu do prOdukCJl plyty kartonowo- -gipsowej, zapraw, klejow
i gladzi na bazie gipsow. Nalezy zauwazy¢, iz Europa Zachodnia od
pewnego czasu zwraca szczego6lng uwage na ochrone zt6z kruszyw
naturalnych i poszukiwanie alternatywnych surowcow do zastoso-
wania m.in. w budownictwie. Dziatania EKO-ZEC wpisuja si¢
w strategi¢ Komisji Europejskiej, ktora w dniu 3 grudnia 2015, opu-
blikowata pakiet nowych regulacji w zakresie Circular Economy.
Nowe zapisy wptyng w zasadniczy sposob na poprawe efektywnosci
gospodarki | zmniejszenie jej odpadowosci, rowniez W obszarze su-
rowcOw antropogenicznych zZ energetyki. Moga one i powinny by¢
w catosci wykorzystane w zastosowaniach spoiwowych lub kruszy-
wowych samodzielnie lub jako komponent zmniejszajacy ilos¢ ce-
menr;[u czy wapna lub kruszyw naturalnych w produktach budowla-
nych.

Zastosowanie UPS do produkcji betonu

Rozporzadzenie ~ Ministra  Infrastruktury i Budownictwa
W sprawie sposobu deklarowania wtasciwosci uzytkowych wyrobow
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budowlanych oraz sposobu znakowania ich znakiem budowlanym
Dz.U. 2016, poz. 1966) stanowi przeniesienie na polski system
prawny jednolitych regut dla obszaru Unii Europejskiej okreslonych
rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 305/
2011 z9 marca 2011 r. ustanawiajgce zharmonizowane warunki
wprowadzania do obrotu wyrobow budowlanych i uchylajace Dyrek-
tywe Rady 89/106/EWG. Tym samym wprowadzony zostal nowy
stan prawny, wedtug ktorego betony towarowe zostang wtaczone do
wyrobow budowlanych.

Z racji tej, ze wszystkie mineraly antropogeniczne powstajgce
podczas spalania wegla dla wytwarzania energii elektrycznej powin-
ny by¢ zagospodarowywane w ramach stosowych norm produkto-
wych i materiatowych, abadania naukowe i postep techniczny
w zakresie wytyczania nowych kierunkow dla UPS stanowig obszar
innowacji dla energetyki, proponowane rozwiazania ida w Kierunku
okreslenia wskaznikow antropogenicznych takich jak: wskaznik od-
padowosci oraz produktywnosci, ktore maja wskaza¢ obowiazek za-
rowno ograniczania odpadow jak iwskaznik ich przeksztatcenia
w formg uzytkowa (Sadowski 2016).

Od 1 stycznia 2017 roku konieczne jest certyfikowanie poszcze-
goblnych receptur takze przez zewnetrzne jednostki certyfikujace. Be-
ton bedzie podlegat oznakowaniu znakiem krajowym B, a nie CE,
gdyz norma EN 206-1 nie zostata zharmonizowana. Oznakowanie
betonu znakiem B bedzie obligatoryjne na terenie Polski. Spotka
EKO-ZEC na biezaco wdraza obowigzujace regulacje prawne., roz-
budowujac istniejacy system Zaktadowej Kontroli Produkcji (ZKP)
na weztach betoniarskich 0 obszar projektowania, weryfikacji
i certyfikowania przez zewnetrzng jednostke nadzoru dla wyrobow
budowlanych receptur produkcyjnych mieszanek betonowych dla
pelne;j 1dentyﬁkaq1 kazdego wezta betoniarskiego.

Nalezy zwroci¢ uwage, iz wymagania Rozporzadzenia naktadaja
obowigzek wydania przez producenta krajowej deklaracji wtasciwo-
sci uzytkowych oraz znakowania znakiem budowlanym zaréwno
przy produkcji betonu do zastosowan konstrukcyjnych, jak i do po-
zostatych zastosowan.

Producent deklarujac zgodno$¢ z dokumentem odniesienia bedzie
musiat postugiwac si¢ specyfikacjg techniczng (Polska Norma wyro-
bu) nie majacag statusu normy wycofanej, co bedzie miato wpltyw na
ujednolicenie wymagan dla wszystkich producentéw betonu towa-
rowego w Polsce.

W przypadku jakiejkolwiek zmiany w sktadzie mieszanki beto-
nowej (np. zmiana pochodzenia cementu, kruszyw lub popiotu lotne-
go) konieczne bedzie dokonanie zmiany receptury na inng, ktora
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przeszta proces certyfikacji lub tez ponowne certyfikowanie dotych-
CZasowej.

Objecie betonéw towarowych statusem wyrobu, wprowadza ko-
nieczno$¢ reorganizacji technologicznej i funkcjonalnej na wytwor-
niach betonow. Jak wspomniano wcze$niej podstawa do produkcji
betonow towarowych bedzie certyfikacja receptur, wskazujacych ja-
kos¢ i pochodzenie wszystkich surowcow do produkcji.

Zastosowanie zuzli ze spalarni odpadow komunalnych

Zmiana systemu prawnego w gospodarce odpadami przyczynita
si¢ do modyfikacji istniejacych oraz powstania nowych mozliwosci
przetworczych dla odpadéw komunalnych. Jednym z elementow
kompleksowego systemu technicznego dla przetwarzania odpadow
komunalnych sg zaktady termicznego przeksztatcania odpadow ko-
munalnych, potocznie zwane spalarniami.

Konsekwencja uruchomienia planowanych w kraju 6 spalarni od-
padow komunalnych, jest pojawienie si¢ nowego rodzaju odpadu
poprocesowego jakim sg zuzle ze spalania odpadow. Traktujac od-
pady jako paliwo, a spalarnie jako zaklady wykorzystujace paliwo,
mozna dokona¢ pordwnania zawarto$ci niepalnych sktadnikow roz-
nych rodzajow paliw (w tym odpadow) stosowanych na skale prze-
mystowa.

Tabela 1. Przecigtna zawarto$¢ sktadnikéw niepalnych
dla wybranych rodzajéw paliw

Przecigtna zawartos$¢ sktadnikow

Lp. Rodzaj paliwa niepalnych [%)
1. Olej opatowy 0,5-3,0

2. Biomasa 0,5-2,0

3. Wegiel brunatny 8,0-15

4. Wegiel kamienny 18-25

5. Odpady komunalne 30-40

6. Osady $ciekowe 40-50

Wydajno$¢ przetwarzania termicznego odpadow dla spalarni
w Bydgoszczy, Biatymstoku, Koninie, Krakowie, Poznaniu
i Szczecinie wynosi tacznie okoto 974 tys. Mg/rok odpadow komu-
nalnych.

Wedlug szacunkéw autorow artykutu tacznie w powyzszych loka-
lizacjach moze powstawac od 290 do 390 tys. Mg/rok odpaddéw po
procesie spalania, w tym ok. 245-330 tys. Mg zuzli (wyltaczajac me-
tale do separacji) i do ok. 45 tys. Mg pozostatosci z oczyszczania
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spalin, ktore wymagaja odrgbnego sposobu postgpowania W celi ich
zagospodarowania.

Tabela 2. Wydajno$¢ i szacunkowa ilo$¢ odpadéw z instalacji termicznego prze-

ksztatcania odpadow w Polsce

] 2 , W tym ilos¢
Lp. | Lokslizacaspe- | e ™" | poprocelouyane | 20 (0 sepe
i i i
[tys. Mg/rok] [tys. Mg/roK] [tyé. Mg/rok]
1. Bydgoszcz 180 54-72 48-65
2. Biatystok 120 36-48 31-38
3. Konin 94 28-38 23-33
4. Krakow 220 66-88 55-72
5. Poznan 210 63-84 52-70
6. Szczecin 150 45-60 40-50
7. Razem 974 290-390 245-330
* szacunki wlasne autorow,
** uwzgledniono wydzielenie popiotéw lotnych i pozostatych odpadow

z instalacji oczyszczania gazoOw odlotowych z instalacji spalania oraz uwzgledniono
separacj¢ czgsci metali Z zZuzla surowego.

Przyjeto zatozenie, ze zuzle bgda opuszczaly platformy zuzlowe
po procesie tzw. sezonowania, ktéry obejmuje miedzy innymi:

- redukcje i ustabilizowanie parametréw chemicznych takich jak
pH i wymywalnos¢,

- redukcjg zawarto$ci metali Zelaznych i niezelaznych,

- separacje niespalonych skfadnikow palnych,

- wydzielenie i rozdrobnienie frakcji kruszyw o wymiarach ziaren

powyzej 40 mm (lub wymiarze ustalonym indywidualnie dla kazdej
z platform) (Chrzanowski i in. 2015).

Posiadanie statusu odpadéw przez zuzle z proceséw spalania od-
padow zobowigzuje ich wytworce/posiadacza do dalszego gospoda-
rowania nimi zgodnie z obowiazujacymi przepisami. Okreslaja one
zasady generalne jak i szczegdtowe wymagania, ktére musza by¢ do-
chowane w catym cyklu zycia odpadu. Podstawowymi sposobami
zagospodarowania zuzli ze spalarni s3:

- sktadowanie zuzli na sktadowiskach odpadow,

- wykorzystanie do eksploatacji sktadowisk odpadow,

- budowa drog,

- produkcja mieszanek betonowych.
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Waznym aspektem dla ostatniego kierunku gospodarowania jest
wzmacnianie selektywnej zbiorki odpadow (elektroniki, baterii,
szkta, metali) na obszarach obstugiwanych przez spalarnie. Ma to
kluczowe znaczenie dla ksztalttowania jako$ci zuzla, tak aby w stop-
niu maksymalnym zuzel mogt zosta¢ zawrdcony do gospodarczego
obiegu materiatowego | wpltywac na faktyczne kreowanie Gospodar-
ki 0 Obiegu Zamknietym. W dalszej czesci beda omawiane zuzle ze
spalarni w kontekscie mozliwosci ich zagospodarowania przez spot-
ke EKO-ZEC.

Zastosowanie zuzli w budownictwie drogowym

Obowiazujace przepisy wykonawcze do ustawy 0 odpadach
z 2012 roku, obejmujg migdzy innymi Rozporzgdzenie Ministra Sro-
dowiska z dnia 11 maja 2015 roku sprawie odzysku odpadéw poza
instalacjami i urzadzeniami (Dz.U. 2015, poz. 796). Ten akt prawny
dopuszcza zuzle ze spalarni odpadéw do odzysku poza instalacjami
i urzadzeniami wylacznie na podbudowy drog i autostrad (podbudo-
wa) na nastepujacych warunkach:

- zuzle bedag zakwalifikowane jako odpad o kodzie 19 01 12 —
nieposiadajace wlasciwosci niebezpiecznych,

- beda wstepnie przetworzone na tzw. platformie zuzlowej
i pozbawione lekkich zanieczyszczen, czgéci niespalonych, ztomu
ferromagnetykow i metali niezelaznych,

- bedg poddane procesowi starzenia, czyli sezonowaniu, przez co
obnizone zostanie ich pH i podatno$¢ na wymywanie,

- beda spetnia¢ okreslone W zalgczniku nr 1, w tabeli (wiersz 10)
wymagania chemiczne w zakresie Wymywaln0501 ktére to wymaga-
nia zostaty ustalone na poziomie odpowiadajacym odpadom obojet-
nym kierowanym do sktadowania na sktadowiska dla odpadow obo-
jetnych,

- po zastosowaniu w konstrukcji budowlanej zuzle muszg by¢ za-
geszczone | przykryte warstwg nieprzepuszczalng (asfalt, beton).

Dla doprecyzowania warunkoéw prowadzenia odzysku poza insta-
lacjami i urzadzeniami dla tych odpadéw ustalono, ze proces odzy-
sku musi by¢ przewidziany w stosownych decyzjach administracyj-
nych dla procesu budowlanego, a lokalizacja budowy musi spetniac¢
okreslone W rozporzadzeniu wymagania dotyczace lokalizacji
wzgledem ciekow wodnych, obszarow zalewowych | terendw chro-
nionych prawem przez przepisy o ochronie przyrody i Prawa Wod-
nego.

Spotka EKO-ZEC w sierpniu 2016 r. podpisata umowe na odbior
I zagospodarowanie zuzli pochodzacych z poznanskiej spalarni od-
padow. Zgodnie z zasadami gospodarki cyrkularnej beda one wyko-
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rzystywane m.in. w budownictwie drogowym, co przyczynia si¢ do
ochrony zasoboéw naturalnych. W ramach wspomnianej umowy fir-
ma SUEZ Zielona Energia - operator Instalacji Termicznego Prze-
ksztatcania Odpadow Komunalnych dla Miasta Poznania - powierzy-
ta EKO-ZEC odbior i zagospodarowanie zuzli stanowigcych mine-
ralnﬁ( pozostato§¢ powstala W procesie spalania odpadow komunal-
nyct

Zuzle, odbierane rocznie W iloéci okoto 30 tysiecy ton, beda sto-
sowane m.in. jako kruszywo do produkcji hydraulicznie zw1qzanych
podbudow drogowych. Zuzle beda poddawane sezonowaniu, a ich
parametry S$ci§le kontrolowane, co pozwoli uzyska¢ statg jakos’c’.
Produkcja materiatéw dla budownictwa drogowego bedzie si¢ od-
bywata W wezle betoniarskim nalezacym do EKO-ZEC, przy wyko-
rzystaniu sprawdzonej w Europie, cho¢ niewykorzystywanej dotych-
czas w Polsce metody.

Zastosowanie zuzli do produkcji mieszanek betonowych

Inne gospodarcze zastosowania zuzli wymagaja funkcjonowania
dedykowanych instalacji. Jednym z takich rodzajow sg we¢zly beto-
niarskie do produkcji prefabrykatéw i/lub mieszanek betonowych —
podbudéw drogowych.

Rozporzadzenie Ministra Rozwoju z dnia z dnia 22 stycznia 2016
roku (Dz.U. 2016, poz. 108) uprawnia ich wytworce do poddania
zuzli  (,,odpady powstale w wyniku procesu”) odzyskowi, a
w przypadku braku takiej mozliwosci - unieszkodliwieniu, ze szcze-
golnym uwzglednieniem unieszkodliwienia frakcji metali cigzKich
(§ 10. 1.). Rozporzadzenie to dopuszcza wykorzystanie zuzli do spo-
rzadzania mieszanek betonowych na potrzeby budownictwa, z wyla-
czeniem budynkow przeznaczonych do stalego przebywama ludzi
lub zwierzat oraz do produkcji lub magazynowania zywnosci
(§ 10. 2.), z zachowaniem nastepujacych warunkow:

- stezenie metali cigzkich w wyciagach wodnych z badania wy-
mywalno$ci tych metali z probek mieszanek betonowych, o ktorych
mowa w § 10. ust. 2, nie moze przekroczy¢ 10 mg/dm3 tacznie
w przeliczeniu na mas¢ pierwiastkow (§ 10. 3.);

- badanie wymywalnos$ci metali ciezkich z wyrobow betonowych,
zawierajacych unieszkodliwione odpady niebezpieczne, przeprowa-
dza si¢ przez catkowite zanurzenie W wodzie probki badanego mate-
rialu i utrzymanie jej przez 48 godzin przy statym mieszaniu; do ba-
dania uzywa si¢ wody niezawierajacej chloru, 0 temperaturze
w granicach 18°-22°C i twardo$ci w granicach 3-6 mvaI/dm3; stosu-
nek wagowy wody do materiatu badanego powinien wynosi¢ 10:1. (§
10. 4.).
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Poddajac analizie przytoczone zapisy rozporzadzenia, nalezy do-
precyzowac, ktore metale ciezkie powinny zosta¢ objete analiza,
gdyz obowigzujace przepisy dotyczace ochrony srodowiska odnosza
si¢ do roznych rodzajow metali cigzkich. Przyktadowo:

- Rozporzadzenie Ministra Srodowiska z dnia 6 lutego 2015 roku
w sprawie komunalnych osadéw $ciekowych (Dz. U. 2015, poz. 257)
wymienia w zataczniku nr 1 nastgpujace pierwiastki Kadm (Cd),
Miedz (Cu), Nikiel (Ni), Otow (Pb), Cynk (Zn), Rte¢ (Hg), Chrom
(Cr) w tacznej liczbie 7 pierwiastkow,

- Rozporzadzenie Ministra Srodowiska z dnia 18 listopada 2014
roku w sprawie warunkow, jakie nalezy spetni¢ przy wprowadzaniu
$ciekéw do waod lub do ziemi, oraz W sprawie substancji szczegdlnie
szkodliwych dla srodowiska wodnego (Dz.U. 2014, poz. 1800), wy-
mienia w zataczniku nr 9 te same metale jak rozporzadzenie powy-
zej,

- Rozporzadzenie Ministra Srodowiska z dnia 9 wrzesnia 2002
roku w sprawie standardow jakosci gleby i standardow jakosci ziemi
(Dz.U. 2002, Nr 165, poz. 1359), wymienia w zataczniku tacznie 12
pierwiastkow W kategorii ,,metale” i oprocz powyzszych, sg to Arsen
(As), Bar (Ba), Cyna (Sn), Kobalt (Co) oraz Molibden (Mo),

- Rozporzadzenie Ministra Gospodarki z dnia 16 lipca 2015 roku
W sprawie dopuszczania odpadow do sktadowania na sktadowiskach
(Dz.U. 2015, poz. 1277), w ktérym wymienione s3 te same pier-
wiastki jak w rozporzadzeniu powyzej.

Zuzle ze spalarni odpadéw komunalnych swoim charakterem od-
powiadaja wybranym rodzajom kruszyw naturalnych. Zastosowanie
zuzli (odpadu) jako kruszywa uzupelniajacego i wypelniajacego
w produkcji mieszanek betonowych wymaga uzgodnien administra-
cyjnych (decyzja na przetwarzanie dla wezta betoniarskiego). Ze
wzgledu na charakter produkcji weztow betoniarskich muszg by¢ za-
chowane wymagania normowe ustanowione dla surowcow stosowa-
nych do produkcji mieszanek betonowych.

W tym przypadku dostawca/wytworca zuzli nie jest zobowigzany
do prowadzenia pelnego spektrum badan wskazywanych
W poszczegolnych normach, ktore moze na swoja rzecz wykonywacé
producent prefabrykatow i/lub mieszanek betonowych. Na podstawie
dotychczasowych doswiadczen spotki EKO-ZEC w zakresie zarza-
dzania jakos$cig surowcoéw stosowanych na weztach betoniarskich,
W obszarze zuzla pochodzacego z elektrocieptowni, praktycznie nie
jest mozliwe prowadzenie systemowej kontroli i nadzoru nad jako-
$cig surowcow (zuzli) w miejscu ich stosowania (zagadnienie skali
koniecznych badan do wielko$ci strumienia zuzla). Zobowigzanie do
nadzorowania parametréw technicznych zuzli powinno by¢ umiej-

(118)



Dziatalno$¢ Eko-Zec w obszarze ubocznych produktéw spalania

scowione u wytworcy/dostawcy zuzli (operatora platformy zuzlo-
wej), gdzie istnieje mozliwos¢ zarzadzania zuzlami 0 rdznych para-
metrach fizyko-chemicznych, podobnie zreszta jak u producentow
normowych kruszyw naturalnych. Uzytkownik surowca (zuzli) pro-
wadzi jedynie kontrole wyrywkowa w celu potwierdzenia deklaracji
jakosciowych ich wytworcy/dostawcy.

Zuizle jako produkty uboczne/wyroby budowlane

Zuzle ze spalarni odpadéw komunalnych, po przejsciu poszcze-
golnych etapéw przetwarzania i kontroli, nie beda kwalifikowane ja-
ko odpad, ale beda posiadaty status wyrobu budowlanego, zgodnego
Z wlasciwg normg techniczng (polskg lub zharmonizowang) lub Kra-
jowa Ocena Techniczng (KOT). Spoétka EKO-ZEC w lutym biezace-
go roku rozpoczgta procedure Krajowej Oceny Technicznej
z uwzglednieniem m.in. zuzla pochodzacego ze spalania odpadow
komunalnych w celu ich wykorzystania jako kruszywo do niezwia-
zanych i zwigzanych hydraulicznie materiatow do drog. Zamierze-
niem spoiki jest ,,przejscie” zuzli spod nadzoru prawa odpadowego
pod nadzor prawa budowlanego i przepisow dotyczacych wyrobow
budowlanych. Uzyskanie KOT wymaga przeprowadzenia indywidu-
alnego procesu badawczego, w ktérym sprawdzone zostang wszyst-
kie istotne cechy oraz mozliwe zakresy odstepstw od obowiazuja-
cych wnormach warto$ci progowych. Jednocze$nie dla wytwor-
cy/przetworcy zuzli ze spalarni oznacza to nawigzanie $cistej wspot-
pracy z nowymi podmiotami organizacyjnymi, w tym organami nad-
zor%zyml I kontrolnymi wtasciwymi dla rynku materiatéw budowla-
nyc

Dalszy uzytkownik zuzli, odbierajac je od wytworcy (operatora
platformy zuzlowej) bedzie otrzymywal do swojej produkcji (np.
mieszanek betonowych) znormalizowany materiat (kruszywo)
0 zdefiniowanych i powtarzalnych w czasie parametrach. Zarzadza-
nie jako$cig kruszywa inadzor nad zaktadowa kontrolg produkcji
jest umiejscowione na obszarze tzw. platformy zuzlowej, dla ktorej
jest takze wydana decyzja W zakresie przetwarzania zuzli z odpadu
(ustawa odpadowa) na $cisle zdefiniowany - polskimi normami lub
krajowymi ocenami technicznymi - wyréb (lub grupg wyrobow) dla
budownictwa. Jednoczesnie pojawiajg si¢ nowe decyzje administra-
cyjne, ktorych podstawg jest Ustawa z dnia 16 kwietnia 2004 roku
o wyrobach budowlanych (Dz.U. 2016, poz. 1570 tekst jednolity),
a podmiotem decyzji jest producent wyrobu budowlanego.

Szczegolowe wymagania techniczne dla zuzli do drogownictwa

Opisujac dalej zbidér wymagan prawnych dla zuzli ze spalarni od-
padow, ktore to zuzle miatyby by¢ zastosowane w budownictwie, na-
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lezy przywota¢ dodatkowe wymagania dla surowcow i technologii
wykonywania drog i autostrad w Polsce. Jest to o tyle kluczowe, ze -
jak wskazano w Rozporzadzeniu Ministra Srodowiska z dnia 11 ma-
ja 2015 roku sprawie odzysku odpadow poza instalacjami
I urzadzeniami (Dz U. 2015, poz. 796) - zuzle jako sktadnik podbu-
dowy moga miec zastosowanie W budownictwie drogowym. Jednak-
7e, niezaleznie od tego, czy zuzle beda odpadem, czy tez nie beda tak
kwalifikowane, to w przypadku budowy drog i autostrad zastosowa-
nie majg dodatkowo Wymagania Techniczne, ktore wprowadzono na
podstawie Zarzadzenia nr 102 Generalnego Dyrektora Drog Krajo-
wych i Autostrad z dnia 1/11/2010 roku w sprawie stosowania wy-
magan technicznych na drogach krajowych. Przedmiotowym Zarza-
dzeniem wprowadzono do stosowania ,,w dokumentacji projektowe;j
oraz specyfikacji technicznej wykonywania i odbioru robét budow-
lanych opisujacych przedmiot zaméwienia na roboty budowlane na
drogach krajowych nastgpujace opracowania”:

- ,Kruszywa do mieszanek mineralno-asfaltowych
i powierzchniowych utrwalen na drogach krajowych WT-1 2010
Wymagania Techniczne”;

- ,,Nawierzchnie asfaltowe na drogach krajowych WT-2 2010
Wymagania Techniczne”;

- ,,Mieszanki niezwigzane do drog krajowych WT-4 2010 Wyma-
gania Techniczne”;

- ,,Mieszanki zwigzane spoiwem hydraulicznym do drég krajo-
wych WT-5 2010 Wymagania Techniczne”.

Powyzsze szczegdtowe wytyczne maja zastosowanie do drog kra-
jowych
1 autostrad, ktore podlegaja Generalnej Dyrekcji Drog Krajowych
i Autostrad. Natomiast do drég wojewddzkich, powiatowych
i gminnych mogg mie¢ zastosowanie wytyczne techniczne definio-
wane indywidualnie przez zarzadcOw tych drog lub wymagania
okreslone W ogdlnym systemie normalizacyjnym albo tez majace za-
stosowanie w wyniku decyzji GDDKIA.

Wprowadzenie zuzli do obrotu gospodarczego - wymagania
REACH

Kolejnym, o ile nie najwazniejszym obecnie wymaganiem praw-
nym, jest rozporzadzenie UE w sprawie ,,REACH”. Rozporzadzenie
(WE) Nr 1907/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18
grudnia 2006 roku w sprawie rejestracji, oceny, udzielania zezwolen
I stosowanych ograniczen W zakresie chemikaliow (REACH), utwo-
rzenia Europejskiej Agencji Chemikaliow, (...) (Dz.U. UE seria L nr
396 z 30 grudnia 2006 roku, z p6zn. zm.) obj¢to obowigzkiem reje-
stracyjnym oraz nadzorem wszystkie zastosowania dla substancji
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i preparatow chemicznych oraz ich mieszanin. Z zakresu regulacji
REACH odpady s3 literalnie wylaczone. Jednakze zastosowanie pro-
cesow odzysku i przetwarzania dla odpadow (w tym zuzli ze spalarni
odpadow), dzigki ktorym znajda si¢ one w obrocie gospodarczym ja-
ko materiat samoistny lub sktadnik innych wyroboéw, moze skutko-
waé obowigzkami rejestracyjnymi wynikajacymi z REACH. Taka
sytuacja ma miejsce w przypadku ubocznych produktow spalania
(odpadéw) wegla w elektrowniach i elektrocieptowniach.

Istniejgca interpretacja obowigzkéw REACH, ktorg przekazali do
wiadomosci przedstawiciele Ministerstwa Gospodarki i Ministerstwa
Srodowiska, jest podsumowana generalng konkluzja, ze decyzja
0 wyborze czy dany material ma funkcjonowac jako odpad czy jako
produkt jest przynalezna w calosci do przedsigbiorcy/wytworcy da-
nego odpadu/substancji. Takie stanowisko rodzi mozliwo$¢ ujawnie-
nia si¢ sytuacji, W ktorej zuzle ze spalarni (odpady) jednak zostana
zakwalifikowane do substancji chemicznej podleglej REACH, bo-
wiem w drodze od wytworcy, poprzez procesy odzysku i przetwarza-
nia, znajda si¢ W wyrobie podlegajacym regulacji REACH. Odwra-
cajac logike poprzedniego zdania nalezy stwierdzi¢, ze w przypadku
istnienia mozliwo$ci zastosowania zuzli ze spalarni do produkcji
wyrobow, ktore sa obecnie zwolnione z obowigzku rejestracji
w systemie REACH (stosowane w produkcji sa tylko surowce natu-
ralne i/lub objete rejestracjg), zuzle ze spalarni nie zostang zastoso-
wane do produkcji tych wyrobdéw. Producent takiego wyrobu (w
przypadku dodania zuzli bez rejestracji) musiatby poddac procedurze
rejestracji w REACH swoj dotychczas zwolniony Z rejestracji wyrob,
co generuje znaczace koszty niezbedne do przeprowadzenia catej re-
jestracji.

Chemikalia pochodzace z proceséw termicznych (czyli odpady
skierowane do gospodarki jako surowce do innych procesow) wg
REACH to mieszaniny UVBC — mieszaniny zwigzkéw chemicznych
o nieznanym lub zmiennym w czasie skladzie. Zakres ich badan
mozna podzieli¢ na 3 podstawowe grupy tj. fizykochemiczne, toksy-
kologiczne i ekotoksykologiczne. Znaczacym utrudnieniem dla pro-
cesu badan i rejestracji, jest to, ze cata procedura zaktada, ze nie be-
da powielane badania na organizmach wyzszych. Stad podstawa do
rozpoczgcia procesu rejestracji jest przeglad swiatowej bazy danych
0 wlasciwosciach rejestrowanej substancji. Pelny zakres badan wy-
maganych przez REACH zostal przedstawiony ponizej (Rys. 3).
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Fizykochemiczne Toksykologiczne Ekotoksykologiczne
Temperatura topnienia/wrzenia
Gestost wzgledna Toksyczno$¢ ostra (doustna) Draznigce | Toksyczno$¢ ostra (Daphnia)

Rozpuszczalno$¢ w wodzie
Prezno$¢ par
Wspétczynnik podziatu
n-oktanol/woda
Temperatura zaptonu
Palnos¢

Wiasnosci wybuchowe
Temperatura samozaptonu
Napiecie powierzchniowe
Wiasnosci utleniajace
Granulometria

Stabilnos¢ w rozpuszczalnikach
organicznych

Tozsamos¢ odpowiednich
produktow rozktadu

Sifa dysocjacji

Lepkos¢

dziatanie na skore

(in vitro)

Dziatanie drazniace na oczy

(in vitro)

Dziatanie uczulajace na skore Mutagen-
nos¢: badanie Amesa

Dziatanie drazniace na skare (in vivo)
Dziatanie drazniace na oczy (in vivo)
Badanie cytogenetyczne in vitro na
komorkach ssakéw lub badanie
mikronukleus in vitro

Mutagenno$¢: Badanie mutacji genowych
w komoérkach ssakow in vitro
Toksyczno$¢ ostra: badanie przy naraze-
niu przez skore /drogi oddechowe
Toksyczno$¢ dawki powtdrzonej (28 dni)
Szkodliwe  dzialanie  na  rozrod-
¢z0$¢/rozwoj (badanie przesiewowe)
Toksykokinetyka

Toksyczno$¢ na glony
Biodegradacja

Ryby badanie toksycznosci
krotkoterminowej

Badanie hamowania oddychania
Degradacja abiotyczna

Badanie adsorpcji/"desorpcji

Badanie reprodukcyjne Daphnie
Toksyczno$¢ diugoterminowa ryby
Biodegradacja w wodzie
Biodegradacja w glebie
Biodegradacja w osadzie
Identyfikacja produktow degradacii
Biokoncentracja w rybach
Dzdzownice, badanie toksycznosci
krotkoterminowej

Wptyw na mikroorganizmy w glebie
Krotkoterminowa toksycznos¢ dla roslin

Badanie toksycznosci

podprzewlektej (90 d)

Szkodliwe dziatanie na rozrodczo$c: ba-
danie toksycznosci rozwojowej na jednym
gatunku (OECD 414) Badanie szkodliwe-
go dziatania na rozrodczo$¢ na dwdch
pokoleniach jednego ga-tunku gryzonia

Badanie rakotworczosci

Prognoza $rodowiskowa

Toksyczno$¢ dtugoterminowa dla bezkregowcow
ladowych

Toksyczno$¢ dtugoterminowa dla organizmow
osadu

Toksyczno$¢ dtugoterminowa dla ptakow

Rys. 3. Zakres badari substancji chemicznych w ramach REACH [6]

W kontekscie regulacji REACH zuzle ze spalarni odpadow od-

powiadaja normowej definicji kruszyw sztucznych (tj. powstatych
w wyniku procesu przemystowego — termicznego). Stad wymog ich
rejestracji dla zastosowan w budownictwie w postaci kruszyw nie-
zwigzanych hydraulicznie jest wysoce prawdopodobny. Natomiast
w przypadku zastosowan jako kruszywa zwigzane hydraulicznie (z
dodatkami spoiw hydraulicznych typu cement, wapno, popioty itp.)
wykorzystywane na dedykowanych mstalaqach (posiadajacych
uzgodnienia odpadowe) wymdg ten moze zosta¢ prawdopodobnie
pominiety.

Proces rejestracji jest wieloetapowy i podstawowo rozpoczyna si¢
od zebrania dostgpnych informacji na temat danej mieszaniny che-
micznej (substancji), procesu, w ktoérym substancja powstaje oraz su-
rowcow ktore sg stosowane do tego procesu jako materialy wejscio-
we. Kolejnym etapem jest poddanie badaniom podstawowym (sktad
chemiczny, posta¢ mineralogiczna, cechy fizyczne) probek substan-
cji ze wszystkich instalacji produkujacych dang substancj¢. Na tej
podstawie mozna przej$¢ do etapu tworzenia Profilu Identyfikacyj-
nego Substancji, ktory bedzie okreslal generalne cechy rejestrowane;j
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substancji chemicznej, wraz z okresleniem wystepujacych zmien-
nych na poszczeg6lnych parametrach. Tak zdefiniowana charaktery-
styka kazdej rejestrowanej substancji jest podstawa do kwalifikacji
konkretnej substancji z konkretnej instalacji. Po dokonaniu rejestracji
i przedtozeniu kompletnej dokumentacji opisujacej substancj¢ che-
miczng, wraz Z charakterystyka procesow produkcyjnych i surow-
cow, Z ktérych substancja powstaje, Europejska Agencja Chemika-
liow ECHA dokonuje oceny przedtozonej dokumentacji i wydaje
decyzje 0 zarejestrowaniu lub odrzuceniu dokumentacji. Sam proces
dokonania rejestracji nie jest ostatecznym etapem, bowiem ECHA
posiada uprawnienie do ciagltego przegladu dokumentacji iwraz
Z postepem naukowo-technicznym, ma prawo do zadania (w drodze
decyzji administracyjnej) kolejnych badan dodatkowych lub po-
wtorzenia badan nowymi metodami badawczymi (ktére moga daé
wyniki obarczone mniejszymi btedami pomiarowymi).

Po dokonaniu procesu rejestracyjnego, kazdy podmiot zareje-
strowany zobowigzany jest dodatkowo =zarzadza¢ informacja
0 ryzyku istniejagcym przy uzytkowaniu substancji w zdefiniowanych
zastosowaniach. Obecnie jest to realizowane przez Raporty Bezpie-
czenstwa Chemicznego oraz Karty Informacyjne 0 Substancji.

Whioski koncowe

Poszukiwanie mozliwo$ci zagospodarowania réznych rodzajow
odpadow wymaga jak najszybszego wprowadzenia ujednoliconych
metod badania kruszyw wytwarzanych z surowcow odpadowych
w kierunku oceny ich bezpieczenstwa dla zdrowia i srodowiska. Do-
tychczasowe metody wg PN-EN, wystarczajace dla surowcow natu-
ralnych, moga nie zawsze byc wlhaiciwe dia badania tych kruszyw
sztucznych, ktére znacznie r6znig si¢ sktadem chemicznym od mine-
ratbw wystepujacych W ztozach naturalnych. W wyniku coraz
ostrzejszych uregulowan prawnych i rosnacych optat za sktadowanie
odpadow, nikogo nie trzeba przekonywa¢ 0 korzysciach ekonomicz-
nych i ekologicznych wynlkajqcych z zagospodarowania odpadow.
Jezeli jednak nie uda si¢ stworzy¢ przejrzystej i precyzyjnej drogi
odpadu do produktu, to konsekwencja tego bgda wysokie koszty za-
réwno ekonomiczne jak i spofeczne. Istnieje zagrozeme Ze powsta-
nie system oparty na ,,zasadzie najnizszej ceny” gwarantujacy jakos¢
wynikajaca z ,,najnizszej ceny”. Z drugiej strony, ze wzgledu na brak
precyzyjnych regut, dalsze postgpowanie z zuzlami ze spalarni odpa-
dow moze skupi¢ si¢ W obrebie sktadowisk, w tym na sktadowaniu,
co w dlugim okresie przyniesie znaczacy wzrost oplat dla mieszkan-
cow za odpady komunalne kierowane do termicznego przeksztatce-
nia.
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Spotka EKO-ZEC w ramach swoich dziatan stale poszukuje no-
wych mozliwosci zwiazanych z zagospodarowaniem odpadow prze-
mystowych, w celu zastgpienia kruszyw naturalnych pelnowarto-
$ciowymi produktami pochodzenia antropogenicznego. Stad obrany
przez spotke nowy kierunek zagospodarowania zuzli z zaktadow ter-
micznego przetwarzania odpadow komunalnych.

W pierwszej kolejnosci istotne jest stworzenie mozliwosci wyko-
rzystania tego surowca wraz z popiotami lotnymi i mieszanka popio-
towo-zuzlowa z wegla kamiennego na potrzeby budownictwa dro-
gowego, W drugiej kolejnosci, zgodnie zZ procedura REACH, okre-
$lenie zastosowania W budownictwie tworzac samoistne wyroby bu-
dowlane lub surowce do produkcji innych materiatéw budowlanych.

Literatura

Chrzanowski Z., Mastowski D., Kazmierczak A. (2015), Perspektywy zago-
spodarowania Ubocznych Produktow Spalania W Polsce, Waste Forum 2015,
Poznan-Kotobrzeg: PZITS.

ECO-ZEC (2015), EKO-ZEC 20 lat w zgodzie ze sSrodowiskiem, Poznan: Wydawnic-
two PZITS, 2015.

Sadowski K. (2016), Gospodarka 0 obiegu zamknigtym, a technologia LSA wy-
korzystania odpadow paleniskowych z energetyki, Zakopane: Materialy Konfe-
rencyjne — Popioty z Energetyki.

Uzunow E. (2014), Surowce odpadowe jako alternatywa wobec kruszyw natu-
ralnych, Warszawa: Instytut Mechanizacji Budownictwa i Gornictwa Skalnego.

(124)



Zeszyty Naukowe 3 (2018)

PIOTR SWIATECKI

Przeksztalcenia polskiego prawa kolejowego

W artykule przestawiam we¢ztowe zmiany polskiego prawa kole-
jowego zachodzace pod wptywem czynnikdéw ustrojowych. W zmia-
nach tych, jak w lustrze, przegladaja si¢ losy polityczne Polski.

Po zaborcach odziedziczylismy trzy rézne systemy kolejowe.
W odrodzonej Polsce dominowata tendencja do panstwowej kontroli
kolei ze wzgledow militarnych. Juz 7 lutego 1919 roku Naczelnik
Panstwa wydat dekret 0 wywlaszczeniu przymusowym na uzytek
drog zelaznych i innych drog komunikacyjnych ladowych i wodnych
oraz wszelkich urzadzen uzyteczno$ci publicznej. 14 grudnia 1920 r.
Sejm uchwalil ustawe 0 przejeciu kolei, zbudowanych przez byte
wiladze okupacyjne, pod zarzad Ministerstwa Kolei Zelaznych.

Podejmowano tez proby zaangazowania Kapitalu prywatnego
w tworzenie systemu kolejowego. 4 pazdziernika 1921 r. Sejm przy-
jat ustawe o udzielaniu koncesji na kolejne zelazne prywatne. Na
wniosek Ministra Kolei Zelaznych Rada Ministrow wystepowata do
Prezydenta o nadanie koncesji. W tym trybie wydane zostato zarza-
dzenie Prezydenta z 27 kwietnia 1931 r. o nadaniu Francusko - Pol-
skiemu Towarzystwu Kolejowemu - Spotce Akeyjnej w Paryzu kon-
cesji na dokonczenie budowy i eksploatacje kolei Herby Nowe -
Gdynia z odnoga Siemkowice — Czgstochowa. Konkretne wymaga-
nia znalazly si¢ w tzw. dokumencie koncesyjnym, wydanym przez
Ministra Kolei Zelaznych 29 kwietnia 1931 r., ,,na dokoniczenie bu-
dowy i eksploatacje¢ kolei od stacji Herby Nowe do stacji Inowroctaw
i od stacji Nowa Wies§ Wielka do Stacji Gdynia oraz na budowe
i eksploatacje odnogi tej kolei od stacji Semkowice do wezta kolejo-
wego w Czestochowie”.

Francusko - Polskie Towarzystwo Kolejowe byto spoikq PKP
z zagranicznym inwestorem zatozona po to, aby przyspieszy¢ budo-
we kluczowej dla kraju linii weglowej. Nie udato sie i te inwestycje
musiato dokonczy¢ PKP (Fojcik 2003).

Polska przejeta po zaborcach rozwinieta sie¢ kolei prywatnych,’
lecz w latach trzydziestych prawie wszystkie takie linie przeszty

PIOTR SWIATECKI — mgr inz., wyktadowca w Wyzszej Szkole Kadr
Menedzerskich w Koninie (nieprzerwanie od 2008).

1 Np. w zaborze austriackim byto ich 24, a kilka koncesji miato funkcjonowaé
do konca XX wieku; np. linia Drohobycz - Truskawiec byla objeta koncesja wyga-
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w zarzad kolei panstwowych (Dziesigciolecie Polskich Kolei Pan-
stwowych 1928), poczatkowo stanowiacych czes¢ administracji pu-
blicznej podlegajacej Ministrowi Kolei Zelaznych. Dopiero 24 wrze-
$nia 1926 roku Sejm skutecznie uchwalit ustawe 0 utworzeniu przed-
sigbiorstwa panstwowego Polskie Koleje Panstwowe (istnialo do
2001 roku)?.

Prawo przemystowe - rozporzadzenie Prezydenta z 7 czerwca
1927 r. - ustanowito — W dziedzinach zwigzanych z kolejg - konce-
sjonowanie  poSrednictwa W nabywaniu biletéw kolejowych,
w ekspediowaniu towaréw i uzyskiwaniu innych utatwien w podrozy
oraz dziatalnosci polegajacej na dochodzeniu roszczen zuméw
0 przewoz towarOw, wojewoda za$ uzyskal uprawnienia do wyda-
wania zezwolen na nasycanie drewna do produkcji podktadow Kkole-
jowych. Administracyjnego obszaru specjalnego - sasiedztwa linii
kolejowej - dotyczyta ustawa z 13 marca 1934 r. o oddaleniu budow-
li, zadrzewienia i robot ziemnych od linii kolejowych oraz 0 pasach
ochronnych przeciwpozarowych i zastonach od$nieznych. Jej przepi-
sy mialy zapewni¢ ciagtos¢ funkcjonowania systemu transportowego
i minimalizowa¢ jego negatywne oddzialywania na otoczenie (poza-
ry od iskry parowozu).

Kampania wrze$niowa 1939 r. potwierdzita skuteczno$¢ praw-
nych i organizacyjnych narzg¢dzi integracji polskich kolei. Ok. milio-
na zmobilizowanych zotierzy PKP przewiozly do jednostek woj-
skowych rozlokowanych wzdtuz granicy z Niemcami (Wieczorkie-
wicz 2005).

W czasie wojny PKP byty pod zarzadem okupacyjnym, niemiec-
kim, co nie wykluczato pozytywnych niekiedy dziatan w przedsig-
biorstwie (Pokropinski 2004: 52 i nn.). Po wyzwoleniu dziatano
przez pewien czas na wczesniejszych zasadach, dopiero 2 grudnia
1960 r. sejm PRL uchwalit ustawe 0 kolejach. Funkcje dyrektora ge-
neralnego przedsiebiorstwa zlecono Ministrowi Komunikacji.

Dopiero 30 lat pozniej przyjeto odrebng ustawe z 27 kwietnia
1989 r. 0 przedsigbiorstwie panstwowym PKP, uchwalong w warun-
kach kryzysu branzy, spadku przewozoéw i przychodow. W 1989 r.
PKP byly najwickszym przedsigbiorstwem w Kraju, zatrudniajagcym
ponad 440 tys. pracownikdw, Z tego np. az 23 tys. w kolejowej stuz-
bie zdrowia (Szczepanski 2014: 98).

Dla PKP, utworzonego "do wykonywania przewozu oséob i rzeczy
kolejami uzytku publicznego w komunikacji krajowej miedzynaro-
dowej w celu zaspokajania potrzeb ludnosci i gospodarki narodo-

sajaca dopiero 28 sierpnia 2000 r. — Por. Dziesigciolecie Polskich Kolei Panstwo-
wych, Warszawa 1928, Ministerstwo Komunikacji.

2 Pierwsza proba komercjalizacji kolei, podjeta w 1924 r., rozporzadzeniem
Prezydenta, sie nie powiodla.
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wej"® najwazniejszy miat by¢ art. 13, ustalajacy zasady dotowania,
z budzetu panstwa, budowy, modernizacji i utrzymania infrastruktu-
ry (dotacja podmiotowa) i kosztow stosowania ulg przejazdowych;
przepis ten nigdy nie byt wykonywany.

Ustawa, z 19 pazdziernika 1991 r. 0 zmianie ustawy o przedsie-
biorstwie panstwowym "Polskie Koleje Panstwowe", wyodrgbniono
z p.p. PKP 76 jednostek organizacyjnych zaplecza technicznego, bu-
dowlanego i ustugowego kolei, zatrudniajgcych ponad 70 tysigcy
pracownikow. Reaktywowano tym sposobem wcze$niej do PKP
wlaczone Zaktady Naprawcze Taboru Kolejowego, Zaktady Budow-
nictwa Kolejowego, Przedsigbiorstwa Robot Kolejowych, Nasycal-
nie Podkladow, Kolejowe Zaktady Uslugowe (Stgporowska 1992)
itp. Jednostki te otrzymatly status przedsigbiorstw panstwowych. Po
kilku latach znaczna ich czg$¢ zasili Narodowe Fundusze Inwesty-
cyjne i ulegnie potem likwidacji.

Wylaczenie zaplecza z PKP nie poprawilo kondycji przedsie-
biorstwa. Nadal kolej byta w gorszej sytuacji od transportu samo-
chodowego, ponoszac koszty utrzymania infrastruktury (Szczepanski
2014: 98 i nn). 6 lipca 1995 r. uchwalono nowa ustawe¢ 0 przedsig-
biorstwie panstwowym Polskie Koleje Panstwowe. Zaplanowano
w niej dotowanie przedsighiorstwa na podstawie wieloletniej umowy
pomigdzy Skarbem Panstwa reprezentowanym przez ministrow: fi-
nansow | transportu, a PKP. Nie doszto nigdy do zawarcia takiej
umowy, a z dniem 1 stycznia 1999 r. caly rozdziat o finansowaniu
zostal uchylony®. Ustawa z 1995 r. wprowadzita rowniez do przed-
sigbiorstwa organy wzorowane na spétkach handlowych — rad¢ PKP
i zarzad, ktore mialy przeja¢ prerogatywy faktycznie sterujacego
przedsigbiorstwem ministra. Poniewaz jednak to minister powotywat
rade, nadal resort miatl decydujace zdanie w przedsigbiorstwie
(Szczepanski 2014: 115).

22 czerwca 1997 r. sejm uchwalil ustawe 0 transporcie kolejo-
wym, ktora zastgpita przestarzala ustawg z2 grudnia 1960 r.
o kolejach. W PKP nadal, mimo redukcji zatrudnienia i reorgani-
zacji, rosty straty, brakowato srodkow na remonty, zakupy taboru,
modernizacje infrastruktury®. Brak przejrzystych regul dziatania

3art. 1 ustawy z 27 kwietnia 1989 r. o p.p. PKP.
* Por. ustawe z 30 kwietnia 1993 r. o Narodowych Funduszach Inwestycyjnych
i ich prywatyzacji; do NFI weszta m.in. wigkszo$¢ Zakladow Naprawy Taboru
Kolejowego; pozostaly do dzi§ na rynku widoczne te, ktore w tym programie nie
uczestnlczyly, jak bydgoska PESA i nowosadecki NEWAG.
5 Ustawa z dnia 17 grudnia 1998 r. o zmianie ustawy o0 przedsigbiorstwie
panstwowyrn "Polskie Koleje Panstwowe"; Dz. U. Nr 162, poz.1120.
..za uzasadnieniem projektu ustawy 0 komerclallzacp restrukturyzacji
i prywatyzaql PKP.
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transportu kolejowego nadal pozwalal rzadowi na traktowanie przed-
siebiorstwa jako praktycznego narzedzia prowadzenia polityki gos-
podarczej (Szczepanski 2014: 106). Redukcja kosztow poprzez re-
dukcje zatrudnienia i liczby potaczen nie powstrzymata lawinowego
wzrostu strat (Szczepanski 2014: 121). W tych okoliczno$ciach za-
padta decyzja o transformacji przedsigbiorstwa i 8 wrzesnia 2000 r.
uchwalona zostata ustawa 0 komercjalizacji, restrukturyzacji i pry-
watyzacji przedsigbiorstwa panstwowego "Polskie Koleje Panstwo-
we".

Nalezy w tym miejscu wspomnie¢ 0 istotnych, prawnych oko-
licznosciach, dotyczacych nieruchomosci. Ot6z waznym elementem
transformacji gospodarczej kraju na przetomie lat osiemdziesiatych
I dziewigcdziesigtych XX w. byto uwlaszczenie panstwowych osob
prawnych, tj. wyposazenie ich we wczeéniej posiadane (zarzadzane
przez nie) nieruchomosci. 5 grudnia 1990 r. grunty stanowiace wta-
sno$¢ Skarbu Panstwa lub wasno$¢ gminy, bedace w zarzadzie pan-
stwowych o0sob prawnych innych niz Skarb Panstwa staty si¢ przed-
miotem uzytkowania wieczystego z mocy prawa Z ta samg data
budynki, inne urzadzenia i lokale, znajdujace si¢ na gruntach Skarbu
Panstwa lub gmin bedacych w dniu 5 grudnia 1990 r. w zarzadzie
panstwowych osob prawnych, staly sie wlasnoscia tych oséb. Sza-
cuje si¢, ze PKP dysponowata zarzadem jedynie w odniesieniu do
ok. 10 % posiadanych nieruchomosci, dlatego w ustawie o komer-
cjalizacji, restrukturyzacji |prywatyzac1| p.p. PKP zawarto kolejna
norme uwtaszczeniows, przyznajaca przedsigbiorstwu uzytkowanie
wieczyste gruntow, bedacych w jego wiadaniu 5 grudnia 1990 r. Pro-
ces porzadkowania stanu prawnego nadal trwa. Sprawy wystgpien
0 to tzw. uwlaszczenie trafiaja do sadow. NSA w sktadzie 7 sedziow
27 lutego 2017 1. przesadzit, ze faktyczne wtadanie przez PKP nie-
ruchomosciami nie wylaczato takich gruntéw spod komunalizacji
(Cyrankiewicz i Wozniak 2017).

Ustawa z 8 wrzesnia 2000 r. o komercjalizacji, restrukturyzacji
i prywatyzacji przedsigbiorstwa panstwowego PKP ustalita szczego-
towy plan tych przeksztalcen. Najpierw nastgpito przeksztalcenie
PKP w spotke akcyjng — tzw. komercjalizacja, dokonana w imieniu
Skarbu Panstwa przez ministra transportu W ciggu trzech miesiecy od
dnia wejscia W zycie ustawy - z dniem 1 stycznia 2001 r. (PKP
2017). W ciagu 6 miesiecy od wpisania PKP SA do KRS miaty po-
wstac; Spotka Akcyjna PKP Polskie Linie Kolejowe SA oraz spotki
przewozowe.

T Art.2 ustawy z 29 wrzesnia 1990 r. o zmianie ustawy o gospodarce gruntami
i wywlaszczaniu nieruchomosci.
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Wyodrgbnienie Polskich Linii Kolejowych byto spetnieniem po-
stulatu zawartego w dyrektywie Nr 91/440 z 29 lipca 1991 r. w spra-
wie rozwoju kolei unijnych, zalecajacej oddzielenie zarzadu infra-
struktury od prowadzenia przewozow kolejowych. Rozdzielenie ta-
kie umozliwi¢ mialo wprowadzenie konkurencji pomiedzy przewoz-
nikami, korzystajacymi Z jednej infrastruktury. Nie nalezac jeszcze
wowczas do UE, realizowali$my postulaty jej organoéw i to szybciej
i doktadniej niz wiele krajow cztonkowskich.

Tworzenie innych spotek jest prawem PKP SA, stworzenie PLK

i spotek przewozowych bylo PKP SA obow1qzklem Ustawa po-
zwolita rowniez na powstanie wielu innych spotek wykorzystujacych
majatek PKP, co zostalo wykorzystane. Powstata w ten sposéb Gru-
pa PKP. Szczegodlng funkcj¢ ma spotka PKP Polskie Linie Kolejowe
S.A. - ustawowo umocowany, dominujgcy zarzadca infrastruktury
(Kazimierowski 2009). W grupie PKP pozostaje jeszcze dwoch prze-
woznikéw pasazerskich PKP Intercity S.A. (pociagi dalekobiezne,
ekspresowe i pospieszne) oraz Szybka Kolej Miejska w Trojmiescie
(lokalne pociagi EZT) (Gacki 2008). Dlatego grupa PKP przewozi
zaledwie ok. 1/4 polskich pasazeréw (UTK 2017c). Najwiecej prze-
wozdéw wykonuje spotka Przewozy Reglonalne nalezaca poczat-
kowo do 16 samorzagdowych wojewodztw®, potem zagrozona kolej-
nymi podziatami (Engelhardt 2008; BOjarSkl 2009), w koncu kontro-
l¢ kapitalowg nad PR przejeta Agencja Rozwoju Przemystu (POL-
REGIO 2018). Poza grupa PKP sa m.in. Koleje Mazowieckie, Dol-
noslaskie, Slqskle Matopolskie i Wielkopolskie, Warszawska Kolej
Dojazdowa i Lodzka Kolej Aglomeracyjna. Pojawia si¢ tez kapitat
obcy: na poinocy kraju dziata przewoznik z grupy Arrivy, z Krakowa
do Pragi wozi pasazerow czeski Leo. Lacznie 15 przewoznikoéw ko-
lejowych prowadzito regularnie w2017 r. przew6z osob na pod-
stawie licencji, sposrod 35 przedsigbiorcow, taka licencje posiada-
jacych (UTK 2017a; UTK 2017b). Dominujacym towarowym prze-
woznikiem kolejowym w Polsce pozostaje PKP Cargo S.A., nalezgca
do grupy PKP S.A., w czesci sprywatyzowana przez gietdg.

8 Por. art. 14 inastepne ustawy z 8 wrzeSnia 2000 r. o komercjalizacji,
restrukturyzacji i prywatyzacji przedsigbiorstwa panstwowego "Polskie Koleje
Panstwowe.

9 Ustawa zdnia 25 kwietnia 2008 r. ozmianie ustawy o komercjalizacji,
restrukturyzacji i prywatyzacji przedsigbiorstwa panstwowego "Polskie Koleje
Panstwowe" okreslita zasady przekazania udziatdow "PKP Przewozy Regionalne"”
samorzadom wojewodztw; jednoczes$nie ustalita zasady przekazania spotce "PKP
Przewozy Regionalne” sp. zo.0. rekompensat ztytutu niepokrytych strat
poniesionych przez PKP PR w zwigzku ze $wiadczeniem pasazerskich ushug
przewozowych w ramach wykonywania obowiazku $§wiadczenia ustug publicznych
w okresie od 1 pazdziernika 2001 r. do 30 kwietnia 2004 r.
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Kierunek przeksztalcen polskich kolei nie zostat definitywnie
przesadzony, mimo regularnego przygotowywania kolejnych wers;ji
strategii transportowych (Paprocki 2004). Ustawa z dnia 8 wrze$nia
2000 r. o komercjalizacji, restrukturyzacji i prywatyzacji przedsig-
biorstwa panstwowego "Polskie Koleje Panstwowe" powinna —
z zalozenia — by¢ aktem podlegajacym jednorazowemu wykonaniu,
a wiec — jako plan przeksztalcen — charakteryzowac si¢ stabilno$cia.
Tymczasem ulega czqst}/rn zmianom w miar¢ zmian koncepcji po-
stgpowania wobec kolei'?. Liczne nowelizacje powoduja niespdjno-
$cl.

Zmiany polskiego prawa kolejowego w ciagu ostatnich kilkunastu
lat uwzgledniaty juz regulacje Wspolnot Europejskich, podporzadko-
wane piorytetowi - wsparciu transportu kolejowego w konfrontacji
z samochodowym (Mendyk 2008). Wspolna polityka transportowa
UE zmierza do usunigcia przeszkod, jakie transport mogt stwarzaé
w kreowaniu wspoélnego rynku, swobodnego przeptywu ustug trans-
portowych wewnatrz Wspdlnoty oraz jednolitej organizacji systemu
transportowego (Mendyk 2008). Niestety, nieprecyzyjnos¢ przepi-
SOW prawa unijnego pocigga za sobg nieprecyzyjnos¢ przepisow
prawa krajowego, ktore je implementuje (Wajda 2014: 35).

Kolejowe prawo europejskie sktada si¢ dzi§ przede wszystkim
z czterech tzw. pakietow. Grunt pod pakiety stworzyla dyrektywa
440/91 o rozwoju kolei we Wspolnocie, wprowadzajgca m.in. zasade
hiezaleznos$ci finansowej przewoznikoéw i obowigzek wykonywania
ustug wramach stuzby publicznej. Dyrektywa 440/91 zostata
uwzgledniona w przepisach ustawy z 27 czerwca 1997 r. o transpor-
cie kolejowym.

Na pierwszy pakiet kolejowy ztozyly sig dyrektywy z roku 2001*
poswigcone m.in. liberalizacji dostgpu dla licencjonowanych przed-
sigbiorcow do transeuropejskiej kolejowe;j sieci towarowej oraz uni-
fikacji technicznej, wyrazajacej si¢ W tzw. interoperacyjnosci, defi-
niowane;j jako "zdolno$¢ transeuropejskiego systemu kolejowego do
bezpiecznego i niezaktdconego ruchu pociggéw na terenie panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej, polegajch na spefnieniu zasadni-
czych wymagan (Wisniewski 2004)1 Przepisy pierwszego pakietu

10 Por. adresy publikacyjne ustawy z 8 wrzesnia 2000 r. i jej nowelizacji przez
pierwsze dziesigc¢ lat: Dz. U. z 2000 r. Nr 84, poz. 948, z 2001 r. Nr 100, poz. 1086,
Nr 154, poz. 1802, z 2002 r. Nr 205, poz. 1730, Nr 240, poz. 2055, z 2003 r. Nr 6,
poz. 63, Nr 80, poz. 720, Nr 203, poz. 1966, z 2004 r. Nr 96, poz. 959, Nr 120, poz.
1252, 22005 r. Nr 157, poz. 1315, Nr 184, poz. 1539, z 2006 r. Nr 12, poz. 63, Nr
157, poz. 1119, z 2008 r. Nr 97, poz. 624, Nr 193, poz. 1196, Nr 206, poz. 1289,
22009 . Nr 6, poz. 33,z 2010 r. Nr108 poz. 686, Nr247 poz. 1651.

1 Dyrektywy 2001/12/WE 2001/13/WE 2001/14/WE i 2001/16/WE.

12 Przedmiotem ustawy z 10 lipca 2008 r. 0 zmianie ustawy o transporcie
kolejowym byto wprowadzenie definicji ustug interoperacyjnych do naszego
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kolejowego znalazty odzwierciedlenie w ustawie z 28 marca 2003 r.
o transporcie kolejowym, zastepujacej ustawe z 27 czerwca 1997 r.
o tym samym tytule. Drugi pakiet kolejowy, z 2004 r., poglebiat libe-
ralizacj¢ przewozow towarowych w UE zgodnie z zatozeniami tzw.
"rewolucji kolejowej"*®; zajeto sic W nim tez sprawami bezpieczen-
stwal. Dyrektywa 2004/49/WE (4) Parlamentu Europejskiego
i Rady z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie bezpieczenstwa kolei
wspolnotowej wprowadzita wspolne wymagania bezpieczenstwa
(CST) techniczne specyfikacje interoperacyjnosci (TSI) i wspdlne
metody oceny bezpieczenstwa (CSM).

III pakiet zostat przyjety w 2007 r. Objat dwie dyrektywy i jedno
rozporzadzenie®®. Rozporzadzenie (WE) Nr 1371/2007 Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 23 pazdziernika 2007 r. dotyczace praw
i obowigzkoéw pasazerow W ruchu kolejowym obowigzuje na obsza-
rze krajow czlonkowskich wprost, nie wymagato wiec przenoszenia
do polskiego systemu prawnego, jednakze w samych przepisach roz-
porzadzenia pozostawiono liczne kwestie wymagajace rozstrzygnie-
cia. Ma na celu ochrong¢ praw pasazeréw W ruchu kolejowym oraz
podniesienie jakosci i efektywnosci kolejowych ustug pasazerskich,
aby zwiekszy¢ udzial transportu kolejowego w stosunku do innych
srodkow transportu. Preambula rozporzadzenia przypomina, ze pra-
wa pasazerow zostaly juz na poziomie migdzynarodowym uregulo-
wane w Przepisach ujednoliconych o umowie mig¢dzynarodowego
przewozu oséb i bagazu kolejami (CIV) do Konwencji 0 migdzyna-
rodowym przewozie kolejami (COTIF) z dnia 9 maja 1980 r., ze
zmianami zawartymi w Protokole wprowadzajacym zmiany do Kon-
wencji 0 migdzynarodowym przewozie kolejami z dnia 3 czerwca
1999 r. (Protokot z 1999 r.). Zmiana dokonana przez rozporzadzenie
polegata m.in. rozszerzeniu zakresu stosowania standardow CIV/
COTIF na krajowy ruch kolejowy®, co nalezy uznaé za interesujacy
zabieg legislacyjny.

Rozporzadzenie ma zastosowanie do prawie wszystkich pasazer-
skich przewozow kolejowych na obszarze UE. Wyjatkami sg prze-
wozy wykonywane przez przedsigbiorcow, ktorzy nie posiadajg li-
cencji zgodnie z dyrektywa 95/18/WE, wskazane przez panstwa

systemu oraz objecie grupy pracownikow kolejowych postanowieniami umowy
regulujacej m.in. odpoczynek dobowy.

13°0d 2002 r. zostal wprowadzony program budowy paneuropejskiej sieci
przewozdw towarowych "Marco Polo" (Skala-Pozniak 2002).

14 Dyrektywa 2004/49/WE (zmiany w dyrektywie 2008/110/WE); Dyrektywa
2004/50/WE; Dyrektywa 2004/51/WE.

15 Dyrektywa 2007/58/WE; Dyrektywa 2007/59/WE; Rozporzadzenie
1370/2007; Rozporzadzenie 1371/2007.

6 Dotad konwencja COTIV miata zastosowanie wylacznie do przewozow
wedhug taryf migdzynarodowych (Gorski i in. 2005: 97).
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cztonkowskie potaczenia zwolnione ze stosowania rozporzadzenia na
nie dtuzej, niz trzy kolejne okresy pigcioletnie, podmiejskie i regio-
nalne kolejowe ustugi pasazerskie, jesli tak rozstrzygne;io panstwo
cztonkowskie!’, oraz niektore trasy przeblegajqce czgSciowo poza
UE. Jednym z zasadniczych wymagan rozporzadzenia jest ubezpie-
czenie odpowiedzialnosci cywilnej przewoznika na zasadach zblizo-
nych do lotniczych (Zylicz 2002).

Dyrektywa 2007/58 WE Parlamentu Europejskiego i Rady z 23
pazdziernika 2007 r. zmieniajgca dyrektywg Rady 91/440 EWG
W sprawie rozwoju kolei we Wspdlnocie oraz dyrektywe 2001/14/
WE w sprawie alokacji zdolnosci przepustowej infrastruktury kole-
jowej ipobierania optat za uzytkowanie infrastruktury kolejowej
miata na celu otwarcie rynku migdzynarodowych przewozow pasa-
zerskich na terenie Unii poprzez m.in. wprowadzenie prawa ka-
botazu'® oraz modyfikacje zasad zawierania umoéw 0 $wiadczenie
ustug publicznych. Od 1 stycznia 2010 r. wszystkim europejskim
przedsigbiorcom kolejowym przyznano prawo dostepu do infrastruk-
tury we wszystkich panstwach cztonkowskich w celu $wiadczenia
miedzynarodowych ustug pasazerskich. Liberalizacja przewozow
jest jednym z priorytetow Strategii Lizbonskiej (Grzelakowski 2003).

Dyrektywa 2007/59/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
23 pazdziernika 2007 r. W sprawie przyznawania uprawnien maszy-
nistom prowadzacym lokomotywy i pociagi W obrebie systemu kole-
jowego Wspdlnoty wprowadzita minimalne, wspolne, europejskie
wymagania dotyczace zawodu maszynisty, m.in. kwalifikacje zdro-
wotne, wiek oraz dokumenty, potwierdzajace posiadanie kwalifika-
cji. Maszynista otrzymuje panstwowa licencje oraz uz J)einiaja(ce ja
swiadectwo, wydane przez przedsigbiorce kolejowego?®. Dopiero te
dwa dokumenty tacznie uprawniajg do wykonywania funkcp Pierw-
szy, wydawany przez organ panstwowy, potW|erdza posiadanie przez
maszymste; kwalifikacji bazowych (jest swoista "maturg maszyni-
sty"). Licencja nalezy do posiadacza (maszynisty). Drugi dokument,

17 Takiego wylaczenia dokonano takze w Polsce; Por. rozporzadzenie Ministra
Infrastruktury z 25 maja 2011 r. w sprawie zwolnienia ze stosowania niektorych
przepisdw rozporzadzenia (WE) nr 1371/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady
dotyczacego praw 1 obowigzkoéw pasazerow w ruchu kolejowym; Dz. U. Nr 117,
poz. 683.

18 Dyrektywa postuguje sie sformutowaniem - zezwolenie na oferowanie
podréznym mozliwosci wsiadania i wysiadania na trasie przejazdu pociagdw
miedzynarodowych (por. pkt. 7 i 8 preambuty).

19 "Maszynistg" zgodnie z definicjg art. 3 lit. b dyrektywy jest osoba zdolna oraz
uprawniona do samodzielnego, odpowiedzialnego i bezpiecznego prowadzenia
pociagow, w tym lokomotyw, lokomotyw manewrowych, pociggéw roboczych
(budowlanych), kolejowych pojazddéw specjalnych lub pociagdéw przeznaczonych do
kolejowego przewozu pasazerow lub towarow.
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$wiadectwo, wydawany przez przedsiebiorce zatrudniajacego ma-
szyniste, okresla, jakie konkretnie pojazdy kolejowe moze on prowa-
dzi¢ ina jakich trasach lub obszarach. Swiadectwo jest wlasno$cia
przedsiebiorcy, maszynista moze jedynie otrzymac jego kopie. Li-
cencja jest wazna na catym terytorium Wspdlnoty, za§ Swiadectwo
jest wazne jedynie W obrebie tych infrastruktur i taboru kolejowego,
ktore sa w nim wskazane.

Il pakiet kolejowy zostal wprowadzony do polskiego prawa
ustawa z 7 maja 2009 r. o zmianie ustawy o transporcie kolejowym.

Pozapakietowy, porzadkujacy charakter miata dyrektywa Parla-
mentu Europejskiego i Rady 2012/34/UE z dnia 21 listopada 2012 r.
w sprawie utworzenia jednolitego europejskiego obszaru kolejowego
W odniesieniu do otwarcia rynku krajowych kolejowych przewozow
pasazerskich oraz zarzadzania infrastruktura kolejowa, ktora stata si¢
skonsolidowang konstytucja europejskiej kolei, zastapita bowiem dy-
rektywy 91/440, 95/18 i 2001/14.

Pakiet IV, wstepnie przyjety 26 lutego 2014 r. przez Parlament
Europejski, ma ograniczy¢ koszty administracyjne spotek kolejo-
wych iutatwi¢ dostep do rynku przewozow, uprawnié Europejskg
Agencj¢ Kolejowa do dopuszczania do obrotu pojazdow i wystawia-
nia certyfikatow bezpieczenstwa dla operatorow W catej UE, a takze
otworzy¢ krajowe linie przewozdéw pasazerskich dla nowych przed-
sigbiorcoOw.

Na IV pakiet kolejowy UE sktada si¢ cze$¢ techniczna oraz czgs$¢
polityczna (Engelhardt 2018: 232i nn.).

W czedci technicznej znajdujemy rozporzadzenie Parlamentu
i Rady 2016/796 z 11 maja 2016 r. w sprawie Agencji Kolejowej UE
i uchylenia rozporzadzenia 881/2004, ustanawiajgce nowa Agencje
o licznych, nowych uprawnieniach, oraz dwie, zmodyfikowane
(przeksztatcone) dyrektywy Parlamentu iRady z 11 maja 2016 r..
2016/797/UE w sprawie interoperacyjnosci systemu kolei w Unii Eu-
ropejskiej i 2016/798/UE w sprawie bezpieczenstwa kolei.

Na czgsé¢ polityczng IV pakietu sktadajg si¢ trzy akty Parlamentu
i Rady, przyjete 14 grudnia 2016 r.: rozporzadzenie 2016/2337 uchy-
lajace rozporzadzenie Rady EWG 1192/69 w sprawie wspolnych za-
sad normalizujacych rachunkowos¢ przedsigbiorstw kolejowych, dy-
rektywa 2016/2370 zmieniajaca dyrektywe 2012/34/UE w doniesie-
niu do otwarcia rynku krajowych kolejowych przewozow pasazer-
skich oraz zarzadzania infrastrukturag kolejowa oraz rozporzadzenie
2016/2338 zmieniajace rozporzadzenie 1370/2007 w odniesieniu do
otwarcia rynku krajowych ustug kolejowego transportu pasazerskie-
go.

Znaczna cz¢$¢ 1V pakietu, w formie rozporzadzen, obowigzywaé
ma wprost; najblizsze kilka lat pokaze, jaki bedzie jego wplyw na
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polski rynek kolejowy. Polscy przewoznicy bgda musieli si¢ zmie-
rzy¢ z konkurencja silnych rywali z zachodu i spetni¢ trudne wyma-
gania formalne UE.
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Zeszyty naukowe nr 3 (2018)
Z ZYCIA UCZELNI

Konferencja ,,Jnnowacyjne Technologie” — 24 marca 2018

Konferencja Innowacyjne Technologie odbyla si¢ w Wyzszej Szkole
Kadr Menedzerskich w Koninie. Uczelnia byta jednym z inicjatoréw przed-
siewziecia, do wspdtorganizowania, ktdrego zaprosita Zwiazek Pracodaw-
cow Sektora Ustug Komunalnych ,,Ogdlnopolskie Porozumienie Komu-
nalne”, Lafarge Holcim, Kon-Bet Sp. z 0.0. i Gming Sompolno. Przedmiotem
kOﬂfeI‘enC_]l byty dwa zagadmema ktore znajduja sie w obszarze zaintereso-
wan gmin | zarzadzajacych nimi samorzagdowcow:

- drogi lokalne

- gospodarka odpadami — uboczne produkty spalania.

Pierwszy temat przedstawit mgr inz. Sylwester Gruszczynski, ktéry od-
powiada za projekt zwigzany z budowa drog lokalnych z betonu watowanego
RCC. Przedstawit korzy$ci zwigzane z trwato$cia, efektywnoscig i dostgpno-
$cig. Poczatkowy wydatek jest nieco wyzszy niz przy budowie droég metoda
tradycyjna, natomiast, natomiast jest to inwestycja na okres przynajmniej
trzydziestu lat, podczas, gdy drogi bitumiczne wymagaja naktadow i remon-
tow w przedziale czasu — w zaleznos$ci od jakosci materialow — miedzy pigé
a dziesig¢ lat.

Problem gospodarki odpadami z ubocznych produktéw spalania w pale-
niskach domowych i mozliwoscig wykorzystania ich w obiegu zamknigtym
przedstawita dr Daria Zielinska z firmy ECO-ZEC Sp. z 0.0. (Poznan).
Wskazata na mozliwo$¢ zastgpienia w budownictwie surowcoOw naturalnych
odpowiednio przetworzonymi popiotami lotnymi oraz zuzlami ze spalarni
komunalnych.

W konferencji wzigli udziat wojtowie i burmistrzowie oraz wielu radnych
z gmin subregionu koninskiego.

Centrum Arbitrazu i Mediacji — 17 pazdziernika 2018

Z inicjatywy Wojciecha Kruka, prezydenta Wielkopolskiej 1zby Gospo-
darczej i dr. Marka Waszkowiak, rektora naszej Uczelni zostato zawarte wie-
lostronne porozumienie z przedstawicielami organizacji przedsigbiorcoOw w
sprawie wspolpracy w zakresie rozwoju polubownych metod rozwigzywania
sporow ze szczegdlnym uwzglednieniem mediacji.

Porozumienie podpisali:

- :j/YOjCi?Ch Kruk - prezydent Wielkopolskiej Izby Przemystowo-Han-

owej,

— Lidia Lorencka - Cech Rzemiost R6znych w Koninie,

— Roman Byczyk - Koniniska Izba Gospodarcza,

— Marek Sawicki - Turecka Izba Gospodarcza,

—  Marek Waszkowiak - Wyzsza Szkota Kadr Menedzerskich,

— Janusz Stankiewicz - Zwiazek Pracodawcow Sektora Ustug Publicz-

nych OPK.

Koordynatorem projektu w regionie koninskim oraz osoba odpowie-

dzialng za jego implementacje zostat mediator sgdowy Dariusz Wilczewski.
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Polski Fundusz Rozwoju — partner w inwestycjach
samorzadu i biznesu — 23 pazdziernika 2018

To temat seminarium, jakie zostato zorganizowane w naszej Uczelni dla
samorzadowcow i przedsigbiorcow  z regionu  Konifiskiego. Fundusz
angazuje si¢ w projekty finansowane do 50 min zl, ale takze tak duze, jak
przejecie przez PZU banku PEKAO, inwestycja w blok energetyczny
Jaworzno czy budowa Centralnego Portu Komunikacyjnego.

Polski Fundusz Rozwoju oferuje Pakiet Wsparcia dla Miast Srednich
w formie finansowania projektow oraz w formie inwestycji kapitatowych.

Zaletg udziatu PFR w przedsigwzigciach biznesowych i samorzadowych
jest to, ze nie obcigzajg one zdolnosci finansowej samorzadéw i przedsie-
biorstw.

Integracyjny Festiwal Nauki — 23 listopada 2018

W siedzibie Uczelni odbyt si¢ IV Integracyjny Festiwal Nauki. Celem
tego cyklicznego wydarzenia byta prezentacja efektow edukacji wlaczajace;j
uczniow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. W Festiwalu wzigto
udziat 8 trzyosobowych zespotow uczniowskich, ktdre zaprezentowaty pro-
jekty w zakresie ochrony $rodowiska, promocji, kreatywnego mys$lenia, edu-
kacji przez ubior, akustyki itp.

Festiwal jest kontynuacja podobnych wydarzen zorganizowanych w la-
tach ubieglych. Wpisat si¢ w plan dziatan, ktore promuja niestandardowe me-
tody edukacyjne.

Waznymi punktami Festiwalu byly dwa wyktady. W pierwszym pt. "Ta-
jemniczy gos¢ z kosmosu” prof. dr hab. Krystyna Kurzynska mowita o od-
krytym przez astronomoéw z uniwersytetu hawajskiego nowym ciele niebie-
skim lezacym poza Uktadem Stonecznym. W drugim dr Michal Hermano-
wicz z Centrum Obliczeniowego Politechniki Poznanskiej mowit 0 wszecho-
becnej nanotechnologii.

Wspotorganizatorami Festiwalu byli Stowarzyszenie KADRY DLA
KONINA i Centrum Doskonalenia Nauczycieli w Koninie.

Wojownicy Swiatla — 21 grudnia 2018

— Zaproponowatem, by to, co dzialo si¢ w innych miejscach, tu byto kon-
tynuowane — mowil dr Marek Waszkowiak, rektor Wyzszej Szkoty Kadr Me-
nedzerskich w Koninie, zapraszajac na Koncert sw1qteczno karnawatowy.
i tak na scenie WSKM 21 grudnia 2018 r. pojawili si¢ Wojownicy Swiatta,
na widowni zasiedli pracownicy uczelni, radni miejscy, dziatacze spolecznl
i rodziny Wojownikow.

Dla “porzadku: cho¢ hasto Wojownicy Swiatta dobrze oddaje nastréj
chwili, to w rzeczywistosci jest nazwa zespolu wokalnego z Mtodziezowego
Domu Kultury w Koninie, zaproszonego przez rektora do udzialu w koncer-
cie. Razem z nimi wystapity zespoly Stowarzyszenia Muzyczny Konin: Ko-
ninski Kameralny Zesp6t Akordeonowy, zespdt The Nice oraz wspotpracu-
jacy z nimi Kameralny Zespot Meski Quarta z Zagoérowa. — Cztery lata temu
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odbysl si¢ pierwszy koncert bedacy efektem ,,pojawienia” si¢ muzyki na Wy-
dziale Pedagogicznym. Od tego czasu wielu muzykow kreci sig¢ po naszej
szkole, a niektorzy bywaja tak odwazni, ze nawet stawiajg samochdd na
moim miejscu parkingowym — wyjawiat M. Waszkowiak. — A na powaznie:
zwigzane jest to z dziatalnoscig dr. hab. Ryszarda Piotrowskiego na tym wy-
dziale ianimowanego przez niego Stowarzyszenia Muzyczny Konin.
Wszystko przybrato takie formy organizacyjne, ze zaproponowatem, by to,
co dzialo si¢ w innych miejscach, tu, w naszej uczelni, byto kontynuowane.
A zZe to dziatalnosc¢ szersza, niz tylko wynikajaca z programu studiow, zapro-
silismy do udziatu kilka formacji muzycznych i wokalnych na wspdlny kon-
cert $wigteczno-karnawatowy. Cieszg si¢ takze, ze w koncercie uczestniczy¢
beda znakomici goscie, wsrdd ktorych sg: Zenon Chojnacki, wiceprzewodni-
czacy koninskiej Rady Miasta i Kazimierz Patasz, przewodniczacy Rady Pro-
gramowej naszej szkoty.

Koncert rozpoczat chér Quarta z Zagérowa pod batutag Waldemara Matu-
szaka. W jego wykonaniu ustyszelismy XIX-wieczng piesn ,,Czekam na cie-
bie”, wykonywana w obrzedowosci bozonarodzeniowej Kosciota ewange-
licko-augsburskiego. Potem byta ,,Koleda dla nieobecnych” (do tekstu Szy-
mona Muchy i muzyki Zbigniewa Preisnera), picknie wykonana przez Da-
niela Stotwinskiego i chor. Quarta nadata takze nowego brzmienia éwiqtecz-
nym przebojom: ,,White Christmas” Irvmga Berlina i ,,Z kopyta kulig rwie”
Skaldow. Zwtaszcza ten ostatni miat §wietna aranzaqq a i wykonanie bylo na
tyle przednie, ze czué¢ bylto, ze ten kulig rzeczywiscie... rwie. Koninski
Kameralny Zespot Akordeonowy, dziatajacy pod kierownictwem artystycz-
nym R. J. Piotrowskiego, zaprezentowat kilka standardow muzycznych, po-
czawszy od ,,Por una cabeza”, tanga skomponowanego przez Carlosa Gar-
dela, a skonczywszy na slowfoxie ,,Let It Snow!” Jule’a Styne’a. Zabrzmiat
tez walc skomponowany przez Arama Chaczaturiana do sztuki Michaita Ler-
montowa ,,Maskarada” (wykorzystany takze w ekranizacji epopei ,,Wojna
i pokdj”), polka Tritsch-Tratsch Johann Strauss Il i,Maple Leaf Rag” —
ragtime’owa kompozycja Scotta Joplina spopularyzowana przez film
,Zadlo”. A gdy na scenie pojawili sic Wojownicy Swiatta, dziecigcy zespol
z Mtodziezowego Domu Kultury, zabrzmiaty kolqdy ,,Gdy $liczna panna”,
»Przybiezeli do Betlejem” i ,Pierwsza gwiazda”. Dzieciaki przygotowane
przez Sylwi¢ Dziardziel i wspomagane przez akordeonistow i muzykoéw ze-
spotu The Nice (pod kierunkiem artystycznym Szymona Piotrowskiego)
picknie wykonaty takze ,,Swie¢ gwiazdeczko”, tak jak to tylko dzieci potra-
fig: pelnymi glosami, energicznie, by nie powiedziec... wojowniczo. Po nich
zaprezentowaly sie trochg starsze: Katarzyna Tylman i Zaneta Matlewska
z picknie wykonang piosenka ,,Jest taki dzien” do tekstu Krzysztofa Dzikow-
skiego i muzyki Seweryna Krajewskiego (pomysle¢, ze ,,Czerwone gitary”
zadpiewaly ja po raz pierwszy ponad pot wieku temu). Przy okazji zauwazmy,
ze pani Zaneta Matlewska przed kilku zaledwie laty pierwsze kroki wokalne
(udane) stawiata na Migdzynarodowym Dziecigcym Festiwalu Piosenki
i Tanca w Koninie. A potem okazato ‘sie, ze ,Mamy Swieta — od rana w
kuchni ttok”, na szczesScie wokalistkom pomogt wokalnie (tez zaskakujaco
udanie) R.J. Piotrowski.
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I finat:

... wlko jedna w catym roku taka noc.
Cho¢ tyle zalu w nas 1 gniew uspiony trwa,
przekazmy sobie znak pokoju, przekazmy sobie znak.

Warto jednak zapamigta¢ nie tylko powszechnie powtarzang fraze ,,prze-
kazmy sobie znak pokoju”, ale takze dalsza czg¢$¢ pastoratki napisanej przez
Krzysztofa Jaslara iJana Lojana a skomponowany przez Zbigniewa Gor-
nego:

Potem przyjdg dni powszednie,

braknie nagle cieplych stow,

najjasniejsza gwiazda zblednie

i niepokoj, jak co roku, wroci znow.

Niejeden swit powroci zwqtpien mgtq, brzemieniem spraw i trosk.
Powroci twarzy mars na powitanie dnia,

znow milczenie serc regulq bedzie nam...

.. chyba, ze jak podczas koncertu w Wyzszej Szkole Kard Menedzer-
skich na scenie pojawi sie zespot Zagorowskie Stowiki, rodzinny, integrujacy
rozne pokolenia muzykoéw, ludzi zyczliwych sobie i §wiatu, pogodnych, to-
lerancyjnych. i znowu zabrzmi koleda. ..

Opowiedzial wydarzenie Andrzej Dusza
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Zeszyty Naukowe nr 3 (2018)

INFORMACJE DLA AUTOROW

Informacje ogélne i wymagania tekstowe

Redakcja ,,Zeszytow Naukowych” przyjmuje materiaty do w formie arty-
kuhu, recenzji lub sprawozdania, ktore nigdzie nie byly publikowane.
Ostateczna decyzja o publikacji nalezy do redakgji.

Ztozone artykuly nie powinny przekraczaé 15 stron formatu A4. Stoso-
wac nalezy czcionke Times New Roman CE, 12 punktéw, odstep wierszy
1,5 (30 wierszy na stronie), caty artykut ok. 30 tys. znakéw. Nalezy sto-
sql:yaé format doc, docx lub rtf. Tekst musi zawiera¢ nastepujace zalacz-
NIKI:

— dane autora (lewy gorny rog): imi¢ i nazwisko, stopien/tytut na-
ukowy/stanowisko i afiliacja;

— tytul oraz podtytutu pogrubione

— na koficu tekstu zestawienie bibliografii w porzadku alfabetycz-
nym (podzielonej na literaturg i Zrédla; powinna zawierac¢ tylko
te pozycje, ktore byly cytowane w artykule

— streszczenie w jezyku polskim i angielskim (okoto 10 wierszy)

—  tytul oraz stowa kluczowe (maksymalnie 5)

— sprawozdania i recenzje nie powinny przekracza¢ 3 stron for-
matu A4.

— W tekscie nie nalezy stosowac wyrdznien (pogrubienie, podkre-
Slenie, spacjowanie itp.). Wyjatek stanowi cytowanie tytutow
oraz wyrazen obcojezycznych. Cytaty nalezy pisaé czcionka
prosta w cudzystowie.

Redakcja przyjmuje materialy w formie elektronicznej (pliki w formacie
Word) przestane na adres: zeszytynaukowe@wskmkonin.edu.pl.

Sporzadzanie Literatury i Zrédel

Bibliografia uzyta do napisania artykutu powinna by¢ sporzadzona w po-

rzadku alfabetycznym z podziatem na literaturg i Zrodta. Ponizej przyktady:

Literatura

Nazwisko I. (rok publikacji), Tytut, Miasto: Nazwa Wydawnictwa.

Nazwisko I. (rok publikacji), Tytut, [w:] I. Nazwisko (red.), Tytuf pracy
zbiorowej, Miasto: Nazwa Wydawnictwa, s. 0-00.

Nazwisko I. (red) (rok publikacji), Tytut, Miasto: Nazwa Wydawnictwa

Nazwisko I. (rok publikacji), Tytut, [w:] Nazwa Czasopisma, nr 00/rok
0000, t. 0, 5.0-00.

Zrodia

Tytut dokumentu (rok publikacji/dostepu). Pozyskano [data] z:
http://zzzzzz. ..

Nazwisko I. (rok publikacji/dostepu), Tytut dokumentu, Pozyskano
[data] z: http://zzzzzz. ..
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Nazwa Instytucji [Skrot nazwy instytucji] (rok publikacji), Tytut doku-
mentu, Pozyskano [data] z: http://zzzzzz...

UWAGA! Jesli sg w bibliografii publikacje tego samego autora z tego samego
roku odrézniamy je dodajac do roku publikacji litery alfabetu np.: 2011a; 2011b;
2011c itd.

Zasady stosowania przypiséw

Przypisy stosujemy wewnatrz tekstu w miejscu, w ktorym wskazu-
jemy skad pochodzi cytat lub ktore jest parafrazg tekstu innego autora.

—  w przypadku cytatu: (Kowalski 2018: 77), gdzie w nawiasie jest Nazwi-
sko autora, rok publikacji artykutu/ksiazki 1 strona/zakres stron)

— w przypadku parafrazy wystarczy wpisa¢ w tresci tekstu artykutu: (Ko-
walski 2018). Zalecamy, o ile to mozliwe, wskazanie strony lub zakresu
stron, do ktorych odnosi si¢ parafraza.

— W przypadku przypisu, ktory odnosi si¢ do zrodet, uzywamy zapisu: Na-
zwa Instytucji lub Nazwa dokumentu lub Nazwisko Autora i rok publi-
kacji; np. (Kowalski 2018), (Deklaracja Schumana 1950), (Narodowy
Bank Polski 2018) itp.

W przypadku Zrédet podobnie, jak w przypadku literatury, jesli
mamy publikacje tego samego autorstwa z tego samego roku, to odrézniamy
je dodajac do liczby roku mate litery alfabetu.
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