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Rozdzial I Informacje ogolne

W roku akademickim 2022/2023 realizowano zadania wynikajagce z wdrozenia
w Wyzszej Szkole Kadr Menedzerskich Wewngtrznego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztalcenia, ktorego celem jest:

e podnoszenie poziomu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych studentow
WSKM, a takze atrakcyjnosci studiowania i konkurencyjnosci Uczelni;

e nieustanne monitorowanie i doskonalenie jakos$ci ksztalcenia z zastosowaniem
stworzonych mechanizméw stalego zarzadzania, monitorowania i doskonalenia
systemu;

¢ informowanie interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych o jako$ci ksztatcenia oraz
nawigzywanie wspOlpracy 2z instytucjami zycia spotecznego, gospodarczego
i kulturalnego w celu uatrakcyjnienia procesu studiowania w Uczelni;

e inicjowanie mobilnosci studentow (upowszechnianie studentom dostepu do informacji
dotyczacych mozliwosci odbywania stazy, studiow, praktyk w uczelniach
zagranicznych). Zgodnie z przyjetym w Uczelni harmonogramem, przez caly rok
akademicki 2022/2023 podejmowano dziatania majace na celu monitorowanie

i doskonalenie jakosci ksztatcenia w Uczelni.

Rozdzial I1 Podstawy prawne

e Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U. z
2018 r., poz. 1668, 2024, 2245, z 2019 r. poz. 276, 447, 534, 577, 730, 823, 1655,
1818, 2020, 2070 z pézn. zm.).

e Regulacje wewnetrzne Uczelni

Rozdzial IIT Opis dokonanej oceny
Jakos¢ ksztalcenia w Uczelni oceniono przy zastosowaniu nizej wymienionych
narzg¢dzi oceny jakos$ci ksztatcenia:
. narzedzia podstawowe:
¢ arkusze hospitacji zaje¢ dydaktycznych — wypetniane przez hospitujacych zajecia,
realizowane na poszczegolnych kierunkach i latach studiow (arkusz w formie
papierowej);
% ankiety oceny nauczycieli — wypelniane przez studentow po zakonczeniu kazdego

cyklu zaje¢ dydaktycznych;



ankiety oceny jakos$ci ksztalcenia — wypetniane przez studentow oraz nauczycieli
akademickich;
ankiety oceny praktyki zawodowej i zaje¢ praktycznych — wypelniane przez
studentow;
mozliwo$¢ umoéwienia sie na spotkanie z doradcg zawodowym, bedacym do
dyspozycji studentow 1 absolwentow, Ktory shuzy cennymi wskazoéwkami,
przydatnymi podczas wkraczania na nowa droge zawodowa.

narze¢dzia wspomagajace:
cykliczne spotkania nauczycieli prowadzacych zajecia w celu oceny osiggania
zaktadanych efektow uczenia si¢;
cykliczne spotkania nauczycieli ze studentami w celu promowania
zindywidualizowanego podejscia do ksztalcenia — mentoring;
cykliczne spotkania Rady Programowej z udzialem przedstawicieli otoczenia
spoteczno-gospodarczego w celu opiniowania koncepcji ksztatcenia;
monitorowanie egzaminéw dyplomowych poprzez obecno$¢ zewngtrznych
obserwatorow na egzaminach dyplomowych (Rektora, Prorektora, Dziekana, itp.);
tworzenie baz danych dotyczacych liczby szkolen dla pracownikow
dydaktycznych i administracyjnych;
sprawozdania z realizacji dziatan Uczelni na rzecz studentow i pracownikow
niepetnosprawnych;

sprawozdania z realizacji dziatan na rzecz informatyzacji Uczelni.

Rozdzial IV Ocena jakoSci ksztalcenia w Wyzszej Szkole Kadr

Menedzerskich (narzedzia podstawowe)

4.1. Hospitacja zaje¢ dydaktycznych

W roku akademickim 2022/2023 w WSKM przeprowadzono tacznie 5 hospitacji zajeé¢

dydaktycznych losowo wybranych przedmiotow na kierunku Administracja studiow
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pierwszego i drugiego stopnia. Oceny dokonano przy uzyciu formy tabelarycznej arkusza
hospitacji zajg¢ dydaktycznych. Hospitowane przedmioty na kierunku Administracja,

z wyszczegoblnieniem semestru przeprowadzonej hospitacji, zestawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Hospitacje zaje¢ dydaktycznych w WSKM w roku akademickim 2022/2023

Z podzialem na rok oraz semestr studiow

Wydzial Nauk Administracji: Administracja

Stopien i rok studiéw Przedmioty hospitowane

Semestr zimowy Semestr letni

I e (Odpowiedzialno$¢
karna i dyscyplinarna
pracownikow
administracji

publicznej(wyktad)

Studia | stopnia

I e Nauka o panstwie i e Prawo urzgdnicze
prawie (¢wiczenia) (¢wiczenia)

e Prawne aspekty
funkcjonowania i
finansowania sektora
publicznego

1 (¢wiczenia)

e Organizacja i
zarzadzanie w
administracji
publicznej (¢wiczenia)

Studia Il stopnia

Razem liczba
L 4 1
hospitacji

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie danych z raportow oceny jakosci ksztalcenia na Wydziale
Administracji w WSKM .

W wyniku przeprowadzonych hospitacji mozna wysunaé nastepujace wnioski co do

realizacji zaje¢ przez nauczycieli akademickich na Uczelni:
e aspekty pozytywne:
% realizacja zajg¢ zgodna z przedstawionymi zatozeniami (osiagnicte cele, temat

zrealizowany wg planu);



X/
L X4

prowadzenie zaje¢ w sposdb mozliwie urozmaicony, z wykorzystaniem roéznych
metod dydaktycznych;

tresci hospitowanych zaje¢ byly zgodne z sylabusem oraz byly przekazywane
studentom w sposob czytelny, zrozumialy i spojny a zarazem aktywizujacy,
inspirujacy, motywujacy i uspoteczniajacy (wyktady potaczone z konserwatorium
oraz wzbogacone o prelekcje praktykow, warsztaty praktyczne, studia
przypadkow, zespoty problemowe, praca w grupach, przygotowanie prezentacji
przez studentéw i ich omoéwienie, nacisk na indywidualizacje procesu
poznawczego oraz rozwijanie umiej¢tnosci i kompetencji spotecznych);
postugiwano si¢ w wigkszosci wsparciem technicznym w trakcie prowadzonych
zajc;

mobilizowano studentow do autorefleksji oraz doskonalenia metod planowania
| organizowania wlasnej pracy;

prowadzacy wspotpracowali na ogét z grupa — aktywizowali studentow,
umozliwiali im wypowiedz (zachgcali do niej) angazowali studentow w dyskusje
i debate; stawiali im zadania;

elastyczno$¢ — odpowiadanie na pytania z sali, brak ignorowania glosow
studentow;

panowanie nad grupg, kontrolowanie przebiegu zaj¢¢;

prowadzacy byli merytorycznie i organizacyjnie przygotowani do zaje¢¢, starali si¢
eksponowac takze aspekty praktyczne prezentowanych przez siebie tresci,

zajgcia przebiegaly w atmosferze zaufania tworzonej na podstawie autorytetu
praktycznego prowadzacego;

zajecia oceniono wysoko pod wzgledem merytorycznym i metodycznym (nowe,
oryginalne ujecia tresci oraz $rodki i metody prowadzenia zajec), a takze
organizacyjnym (wlasciwe rozplanowanie realizacji tematu w czasie
I odpowiednia dynamika zaje¢);

dostrzezono wysoka kulture osobista prowadzacych oraz ich troske o budowanie

dobrych relacji w grupie i konstruktywna atmosfere na zajeciach;

aspekty negatywne:

X/
o

X/
°e

w  pojedynczych  przypadkach  zauwazono  brak pracy  studentéw
w grupach/zespotach problemowych;
niektorzy studenci sprawiali wrazenie mato zaangazowanych w przebieg zajeé¢

I nie byli w dostateczny spos6b motywowani przez prowadzacych;



¢ w niektorych przypadkach prowadzacy nie monitorowali na biezaco stopnia
przyswojenia przez studentow tresci prezentowanych w trakcie zaje¢;

% w pojedynczych przypadkach dostrzega si¢ brak petnej kontroli nad przebiegiem
zajec;

* w nicktorych momentach nie wystegpowata Kkorelacja tresci ksztalcenia
z przyktadami z zycia codziennego;

zalecenia:

s rekomenduje si¢ wlasciwy dobor sSrodkow 1 metod dydaktycznych do
przekazywanych na zajeciach tresci, rowniez z zastosowaniem metody oparte na
rozwigzywaniu konkretnego problemu oraz metody bazujace na tworzeniu
zespotow problemowych;

¢ wskazane jest rozwazenie wprowadzenia elementéw rywalizacji mi¢dzygrupowej;

% w przypadku nauczycieli zatrudnionych na umowy cywilno-prawne postulowano

kontynuowanie wspotpracy.

4.2. Ocena kadry dydaktycznej

W roku akademickim 2022/2023 zar6wno w semestrze zimowym, jak i letnim

studenci mieli mozliwo$¢ wyrazenia swojej opinii na temat prowadzonych przez nauczycieli

akademickich zaje¢ dydaktycznych (kazdy student mogt oceni¢ kazdego wykladowce wg

roznych Kryteriow). Zastosowanym przy ocenie narzgdziem byla ankieta zawierajaca

dziewie¢ pytan opartych o skale Likerta (gdzie ocena bardzo wysoka-5, a bardzo niska-1),

a takze jedno pytanie otwarte.

Uzyta skala ocen przy wypetnianiu ankiety:

pytania od nr 1 do nr 9 oceniane w skali od bardzo wysokiej do bardzo niskiej.

Pytania od nr 10 do nr 11 to pytanie otwarte

Niniejsza ankieta zostata przeprowadzona w formie elektronicznej.

W semestrze zimowym roku akademickiego 2022/2023 w ankiecie oceny nauczyciela

studenci kierunku Administracja:

wypehili 75 ankiet
dokonali oceny 48 ro6znych nauczycieli akademickich.

W semestrze letnim roku akademickiego 2022/2023 w ankiecie oceny nauczyciela

studenci kierunku Administracja:



e wypehili 81 ankiet
e dokonali oceny 27 roznych nauczycieli akademickich.
Powyzsze dane dla poszczegdlnych semestrow roku akademickiego 2022/2023
zaprezentowano w tabeli 2.

Tabela 2. Liczba wypelnionych ankiet oraz ocenionych nauczycieli w semestrze zimowym
i letnim roku akademickiego 2022/2023

Wypetionych ankiet 75 81

Ocenionych nauczycieli 48 27
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania.

W roku akademickim 2022/2023 s$rednia liczba wypetnionych ankiet oceny kadry
dydaktycznej byta podobna, w semestrze letnim wypelniono wigcej ankiet w porownaniu do
semestru zimowego. Wynika to z faktu, iz ankieta pozwalata nie udziela¢ odpowiedzi na
wszystkie zadane pytania w ankiecie, mozna byto przejs¢ do kolejnego pytania, nie udzielajac
odpowiedzi na poprzednie. W semestrze zimowym dokonano oceny 48 nauczycieli
akademickich, natomiast w semestrze letnim juz tylko 27 nauczycieli akademickich zostato
ocenionych. W roku akademickim 2022/2023 s$rednio 78 studentow, biorgcych udziat
w ankiecie, ocenito 50 réznych prowadzacych zajecia dydaktyczne.

Liczbe wypetnionych ankiet w roku akademickim 2022/2023 z podzialem na
poszczegolne semestry przedstawia wykres 1, ktory obrazuje najwicksza aktywnos$¢ w ocenie
kadry dydaktycznej w semestrze letnim na kierunku Administracja. Analizujac zas
rzeczywistg frekwencje ankietowa, najwyzsze uczestnictwo W ankiecie w semestrze
zimowym jak i letnim roku akademickiego 2022/2023 odnotowano wsrod wszystkich
studentow z kazdego roku akademickiego, jednakze ankiety zostaty wypetnione na 1 i Il
stopniu z $rednia 60% frekwencja.

Wykres 1. Liczba wypeklionych ankiet wypelnionych w roku akademickim 2022/2023 przez

studentow kierunku Administracja na poszczegolnym semestrach



82
g1
80
79
78
7T
76
75
T4
73
72

Liczba wypelnionych ankiet (Administracja)

semestr zimowy

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania.

81

semestr letni

Na wykresach 2-10 przedstawiono odsetek nauczycieli ocenionych przez studentow

w semestrze zimowym roku akademickiego 2022/2023 w poszczegélnych przedziatach ocen,

a takze pokazano korelatywne dane w odniesieniu do semestru letniego, odnoszac si¢ do

aspektow poruszonych w kazdym pytaniu ankiety oceny kadry dydaktycznej.

Wykres 2.

45%0
40%0
35%
30%0
25%
20%
15%0
10%

5%

0%

39%%
33%

BARDZO
WY SOKI

ZIMOWY 2022/2023

36%
31%
28%
22%%
8%
0%
WY SOKI SREDNI NISKI

I stopnia ®II stopnia

Czy tres¢ zajeé byla omawiana w sposob jasny i zrozumialy?

3%
0%

BARDZO NISKI
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LETNI 2022/2023
50% 45%
45% -
40% 3970
35% 31%
3004 27%
25%
20% 16%
A0
15% 14%% 11%
10%% T% 7%
S0, 3%
.
0% [ |
BARDZO WYSOKI SREDNI NISKI BARDZO NISKI
WYSOKI

I stopnia ™II stopnia

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Rozpatrujac powyzsze wykresy, tres¢ zaje¢ w roku 2022/2023 byta omawiana przez
nauczycieli akademickich w sposéb jasny i zrozumialy zaréwno w semestrze zimowym jak
i letnim na bardzo wysokim poziomie. W semestrze zimowym najwyzszych not udzieli
studenci | stopnia kierunku Administracja, za§ w semestrze letnim najwyzszych odpowiedzi
udzielili studenci Il stopnia Administracji.

W semestrze zimowym nikt z ankietowanych studentow studiow II stopnia nie udzielit
niskich ani bardzo niskich odpowiedzi. Na podstawie wykresu mozna wnioskowaé, ze
studenci sg $rednio zadowoleni z omawiania przez nauczycieli akademickich zaje¢ (39%),
bardzo wysoko 33% ankietowanych, wysoko 31% studentéw. Odwrotna sytuacja przedstawia
si¢ w semestrze letnim wérod studentéw |l stopnia. Tutaj studenci oceniaja, iz zajgcia sa
omawiane w sposob jasny i zrozumiaty.

Zarowno w semestrze zimowym jak i letnim roku akademickiego 2022/2023 studenci
kierunku Administracji | stopnia oceniajg tres¢ bardzo wysoko i wysoko.

Dane te pozwalaja stwierdzi¢ o utrzymaniu si¢ pozytywnej opinii studentow na temat jasnego
I zrozumiatego sposobu prezentowania omawianych tresci na zajeciach. gdyz wigkszo$¢ ocen

byta na poziomie bardzo wysokim jak i wysokim.
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Wykres 3. Czy zajecia byly prowadzone w sposéb interesujacy, zachecajac studentéw do

stawiania pytan i dyskusji

ZIMOWY 2022/2023
45% 42%
409% 36%
i)
35% 33% 4%
30%
259
. 18%

209’0 15%
15% 129%
109 565

504 3% 0%

50 o

0% L

BARDZO WYSOKI SREDNI NISKI BARDZONISKI
WYSOKI
I stopnia ®II stopnia
LETNI 2022/2023
60%
50%
50%% 45%
40%
40%
30% 27%
21%

20%

0 T% 6%
10% 204 oo oo -0
09%p

BARDZO WYSOKI SREDNI NISKI BARDZONISKI
WYSOKI

I stopnia MII stopnia

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Analizujac plaszczyzne prowadzenia zajg¢ w sposob interesujacy, zachecajacy
studentow do stawiania pytan i dyskusji zauwaza si¢, ze najliczniejszg grupe w roku
2022/2023 w semestrze zimowym jak i letnim stanowili nauczyciele akademiccy ocenieni na
poziomie bardzo wysokim w szczegodlnosci wsrod studentow I stopnia Administracii.

W semestrze zimowym odnotowano wiecej udzielonych odpowiedzi w poréwnaniu do
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semestru letniego. W semestrze zimowym bardzo wysoko ocenili studenci | stopnia
Administracji, zas wysoko studenci Il stopnia. W semestrze letnim roku akademickiego
2022/2023 zarowno bardzo wysoko jak i wysoko udzielili odpowiedzi studenci | stopnia
Administracji. Za$ not na poziomie Srednim uzyskali oceniani nauczyciele akademiccy
w semestrze letnim.

Na poziomie niskim oceniony zostat niewielki odsetek nauczycieli akademickich, za$§ juz
bardzo niskich not udzielili ankietowani Il stopnia Administracji w semestrze zimowym
2022/2023 (12%), a w letnim ci sami studenci udzielili juz 0 potowe mniej not. Przedstawione
dane na wykresach pozwalajg stwierdzi¢, ze nauczyciele akademiccy dbaja o0 to, aby
przedstawiany material na zajgciach zostal odebrany jako interesujacy i zachecajacy do

wspolnego uczestnictwa w zajeciach.

Wykres 4. Czy nauczyciel odpowiadal na pytania zadawane przez studentow dotyczace
tresci zajgc?

ZIMOWY 2022/2023

S0%% 45%
45%%
40% 38% 37%
35%% 30%
30%0 24%%p
25%
209%%0
1s0g 13%
o 3% 3% 3%
5%0
oo I —
BARDZO WY SOKI SREDNI NISKI BARDZO NISKI
WYSOKI
I stopnia ™Il stopnia
LETNI 2022/2023
60%0
51%o
50% 47%
. 38%
40%o 3304
30%0
20%0
9% 9%
04 50 ,
10%% . SECIEy S04 4%
0% — [ |
BARDZO WYSOKI SREDNI NISKI BARDZO NISKI
WYSOKI

I stopnia ®II stopnia

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania.
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Na podstawie powyzszych danych mozna stwierdzi¢, iz studenci I stopnia zaréwno
w semestrze zimowym jak i letnim roku akademickiego 2022/2023 udzielili najwyzszych not
dla nauczycieli akademickich. Przewazajaca czg¢$¢ najwyzszych ocen zostala udzielona
w semestrze letnim, bo az na poziomie 51%i 47 % wsrdd studentéw studiow I stopnia
Administracji. Oceny na poziomie wysokim zostaty udzielone bardzo zrdéznicowanie, gdyz
w semestrze letnim wigcej ocen wysokich udzielili studenci I stopnia, za§ w semestrze letnim
roku 2022/2023 najwiecej wysokich not udzielili studenci Il stopnia Administracji. Srednich
ocen najwiecej udzielili studenci w semestrze zimowym 2022/2023, za$§ w letnim zar6wno
| i1l stopien ocenili na tym samym poziomie (9%). W semestrze zimowym i letnim roku
akademickiego 222/2023 studenci | i Il stopnia ocenili na najnizszym poziomie oceniang
kadre dydaktyczng na tym samym S$rednim poziomie wynoszacym 3%. Na podstawie
powyzszych danych mozna wywnioskowaé, ze ankieterzy pozytywnie opiniuja
przygotowanie wyktadowcy do zaje¢, gdyz potrafit w stopniu bardzo wysokim i wysokim

odpowiada¢ na zadanie przez studentow pytania do zajec.

Wykres 5. Czy zajecia rozpoczynaly sie i konczyly punktualnie?
ZIMOWY 2022/2023

60%

F Lo 0
5024 4820

141%%
10% 36%% 36%
30% 25%
20%
11%

1024 oon 220 00 0o
0% - -

BARDZO WYSOKI SREDNI NISKI BARDZ O NISKI

WYSOKI

I stopnia ™®II stopnia
LETNI 2022/2023
60% 56%
50%
. 37% .
10% 3594 -
33% 30%
30%
20%
10% 6%
39
° 0% 0% 0%
0% :
BARDZO WYSOKI SREDNI NISKI BARDZO NISKI
WYSOKI

I stopnia ®II stopnia
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania.
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Pochylajac si¢ nad kwestig punktualnej realizacji zaje¢, dostrzezono, ze najliczniejsza
grupe w roku 2022/2023 kierunku Administracja stanowili pracownicy dydaktyczni ocenieni
na poziomie bardzo wysokim jak i wysokim zar6wno w semestrze zimowym jak i letnim
(sytuacja lepiej przedstawiata si¢ wérdd studentow | stopnia). W semestrze zimowym jak
i letnim roku akademickiego 2022/2023 nikt z ankietowanych z | i Il stopnia kierunku
Administracja nie wyrazit bardzo niskiej oceny dla ankietowanych nauczycieli akademickich.
Jedynie 3% studentow | stopnia w semestrze letnim dokonato oceny na niskim poziomie
nauczycieli akademickich i tylko 4% studentow II stopnia dokonato niskiej oceny nauczycieli
akademickich w semestrze zimowym roku akademickiego 2022/2023. Dane te dowodza, ze
prowadzacy zajgcia byli bardzo zdyscyplinowani, a zajgcia odbywaly sie w wyznaczonych
terminach i rozpoczynaly si¢ i konczyty punktualnie.

Wykres 6. Czy nauczyciel byl dostepny poza zajeciami (dyzury, konsultacje i inne formy)?

ZIMOWY 2022/2023

45% 41%
40% 37% 37% 3400
35%
30%
25% 2206 22%
20%
15%
10%
=00

504 L

- 0% 0%

Og,’o -
BARDZO WYSOKI SREDNI NISKI BARDZ O NISKI
WYSOKI

I stopnia ®II stopnia
LETNI 2022/2023

459% 100, 42%6

40%% 35%

359 32%

30%

259% 23%0

20% 15%

159% 50

10%%

504 3% . 0% 2%0

0%% |
BARDZO WYSOKI SREDNI NISKI BARDZO NISKI
WYSOKI

I stopnia ®II stopnia

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania.
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Rozwazajagc z kolei kryterium dostgpnosci  wyktadowcy poza zajeciami,
zaobserwowano, ze studenci II stopnia na bardzo wysokim poziomie ocenili wyktadowcow
w semestrze zaréwno zimowym jak i1 letnim roku akademickiego 2022/2023. Natomiast
studenci kierunku Administracja studiow I stopnia w semestrze zimowym i letnim na
wysokim poziomie ocenili samych zainteresowanych. W semestrze zimowym zaden
nauczyciel nie otrzymat niskiej noty wsrod obu form studiow. W semestrze letnim prawie
nikt nie udzielit bardzo niskiej oceny wsréd komentowanych wyktadowcow. Troche gorzej
przedstawia si¢ sytuacja z oceng niska, gdyz az 9% ankictowanych studentow Il stopnia
Administracji udzielito swoja negatywng ocen¢. Jednakze w porownaniu do udzielanych
najwyzszych pozytywnych not jest to niewielki odsetek odpowiedzi. Dane te dowodza, ze
studenci mogg liczy¢ na wsparcie swoich wyktadowcow zardwno w trakcie zajeé jak i na

dodatkowych konsultacjach badz dyzurach.

Wykres 7. Czy nauczyciel z szacunkiem i Zyczliwoscia odnosil si¢ do studentéw?
ZIMOWY 2022/2023
60%0 54%
SN0
0% 43%
40% 35%
29%
30%
2094 17%
10%o Qo4
10%% .
3% 1% 0%
0% — —_—
BARDZO WYSOKI SREDNI NISKI BARDZONISKI
WYSOKI

I stopnia ®II stopnia

16



LETNI 2022/2023

60%

K 0.4
50% 48%0

40%% 40%
40%
30% 25%
20% 17%
12% 10% 9%
10%
0% 0%
0% _
BARDZO WYSOKI SREDNI NISKI BARDZO NISKI

WYSOKI

I stopnia ®II stopnia

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Rozwazajac dane z powyzszych wykresow zauwazono, ze na kKierunku Administracja
na bardzo wysokim i wysokim poziomie oceniono kadre dydaktyczng w semestrze zimowym
i letnim. Analizujac kwestig¢ tego, ktory stopien na kierunku Administracja ocenit najwyzej
kadre dydaktyczng byli to studenci studiow Il stopnia w roku akademickim 2022/2023
zarbwno w semestrze letnim jak i zimowym. Wérdd studentow II stopnia zaden nauczyciel
nie otrzymal najnizszej opinii, rowniez niskiej nie otrzymat prawie nikt, gdyz w semestrze
zimowym tylko 1% udzielit niskiej oceny. Zarowno w semestrze zimowym ja i letnim
2022/2023 studenci | stopnia udzielili niskiej i bardzo niskiej oceny na tym samym niskim
poziomie — nisko 10%, bardzo nisko 9%. Wynika z tego, ze z zebranych danych zawartych
w ankietach nauczyciele akademiccy wywotuja w oczach studiujacych respondentow
kierunku Administracja pozytywne wrazenie i wiasciwe relacje ludzkie na linii prowadzacy —

student.
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Wykres 8. Czy Kkryteria weryfikacji wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych na
zaliczeniu/egzaminie byly jasne i obiektywne?

L ZIMOWY 2022/2023

40%%0 37% 37%0

) 35%0
3520 30%
30%0
259%%

20%0
20%0 16%%
15%% 11%
10%0 T%
5%
-
b0 ]
BARDZO WY SOKI SREDNI NISKI BARDZO NISKI
WY SOKI
I stopnia ®II stopnia
LETNI 2022/2023
60%
50%
50% 4494
L]

40% 379 39%°

30%

209%¢

’ 12%
1024 50 7%
° 2% 370 2% 2% -
0% | |
BARDZO WYSOKI SREDNI NISKI BARDZO NISKI
WYSOKI

I stopnia ®II stopnia

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Analizujac aspekt oceny wiedzy i umiejetnosci zdobywanych przez studentow
kierunku Administracja w roku akademickim 2022/2023, obserwuje sie, ze W Semestrze
letnim odnotowano przyznane najwyzsze noty. W semestrze zimowym nieco wigcej niz
w porownaniu do semestru letniego, ankietowanych udzielito $rednich opinii co do jasnosci
weryfikacji wiedzy i umiej¢tnosci na zaliczeniu/egzaminie. Dane te pozwalajg stwierdzic, ze
studenci Kierunku Administracja uwazaja, iz kadra dydaktyczna w sposob sprawiedliwy

I bezstronny przeprowadzaja ocene koncowa na danym semestrze.
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Wykres 9. Czy nauczyciel w ramach przedmiotu wykorzystywat innowacyjne 1 skuteczne
metody ksztatcenia i oceny?

ZIMOWY 2022/2023

40% 37%
35%
35% 32%
30%
'}-:0,6
259 21%
) ®109%
20%
15%
10%0 804
504
o ° 30 2% .
0% -
BARDZO WYSOKI SREDNI NISKI BARDZO NISKI
WYSOKI
I stopnia MII stopnia
LETNI 2022/2023
60%0 5504
50%o 4404
4094 37%
40% o 3304
30%
)0
20% 12%
(1]
10% 504
3% 2
0% |
BARDZO WYSOKI SREDNI NISKI BARDZO NISKI
WYSOKI

I stopnia ®II stopnia

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Na podstawie powyzszych danych mozna stwierdzi¢, iz studenci zaréwno 1 i II stopnia
kierunku Administracja w roku akademickim 2022/2023 na najwyzszym poziomie ocenili
wyktadowcow w semestrze letnim, za$ na wysokim w semestrze zimowym W semestrze
zimowym Wyrazono wigcej opinii  negatywnych wsrod ankietowanych. Jednakze
w poréwnaniu do not bardzo wysokich i wysokich jest to niewielki odsetek ankietowanych.
Na podstawie powyzszych danych mozna wywnioskowaé, ze ankieterzy uwazaja, iz

wyktadowcy wykorzystujg innowacyjne metody ksztatcenia i oceny.
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Wykres 10.  Czy zajecia byly inspiracja do samodzielnego poszerzenia wiedzy?

ZIMOWY 2022/2023

50%0
o
450% 420
/ 0.0 0,
409%% 349 36%0
35%0
30%o
25% 20%%
20% 17%
15%
10%6 6%
=0 L+]
5% 2% gog 0% [l
0%
BARDZO WY SOKI SREDNI NISKI BARDZO NISKI
WYSOKI
I stopnia ®II stopnia
LETNI 2022/2023
45% 4095 40%
s 38%
409%% 36%
35%
30%
7-:0,6
= 20%
20% 17%
15%
10%0 0
50, 205 4% 2%
' - 0%
0%
BARDZO WYSOKI SREDNI NISKI BARDZO NISKI
WYSOKI

I stopnia M®II stopnia

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonego badania.

Rozwazajac z kolei kryterium inspirowania przez prowadzacego do samodzielnego
poszerzania wiedzy, zaobserwowano, ze zar6wno w semestrze zimowym jak i letnim na
kierunku Administracja najwiecej ankietowanych udzielito odpowiedzi bardzo wysokich
i wysokich. W semestrze zimowym nikt ze studentéw I stopnia nie udzielit najnizszych not,
jak réwniez nikt nie udzielit niskich not wsrod studentow II stopnia tego kierunku. Natomiast
w semestrze letnim nikt ze studentow studiow II stopnia nie udzielit najnizszych not.
Zarbéwno niskich i najnizszych ocen w poréwnaniu do pozytywnych opinii jest bardzo mato.

Dane te dowodzg tego, ze prowadzacy inspirujg studentow do aktywnosci poznawczej i sami
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studenci kierunku Administracja chetnic samodzielnie doskonalg swojg wiedze poza salami

wyktadowymi.

Whnioski z ankiety oceny kadry dydaktycznej:
e oceny nauczycieli akademickich sg bardzo wysokie i wysokie;
e niepokoj budzg oceny nauczycieli ponizej oceny $redniej, hiezbedna jest obiektywna
refleksja nad przyczynami tych ocen oraz rozstrzygniecie czy powody te byly zasadne;
e wyniki ankiet oceny nauczycieli powinny zosta¢ wzi¢te pod uwage przy

konstruowaniu obcigzen oraz planowaniu harmonogramu hospitacji zaje¢ w kolejnym
roku akademickim;

4.3. Ocena jakosci ksztalcenia dokonana przez studentéow

W roku akademickim 2022/2023 studenci mieli mozliwo$¢ wyrazenia swojej opinii na
temat jakosci ksztatcenia w WSKM. Zastosowanym przy ocenie narz¢dziem byta ankieta
sktadajaca si¢ z dziesigciu pytan opartych o skalg Likerta oraz jednego pytania otwartego.
Przy wypehianiu ankiety zastosowano skale ocen od 1 do 5, gdzie: 1 — ocena bardzo niska,
2 —ocena niska, 3 — ocena przeci¢tna, 4 — ocena wysoka, 5 — ocena bardzo wysoka. Natomiast
ostatnie pytanie, pytanie otwarte, stanowity indywidualne uwagi studentow.

Na kierunku Administracja w roku akademickim 2022/2023 ankiet¢ oceny jakosci
ksztatcenia wypeito 37 respondentéw uprawnionych do uczestnictwa w badaniu.

Sredni wynik dla poszczegolnych pytan badania ankietowego w roku 2022/2023,
prowadzonego na kierunku Administracja zebrano w tabeli 3.

Tabela 3. Whyniki ankiety oceny jako$ci ksztalcenia dokonanej przez studentéw kierunku
Administracja w roku akademickim 2022/2023
rs s Srednia ocena w roku
Lp. WYyszczegolnienie 2022/2023
1. | Jak ocenia Pan/i ustalony plan zajeé¢? 3,79

21



Jak ocenia Pan/i organizacj¢ procesu ksztalcenia biorac

2. |pod uwage liczebnosé grup ¢wiczeniowych/ 4,30
laboratoryjnych?

3 Jak ocenia Pan/i warunki lokalowe w jakich prowadzone 395

" | sa zajecia? ’
4 Jak ocenia Pan/i dostepno$s¢ pomocy i narzedzi 386
" | dydaktycznych do prowadzenia zajec? ’

Jak ocenia Pan/i warunki w jakich prowadzone sa

S. o . - . 3,86
zajecia praktyczne (lokal i wyposazenie pracowni)?
Jak ocenia Pan/i funkcjonowanie biblioteki i czytelni

6. . . . . . 3,97
oraz ich zaopatrzenie w niezbedny ksiegozbior?
Jak ocenia Pan/i mozliwosci rozwoju naukowego i

7. . - . 411
zawodowego jakie oferuje Uczelnia?
Jak ocenia Pan/i obsluge administracyjna w Uczelni (w

8. (X s .7 . 4,45
tym dostepnosc i rzetelnos¢ obshugi)?

9. | Jak ocenia Pan/i przeplyw informacji w Uczelni? 411

SREDNIA 4,05

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie wynikow ankiety.

W roku akademickim 2022/2023 studenci ocenili najwyzej obstuge administracyjna
w Uczelni w ramach kierunku Administracja (4,45). Ankietowani rowniez wysoko ocenili
organizacj¢ procesu ksztalcenia biorgc pod uwage liczebno$¢ grup ¢Ewiczeniowych/
laboratoryjnych (4,30). Nieco nizej, ale rowniez na wysokim poziomie (4,11) studenci ocenili
zaréwno mozliwo$¢ rozwoju naukowego i zawodowego jaki oferuje Uczelnia, jak i przeptyw
informacji w Uczelni. Najnizej natomiast studenci ocenili ustalony plan zajg¢¢ (3,79).

Studenci Wyzszej Szkoty Kadr Menedzerskich, ktorzy wzieli udziat w ankiecie oceny
jakosci ksztalcenia w pytaniu otwartym nie udzielili zadnych uwag dotyczacych

funkcjonowania Uczelni.
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Graficzne pordéwnanie danych uzyskanych w ankiecie oceny jakosci ksztalcenia
dokonanej przez studentow kierunku Administracja w roku akademickim 2022/2023
zaprezentowano na wykresie 9.

Wykres 11.  Ocena jakosci ksztalcenia dokonana przez studentow kierunku Administracja w
roku akademickim 2022/2023

Przeptyw informacji w Uczelni 4,11

Obstuga administracyjna w Uczelni (w tym

dostepnosc i rzetelnosc obstugi)? 4,45

Mozliwosc rozwoju naukowego i zawodowego jaka

oferuje Uczelnia 411

Funkcjonowanie bibliotekii czytelni oraz ich

zaopatrzenie w niezbedny ksiegozhior 3,97

Warunki w jakich prowadzone s3 zajecia praktyczne

(lokal i wyposazenie pracowni)? 3,86

Dostepnos¢ pomocy i narzedzi dydaktycznych do

prowadzenia zajec 3,86

Warunki lokalowe w jakich prowadzone s3 zajecia 3,95

Organizacja procesu ksztatcenia biorac pod uwage

liczebnos¢ grup ¢wiczeniowych/ laboratoryjnych 4,30

Ustalony plan zajec 3,79

Ogdt studentow 3,40 3,60 3,80 400 420 440 4,60

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie wynikow ankiety.

Whioski 7 oceny jakosci ksztatcenia dokonanej przez studenzow:
e badanie ankietowe pozwala wysung¢ jednoznaczne, miarodajne i pozytywne wnioski
na przysztos¢;
e nalezy jednak zaznaczyC, ze ogdlna ocena jakosci ksztatcenia, dokonana przez

studentow Uczelni ksztaltuje si¢ na poziomie 4,05;
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e najnizszg $rednig warto$¢ uzyskat ustalony plan zaje¢ co wskazuje na potrzebe

poprawy i dziatania w tym zakresie.

4.4. Ocena jakosci ksztalcenia dokonana przez nauczycieli akademickich

W roku akademickim 2022/2023 nauczyciele akademiccy mieli mozliwo$¢ wyrazenia
swojej opinii na temat jakosci ksztatcenia w WSKM. Zastosowanym przy ocenie narzgdziem
byta ankieta sktadajaca si¢ z dziewigciu pytan opartych o skale Likerta oraz jednego pytania
otwartego. Przy wypelnianiu ankiety zastosowano skale ocen od 1 do 5, gdzie: 1 — ocena
bardzo niska, 2 — ocena niska, 3 — ocena przecietna, 4 — ocena wysoka, 5 — ocena bardzo
wysoka. Natomiast ostatnie pytanie, pytanie otwarte, stanowity indywidualne uwagi
prowadzacych, biorgcych udziat w niniejszym badaniu.

W ankiecie uczestniczyto 50 nauczycieli akademickich zatrudnionych na Uczelni
w roku akademickim 2022/2023 na kierunku Administracja w ramach umow o prace (12) i
umow cywilno-prawnych (38). Strukture kadry dydaktycznej, biorgcej udziat w badaniu
jakosci ksztalcenia w roku akademickim 2022/2023 z perspektywy formy zatrudnienia

przedstawia wykres12,

Wykres 12.  Odsetek nauczycieli akademickich, bioracych udzial w badaniu ankietowym
dotyczacym oceny jakos$ci ksztalcenia w roku 2022/2023 na kierunku Administracja z podzialem

na formy zatrudnienia

12

38

umowa o prace umowa cywilno-prawna

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikow ankiety.

Sredni wynik dla poszczegolnych aspektow jakosci ksztalcenia na kierunku
Administracja zebrano w tabeli 4. Graficznie wyniki za rok 2022/2023 w odniesieniu do

pytan kwestionariusza zilustrowano na wykresie 13.
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Tabela 4.

Srednia ocena ankiety jakosci ksztalcenia dokonanej przez nauczycieli w

roku akademickim 2022/2023 na kierunku Administracja wraz z podzialem na pytania

kwestionariusza oraz rodzaj umowy

Srednia ocena

Srednia ocena

Srednia ocena
w roku 2022/2023

w roku 2022/2023
o w roku 2022/2023 NAUCZYCIELI NAUCZYCIELI
Lp. Wyszczegdlnienie (016(0)7 AKADEMICKICH AKADEMICKICH
NAUCZYCIELI UMOWA O UMOWA
AKADEMICKICH PRACE CYWILNO-
PRAWNA
1 Ja_l<90en|aPan/| ustalony plan 4,30 4,31 4,29
zajeé?
Jak ocenia Pan/i organizacje
5 | procesu kszt.alcenla’plorqc pod 4,32 4,49 4,15
uwage liczebnos¢ grup
¢wiczeniowych/laboratoryjnych?
Jak ocenia Pan/i warunki
3. | lokalowe w jakich prowadzone 4,25 4,19 4,30
sq zajecia?
Jak ocenia Pan/i dostepnosé
pomocy i narzedzi
4. dydaktycznych do prowadzenia 4,55 451 4,59
zajec?
Jak ocenia Pan/i warunki w
5 jakich prowadzon.e sa zajecia 4,24 4,15 4,32
praktyczne (lokal i wyposazenie
pracowni)?
Jak ocenia Pan/i
6. funkcpnowan_le b|b||otek|_ i 4,43 4,47 4,39
czytelni oraz ich zaopatrzenie w
niezbedny ksiegozbior?
Jak ocenia Pan/i mozliwosci
5 |rozwoju na_uk(_)wego L 4,26 4,21 4,31
zawodowego  jakie  oferuje
Uczelnia?
Jak ocenia Pan/i obsluge
3. admlnlstracyjm}’ w Uczelni (,vs’f 4,74 4,60 4,87
tym dost¢pnos¢ i rzetelnos¢
obshugi?
g, |Jak ocenia Pan/i - przeplyw 4,55 4,5 4,59
informacji w Uczelni?
SREDNIA 4,40 4,38 4,42

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikow ankiety.
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Wykres 13.  Srednia ocena w ankiecie jakosci ksztalcenia dokonanej przez nauczycieli w roku
akademickim 2022/2023 (kierunek: Administracja) w odniesieniu do pytan kwestionariusza

4,59
Przephyw informaciji w Uczelni 4,50
4,55
L ) . i 4,87
Obstuga administracyjna w Uczelni (w tym dostepnosci 460
rzetelnosé obstugi)? z 474
s ) . ) 4,31
Mozliwosdé rozwoju naukowego i zawodowego jaka 421
oferuje Uczelnia 426
) - . . . 4,39
Funkcjonowanie biblioteki i czytelni oraz ich 147
zaopatrzenie w niezbedny ksiegozbidr a 4’3
o o 4,32
Warunki w jakich prowadzone sa zajecia praktyczne 415
S A e ,
(lokal i wyposazenie pracowni)? 424
. : : 4,59
Dostepnosc pomocy i narzedzi dydaktycznych do 451
prowadzenia zajec ’4 5o
4,30
Warunki lokalowe w jakich prowadzone s3g zajecia 4,19
4,25
o L 4,15
Organizacja procesu ksztatcenia biorac pod uwage 4.49
liczebnosc¢ grup ¢wiczeniowych/ laboratoryjnych 432 !
N iel
al?:dcezﬁfilfce umowa 4,29
N Y ' Ustalony plan zajed 4,31
cywilno-prawna 430

Nauczyciele
akademiccy umowa

o prace 3,60 3,80 4,00 4,20 4,40 460 4,80 5,00

Zrodlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikow ankiety.

Na podstawie przedstawionych powyzej danych mozna wnioskowaé, ze nauczyciele
akademiccy oceniaja jakos¢ ksztatcenia na kierunku Administracja w roku 2022/2023 $rednio
na poziomie 4,40. Prowadzacy, biorgcy udzial w niniejszym badaniu, najwyzej ocenili
zardbwnO obstuge administracyjna (4,74) jak i przepltyw informacji w Uczelni (4,55),
a najnizej warunki lokalowe w jakich prowadzone sg zajgcia | warunki w jakich prowadzone
sg zajecia praktyczne (lokal i wyposazenie pracowni) (4,24).

Biorac pod uwage rodzaj umowy, na jaka zatrudnieni sg nauczyciele akademiccy-
nauczyciele zatrudnieni na umowe o pracg (4,60), jak i nauczyciele akademiccy zatrudnieni
na umowg Cywilno-prawna najwyzej ocenili obstuge administracyjng (4,87). Natomiast
nauczyciele akademiccy zatrudnieni na umowe o prace najnizej ocenili warunki w jakich

prowadzone sg zajecia praktyczne (lokal i wyposazenie pracowni) (4,15), zas wyktadowcy
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zatrudnieni na umowe cywilno-prawna najnizej ocenili organizacje procesu ksztatcenia biorgc

pod uwagg liczebno$¢ grup ¢wiczeniowych/laboratoryjnych (4,15).

WhniosKi z oceny jakosci ksztalcenia dokonanej przez kadre dydaktyczng:
e jako$¢ ksztalcenia w opinii nauczycieli akademickich ksztattuje sie¢ wysoko;
e nalezy dazy¢ do znacznej poprawy takich kwestii, jak: warunki lokalowe w jakich

prowadzone sg zajecia oraz wyposazenie pracowni, gdzie prowadzone Sg zajecia.

4.5. Ocena praktyki zawodowej i zaje¢ praktycznych dokonana przez studentéw

W roku 2022/2023 zaktadane cele osiggnigto zgodnie z zatozeniami i obowigzujacym
programem praktyk dla kierunku Administracja. Wstepna ocena realizacji praktyk
zawodowych na tym kierunku pozwala stwierdzi¢, iz przebiegaty one zgodnie z zawartymi
umowami  z kierownikami/dyrektorami  jednostek przyjmujacych i pod nadzorem
wyznaczonych opiekundéw. Nie zgtoszono przypadkéw uchylania si¢ od zaplanowanego toku
praktyk.

W roku akademickim 2022/2023 studenci mieli mozliwo$¢ wyrazenia swojej opinii na
temat praktyk zawodowych przez nich odbywanych. Zastosowanym przy ocenie narzgdziem
byta ankieta sktadajaca si¢ z dziewigciu pytan opartych o skale Likerta, jednego pytania
otwartego, jednego pytania pototwartego oraz dwoch pytan zamknigtych. Przy wypetianiu
ankiety zastosowano skalg ocen od 1 do 5, gdzie: 1 — ocena bardzo niska, 2 — ocena niska, 3 —
ocena przecietna, 4 — ocena wysoka, 5 — ocena bardzo wysoka.

Ankiete oceny praktyki zawodowej/zajg¢ praktycznych wypetnito 48 respondentow
kierunku Administracja uprawnionych do uczestnictwa w badaniu.

Praktyki zawodowe/zajecia praktyczne ocenito 26 uprawnionych studentow studiow |
stopnia i 22 uprawnionych studentow studiow Il stopnia.

Sredni wynik dla poszczegodlnych pytan badania ankietowego w roku 2022/2023,
prowadzonego na kierunku Administracja (z wyodrgbnieniem studentow 1 i Il stopnia)

zebrano w tabeli 5.
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Tabela 5. Wyniki ankiety oceny w roku akademickim 2022/2023 praktyk zawodowych/zajeé

praktycznych, odbywanych przez studentéw Kkierunku Administracja (z wyodrebnieniem

studentow I i |1 stopnia)

. . Srednia Srednia
Srednia
ocena ocena
e ocena
Lp. Wyszczegolnienie w roku w roku w roku
2022/2023 2022/2023 | 2022/2023
(I stopien) | (Il stopien)
Jak ocenia Pan/i miejsce odbywania
L praktyki/zaje¢ praktycznych? 4,36 4,46 4,21
5 Jak ocenia Pan/i organizacje praktykl./ zajec 417 4,07 4,27
praktycznych w miejscu jej odbywania?
Jak ocenia Pan/i teoretyczne przygotowanie
3. | do odbywania praktyki/ zaje¢ praktycznych 4,57 4,69 4,45
nabyte podczas studiow?
Jak ocenia Pan/i efektywnosé
4. | wykorzystania czasu podczas odbywania 4,29 4,23 4,36
praktyki/ zaje¢ praktycznych?
Jak ocenia Pan/i nabyte umiejgtnosci
5. | praktyczne podczas odbywania praktyki/ 4,51 4,40 4,63
zaje¢ praktycznych?
Jak ocenia Pan/i  nabyte kompetencje
6. | spoteczne podczas odbywania praktyki/ 4,34 4,15 4,54
zaje¢ praktycznych?
Na ile poznat Pan/i zasady funkcjonowania
7. | oraz strukture instytucji, w ktorej odbywat/a 4,63 4,46 4,81
Pan/i praktyke/ zajecia praktyczne?
Jak ocenia Pan/i zaangazowanie i pomoc
8. | opiekuna praktyk/ zaje¢ praktycznych 4,87 4,84 4,90
w Uczelni?
Jak ocenia Pan/i wlasny poziom satysfakcji
S z odbytej praktyki/ zaje¢ praktycznych? 4,55 4,38 4,72
SREDNIA 4,47 4,40 4,55

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikow ankiety.

W roku akademickim 2022/2023 studenci kierunku Administracja ocenili najwyzej
zaangazowanie i pomoc opiekuna praktyk/zaje¢ praktycznych w Uczelni przy odbywaniu
praktyki/zaje¢ praktycznych (4,87). Najnizej natomiast studenci ocenili organizacje¢ praktyk/
zaje¢ praktycznych w miejscu odbywania (4,17).

Analizujac wyniki na tle poszczegoélnych stopni studidow tego samego kierunku,

obserwuje sig, ze ankietowani studenci studiow I stopnia ocenili najwyzej zaangazowanie i
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pomoc opiekuna praktyk/zaje¢ praktycznych w Uczelni przy odbywaniu praktyki/zajeé¢
praktycznych (4,84), a najnizej - organizacj¢ praktyk/ zaje¢ praktycznych w miejscu
odbywania (4,07). Z kolei respondenci, studiujacy Administracje na Il stopniu, przyznali
najwyzsza ocen¢ zaangazowaniu i pomocy opiekuna praktyk/zaje¢ praktycznych w Uczelni
przy odbywaniu praktyki/zaje¢ praktycznych (4,90), a najnizsza — miejscu odbywania
praktyki oraz organizacji praktyk/ zaje¢ praktycznych w miejscu odbywania (4,27).

Graficzne porownanie danych uzyskanych w ankiecie oceny praktyki
zawodowej/zajg¢ praktycznych, dokonanej przez studentow kierunku Administracja w roku
akademickim 2022/2023, z wyszczegdlnieniem ankietowanych studentow I i 1l stopnia tego

kierunku, zaprezentowano na wykresie 14.

Wykres 14. Ocena praktyki zawodowej i zajeé praktycznych dokonana przez studentéw
kierunku Administracja w roku akademickim 2022/2023 (wyodrebniajac I i IT stopien studiow)

Poziom satysfakcji z odbytej praktyki/ zajec praktycznych 4;3§;’:
B v e ey |
praktycznych w Uczelni ﬁ%tl)
Zaznajomienie si¢ z zasadmi funkcjonowania oraz _ gl
struktura instytucji. w ktérej odbyto praktyke/zajecia. . ’2;63
Kompetencje spoteczne nabyte podczas odbywania _ 54;54
praktyki/ zajec praktycznych 434
Umiejetnoscei praktyczne nabyte podczas odbywania _ }63
praktyki/ zajec praktycznych 151
Efektywnos¢ wykorzystania czasu podezas odbywania _44_36
praktyki/ zajec praktycznych 4779
B tyeanyeh e pocenns s 16
praktycznych nabyte podczas studiow 4,57
e e T
odbywania 117
. . e 427
T

0 1 2 3 4 5 6

w Studia IT stopnia = Studia I stopnia = Ogdt studentow

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie wynikow ankiety.
Studenci Wyzszej Szkoty Kadr Menedzerskich, ktorzy wzieli udzial w ankiecie oceny

jakosci praktyki/zaje¢ praktycznych, w pytaniu otwartym podali kilka propozycji zmian w
kwestii praktyk, by byty one jeszcze bardziej satysfakcjonujace i przydatne:
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e podczas odbywania praktyk, praktykant powinien w wickszym stopniu zapozna¢ si¢ z
funkcjonowaniem oraz struktura instytucji;

e lepsza organizacja praktyk w miejscu jej odbywania;

e podczas odbywania praktyk, praktykant powinien mie¢ wiecej zaje¢ praktycznych.

W niniejszym kwestionariuszu ankiety oceny praktyk znajdowato si¢ rowniez pytanie
pototwarte, w Ktorym respondenci mieli wskazaé, czy wystgpily jakiekolwiek trudnosci
podczas realizowania praktyk/ zaje¢ praktycznych. W przypadku zaznaczenia odpowiedzi
pozytywnej, studenci musieli wymieni¢, czego te problemy dotyczyty. Studenci na to pytanie
odpowiedzieli przeczaco.

W kolejnym pytaniu zamknigtym zadaniem ankietowanych studentow byta ocena, czy
czas praktyki/zaje¢ praktycznych byt wystarczajacy. Studenci na to pytanie odpowiadali
twierdzaco.

Ostatnie pytanie niniejszego badania dotyczyto typu sektora, w ktérym studenci
kierunku Administracja odbywali praktyki zawodowe/zajecia praktyczne. Studenci na to
pytanie w wiekszej potowie odpowiedzieli, ze jest to sektor prywatny. Niewiele mniej niz

50% wskazato sektor publiczny.

Whnioski z praktyki zawodowej, odbywanych przez studentow kierunku Administracja:

e studenci samodzielnie poszukiwali miejsc odbywania praktyk studenckich/zajgc
praktycznych;

e podczas odbywania praktyk studenci mogli skonfrontowaé¢ zdobyta podczas studiow
wiedze z praktyka oraz sprawdzi¢ predyspozycje do wykonywania zawodu;

e studenci podczas praktyk pozyskiwali informacje przydatne w dalszym toku
studiowania;

o cele i efekty uczenia si¢ zgodnie z programem studiéw byly szczegdtowo realizowane
w instytucjach, w ktorych studenci odbywali praktyki studenckie;

e badanie ankietowe oceny praktyki zawodowej/zaje¢ praktycznych, dokonanej przez
studentow pozwala wysungé¢ jednoznaczne, miarodajne i pozytywne wnioski na
przysztos¢;

e 7 przeprowadzonego badania mozna wywnioskowaé, ze studenci Wyzszej Szkoty
Kadr Menedzerskich sg zadowoleni z zaj¢¢ praktycznych i odbywanych praktyk;

e nalezy zaznaczyC, ze ogolna ocena dziewigciu réznych aspektéw, dotyczacych

praktyki zawodowej/zaje¢ praktycznych, ksztattuje si¢ na poziomie 4,47,
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e stotny jest fakt, ze w opinii studentéw Uczelnia gwarantuje teoretyczne
przygotowanie do odbywania praktyk/zajec¢ praktycznych;
e studenci, odbywajacy praktyki zawodowe, nie zmagali si¢ z zadnymi trudno$ciami

w trakcie ich trwania.

4.6. Konsultacje i poradnictwo w zakresie drogi zawodowej studentow i absolwentow
Wyzszej Szkoly Kadr Menedzerskich

W roku akademickim 2022/2023 uczelniane Biuro Karier realizowato szereg dziatan
skierowanych do studentow i absolwentéw WSKM, majacych na celu utatwienie im wejscia
oraz funkcjonowania na rynku pracy. Glownymi zadaniami Biura Karier Wyzszej Szkoly
Kadr Menedzerskich sg m.in.:

o prowadzenie rozméw doradczych, umozliwiajagcych wybor kariery zawodowej;

. wspotpraca z innymi urzgdami pracy oraz instytucjami i organizacjami

dziatajacymi na rynku i dla rynku pracy;

o udostgpnianie studentom ofert pracy i informacji o innych mozliwosciach

zatrudnienia, ktore umieszczone sg na stronie internetowej Uczelni i na tablicy

informacyjnej, zlokalizowanej niedaleko Dziekanatu — w miejscu czesto odwiedzanym
przez studentow/absolwentow.

Wychodzac naprzeciw zapotrzebowaniu rynku pracy oraz sygnatom, jakie wiadze
Uczelni otrzymywaty zarowno z zewnatrz, jak rowniez od samych studentéw i absolwentow,
specjalnie do ich dyspozycji jest doradca zawodowy, ktory stuzy cennymi wskazoéwkami,
przydatnymi podczas wkraczania na nowa droge zawodowa. Studenci/absolwenci maja
mozliwo$¢ spotkania si¢ z doradcg zawodowym, ktéry dyzuruje w pomieszczeniu Biura
Karier (niezbedne jest wczesniejsze telefonicznie/mailowe umowienie si¢ na spotkanie w
konkretnym dniu i godzinie).

W trakcie spotkania, doradca zawodowy odpowiada na wszystkie nurtujgce pytania
studentow/absolwentéw oraz stuzy istotnymi poradami. Podczas spotkania mozna naby¢
praktyczne umiejetnosci i wykorzystac je W swojej przysztej karierze zawodoweyj.

Doradca zawodowy pomaga studentom/absolwentom WSKM, np. popracowac nad ich
dokumentami aplikacyjnymi (CV, list motywacyjny) — wspolnie je udoskonali¢
I spersonalizowaé¢ w kontekscie konkretnego stanowiska pracy, o ktore si¢ ubiegaja lub maja
taki zamiar. Ponadto studenci pod okiem doradcy sg profesjonalnie przygotowani do

rozmowy kwalifikacyjnej. Doradca przeprowadza symulacje takiej rozmowy, a podczas jej
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trwania studenci majg za zadanie wykaza¢ si¢ odpowiednimi umiejetnosciami i
kompetencjami, aby dosta¢ wymarzong prace. Doradca przekazuje tez cenne uwagi na temat
tresci udzielanych odpowiedzi i wspomaga cennymi strategiami do wykorzystania przed
potencjalnym pracodawca. W ramach orientacji drogi zawodowej, doradca zawodowy
pomaga ukierunkowac sciezke Kariery studenta czy absolwenta, okresli¢ pola jego aktywnoSci
oraz cechy, ktore predysponuja go do danej branzy i na konkretne stanowisko. Jesli studencli
WSKM mysla przykladowo o przebranzowieniu si¢, doradca roéwniez w tym pomaga. Na
podstawie ich umiejetnosci, cech osobowosci i wielu innych waznych kryteriow, moze
zaproponowac studentom potencjalne kierunki rozwoju kariery. Z kolei osoby posiadajace juz
pracg, ale myslace o awansie czy ubieganiu si¢ o podwyzke, majg rowniez okazj¢, by
sprobowac swoich sit przed doradca, ktory w trakcie spotkania przeobraza si¢ w szefa.

Wskazany zakres tematyczny jest przyktadowy, a dokladne tematy rozméw zaleza
wylacznie od samych studentow. Na pewno kazdy student/absolwent, chcacy czy to
udoskonali¢ swoje umiejetnosci, czy tez dopiero wytyczy¢ $ciezke zawodowa lub tez
ugruntowac pozycje w firmie, skorzysta z takiego spotkania, zdobywajac cenne porady na
temat punktu widzenia pracodawcy, strategii rozwoju Kkariery oraz poszerzajac swoje
kompetencje, co moze przetozy¢ si¢ na zawodowy sukces.

W roku 2023 Absolwenci kierunku Administracja wzieli udzial w badaniu, ktore
mialo na celu zbadanie loséw absolwentow oraz m.in. doskonalenie strategii rozwoju Uczelni
oraz programu nauczania. Sposrod Absolwentow Kierunku Administracja, ankiete badania
loséw absolwentéw wypetnito 17 absolwentow.

Z przeprowadzonego badania wynika, ze 10 ankietowanych to mezatka/Zonaty,
natomiast 7 jest stanu wolnego. Ponadto 9 z nich to osoby mieszkajace na wsi, a 8 w miescie
do 50 tys. mieszkancow, aktualnie mieszkajace w Polsce. Z przeprowadzonej ankiety wynika
rowniez, ze absolwenci studiow II nie kontynuuja nauki.

W pytaniu otwartym odnoszacym si¢ do wykorzystywania w zyciu osobistym lub
zawodowym do$wiadczenia zdobytego podczas dziatalnosci w organizacjach studenckich
(kota naukowe, Samorzad studencki), jeden z absolwentow wykazal, ze wykorzystuje
doswiadczenie nabyte w Samorzadzie studenckim.

Na wykresach 15-21 przedstawiono odpowiedzi na pozostate pytania zawarte w

ankiecie badania losow absolwentow.
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Wykres 15.  Wykorzystanie w zyciu osobistym lub zawodowym wiedzy, kompetencji
spotecznych oraz doswiadczenia zdobytego podczas realizacji praktyk zawodowych po

ukonczeniu studidow.

® Zawsze
@ Czesto
Czasami
® Rzadko
@ Nigdy

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikow ankiety.

Z udzielonych odpowiedzi wynika, ze 12 absolwentéw tj. 70,6% ankietowanych,
czesto wykorzystuje w zyciu osobistym lub zawodowym wiedzg, kompetencje spoteczne oraz
doswiadczenie zdobyte podczas realizacji praktyk zawodowych organizowanych przez
Uczelnie. Wobec tego mozna wywnioskowaé, ze absolwenci Wyzszej Szkoty Kadr

Menedzerskich dobrze oceniaja organizacj¢ praktyk zawodowych.

Wykres 16. Formy wparcia studenckiego Biura Karier najbardziej przydatne po

zakonczeniu studiow.

@ Kursy (np. dla wychowawcéw
kolonijnych, ... )

@ Doradztwo zawodowe (pomoc w pisaniu
listdw motywacyjnych, ...)

Oferty pracy, staze

@ Informacje o rynku pracy oraz dalszym
ksztalceniu (studiach podyplomowych,...

® inne:

@ nie korzystate(am) ze wsparcia Biura...

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie wynikéw ankiety.

Z udzielonych odpowiedzi wynika, ze wszyscy ankietowani korzystali ze wsparcia
Biura Karier, z czego az 64,7% ankietowanych absolwentow ocenito jako najbardziej

przydatne oferty pracy, staze, a 35,3% informacje o rynku pracy oraz dalszym ksztatceniu.
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Powyzsze dane $wiadczg o tym, ze Biuro Karier jest duzym wsparciem dla
studentow/absolwentow w skutecznym przejsciu z okresu nauki do etapu poszukiwania

zatrudnienia, a nastgpnie funkcjonowaniu na rynku pracy.

Wykres 17. Ocena wiedzy, umieje¢tnosci i kompetencji spotecznych nabytych w trakcie

studiowania

@ Decydujgca wiekszo$é programu
ksztatcenia powinna mie¢ charakter
teoretyczny

@ Program ksztatcenia powinien byé
zrownowazony miedzy teorig a praktyka

@ Program ksztatcenia powinien mie¢
przede wszystkim charakter praktyczny

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikow ankiety.

Konfrontujac wiedzg, umiejetnosci i kompetencje spoleczne nabyte w trakcie
studiowania nalezy podkresli¢, ze 70,6% ankietowanych uwaza, ze program ksztalcenia
powinien mie¢ przede wszystkim charakter praktyczny, natomiast 29,4% ankietowanych
uwaza, ze program ksztalcenia powinien by¢ zrownowazony miedzy teorig a praktyka. Dane
te pozwalaja stwierdzi¢, ze Wskazane jest zwigkszenie zaangazowania wszystkich studentow,

szczegollnie w realizacje zajg¢ praktycznych.

Wykres 18.  Wykorzystanie w swojej pracy zawodowej wiedzy teoretycznej i praktycznej

zdobytej w trakcie studiow

@® Zawsze

@ Czesto

@ Czasami

@ Rzadko

@ Nigdy

@ Obecnie nie pracuje

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie wynikow ankiety.
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Z udzielonych odpowiedzi wynika, ze 64,7% ankietowanych czg¢sto wykorzystuje w
swojej pracy zawodowej wiedze teoretyczng i praktyczng zdobyta w trakcie studiow, a 35,3%
ankietowanych zawsze. Na podstawie powyzszych danych nalezy stwierdzi¢, ze zdobyta w
trakcie studiow wiedza teoretyczna i praktyczna jest bardzo przydatna w pracy zawodowej
absolwentow. Dodatkowo nalezy podkresli¢, ze wérod ankietowanych absolwentow nie ma

0s0b bezrobotnych.

Wykres 19. Ocena zgodnosci podjetej pracy zawodowej z kierunkiem ukonczonych
studiow w WSKM

@ Zdecydowanie tak
@ Raczej tak
@ Trudno powiedzie¢
@® Raczej nie
@ Zdecydowanie nie

Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie wynikow ankiety.

Z udzielonych odpowiedzi wynika, ze praca zawodowa podjeta przez 12 absolwentow
tj. 70,6% zdecydowanie jest zgodna z kierunkiem ukonczonych studiow w WSKM, natomiast
5 absolwentow odpowiedziato, ze praca zawodowa raczej jest zgodna z kierunkiem studiow.
Na podstawie powyzszych danych nalezy stwierdzi¢, ze wykonywana przez absolwentow

praca zawodowa jest zgodna z ukonczonym kierunkiem.

Wykres 20. Sposob znalezienia zatrudnienia

@ Ogloszenie w prasie, internecie, itp.
@ Urzad Pracy

@ Znajomosci i kontakty

@ Biuro Karier

® Inne:

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie wynikow ankiety.
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Powyzsze pytanie dotyczylo sposobu znalezienia zatrudniania przez absolwentow.
Sposrod 4 wskazanych form poprzez ktore mogli znalezé zatrudnienie oraz mozliwosci
wskazania innych, 76,5% ankietowanych absolwentow odpowiedzialo, ze znalezli
zatrudnienie za posrednictwem ogloszenia w prasie, internecie, itp., natomiast 4 absolwentéw

znalazto zatrudnienie za posrednictwem Urzedu Pracy.
Wykres 21. Rodzaj instytucji zatrudnienia

@ W firmie prywatnej
@ W firmie panstwowej
W organizacji lub instytucji

samorzgdowej
A @ W administracji panstwowej
@ W organizacji non profit/trzeci sektor

@ Prowadze wlasng dziatalno$é
gospodarcza

@ W gospodarstwie rolnym
O INne: oo

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikow ankiety.

Z przeprowadzonej ankiety wynika, ze 58,8% ankietowanych pracuje w firmie
prywatnej, 29,4% w organizacji lub instytucji samorzadowej, 1 osoba w firmie panstwowe;j
oraz 1 osoba prowadzi wiasng dziatalno$¢ gospodarcza. Na podstawie powyzszych danych
nalezy stwierdzi¢, ze w wigkszosci wykonywana praca zawodowa jest zgodna z ukonczonym
kierunkiem.

W ankiecie znajdowato si¢ rowniez pytanie pototwarte, w ktorym absolwenci mieli
wskazaé, czy maja sugestie o jakie pytanie dotyczace loséw absolwentow nalezatoby
wzbogaci¢ realizowang ankiete. W przypadku zaznaczenia odpowiedzi pozytywnej, nalezato

wskazaé sugestie. Studenci na to pytanie odpowiedzieli przeczaco.

Whnioski z przeprowadzenia badania loséw absolwentéw Kierunku Administracja:
e studenci kierunku Administracja po ukonczeniu studiow | stopnia w wigkszosci
kontynuuja ksztatcenie, natomiast studenci Il stopnia nie kontynuuja ksztatcenia,;
e 7 przeprowadzonego badania mozna wywnioskowac, ze studenci Wyzszej Szkotly
Kadr Menedzerskich korzystaja z form wsparcia Biura Karier;
e zdobyta w trakcie studiow wiedza teoretyczna i praktyczna jest bardzo przydatna w
pracy zawodowej absolwentow;

e absolwenci wykonuja prace zawodowsa zgodng z ukonczonym kierunkiem;
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e wsrdd ankietowanych absolwentow nie ma osob bezrobotnych,;

e badanie ankietowe losow absolwentow pozwala wysuna¢ jednoznaczne, miarodajne i

pozytywne wnioski na przysztosc.

4.7. Ogolne wnioski plynace z oceny jakosci ksztalcenia na kierunku Administracja w
roku akademickim 2022/2023

e W roku akademickim 2022/2023 na kierunku Administracja zrealizowano wszystkie

zakladane procedury oceny jakosci ksztalcenia,

e hospitacje wskazaly na problem potrzeb¢ wdrazania nowoczesnych metod

dydaktycznych, a takze zwigkszenia ilosci zadan grupowych oraz projektowych;

e mocne strony ksztatcenia na kierunku Administracja w roku akademickim 2022/2023:

X/
L X4

X/
L X4

*

praktyczny wymiar ksztatcenia;

kadra dydaktyczna, a w szczegdlnosci zatrudnieni praktycy w sferze administracji
o wieloletnim doswiadczeniu zawodowym;

rozwinigta i $cista wspolpraca z interesariuszami zewnetrznymi,

elastycznos¢ koncepcji  ksztalcenia, wyrazajacg si¢ Szerokim wachlarzem
specjalnosci dostosowanych do oczekiwan rynku pracy, jak rowniez kandydatow
na studia;

wlaczanie do programow ksztalcenia aktualnych tresci zawierajacych innowacyjne
podejscie;

cigglte uaktualnianie tresci programowych i dostosowywanie ich do potrzeb rynku
pracy;

zauwazalna przez studentow potrzeba uzyskiwania wickszej wiedzy, zwlaszcza
praktycznej, co przektada si¢ na ksztalcenie specjalistow oraz kreowanie
innowacyjnych rozwigzan w gospodarce;

staty kontakt ze studentami przy wykorzystaniu technologii informacyjnych

e slabe strony ksztatcenia na kierunku Administracja w roku akademickim 2022/2023:

X/
°

X/
o

zbyt maty dostep do pracowni komputerowych i tym samym niewystarczajgca
liczba zaje¢ prowadzonych na specjalistycznych programach komputerowych;
niewystarczajaca liczba sal dydaktycznych z wyposazeniem typowym dla

administracji;
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s ze wzgledu na S$ciste przenikanie si¢ sfery wiedzy teoretycznej z wiedza
praktyczng studia sg powaznym wyzwaniem dla studentéw, co moze zniechgcaé
potencjalnych kandydatow i potggowac zjawisko drop-out;

¢+ potrzeba zwigkszenia zaje¢ i przedmiotéw prowadzonych w jezykach obcych;

¢+ konieczno$¢ wdrozenia wigkszej mozliwosci uczestnictwa studentow w roéznych
inicjatywach uczelnianych, samorzadu studenckiego, kot naukowych 1 organizacji
studenckich

doskonalono metody nauczania, formy pracy oraz $rodki dydaktyczne oraz swiadomie

dobierano sytuacje edukacyjne w celu zaspokojenia zrdéznicowanych potrzeb

edukacyjnych studentow;

w toku zajg¢ dbano o samodzielno$¢ procesu poznawczego oraz rozwijanie

umiejetnosci i kompetencji spotecznych;

na biezgco uaktualniano zasoby literaturowe Biblioteki Uczelnianej.
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Rozdzial V Ocena jakosci ksztalcenia w Wyizszej Szkole Kadr

Menedzerskich w Koninie (narzedzia wspomagajace)

5.1. Spotkania nauczycieli prowadzacych zajecia dydaktyczne na Kkierunku
Administracja w celu osiggania zakladanych efektow uczenia si¢

Na Wydziale Administracji w ciggu roku akademickiego 2022/2023 Rektor Uczelni
odbyt spotkania z nauczycielami prowadzacymi zajgcia na danym kierunku.

Na spotkaniach nauczycieli, prowadzacych zajecia dydaktyczne na kierunku
Administracja omoéwiono kwestie zwigzane z zaktadanymi efektami uczenia si¢ i stopniem
ich osiagniecia. Rozmawiano o czynnikach, ktére wplywaja na lepsze lub gorsze osiggnigcie
efektow uczenia si¢. Zauwazono wzrost kompetencji studentéw oraz dazenie do uzyskania
pozytywnych efektow uczenia si¢. Odnotowano, iz studenci aktywnie uczestnicza w procesie
ksztalcenia 1 wystepuja z inicjatywami, majacymi na celu poprawe jego jakosci oraz wyrazaja

opinie i formutujg wnioski w tym zakresie.

5.2.  Spotkania nauczycieli ze studentami w celu promowania zindywidualizowanego
podejscia do ksztalcenia — mentoring

Na kierunku Administracja w roku akademickim 2018/2019 studenci mieli mozliwos¢
indywidualnego kontaktu z nauczycielami w czasie seminariow dyplomowych. Mentoring

jest bowiem wskazany w szczegolnosci na etapie przygotowywania prac dyplomowych.

5.3. Spotkania Rady Programowej z udzialem przedstawicieli otoczenia spoleczno-
gospodarczego w celu zaopiniowania koncepcji ksztalcenia na kierunku Administracja
W roku akademickim 2022/2023 na Wydziale Administracji, na kierunku
Administracja odbyly si¢ spotkania Rady Programowej, na ktorych m.in.:
e przedstawiono istniejace i zaprezentowano nowe specjalnosci na kierunkach;
e przedyskutowano perspektywy prowadzenia studiow na poszczegoélnych kierunkach
oraz dostosowanie ksztatcenia na kierunkach do potrzeb przemystu i rynku pracy;
e bardzo pozytywnie oceniono dotychczasowa wspotprace i zadeklarowano wole dalszej
wspolpracy ze strony interesariuszy/podmiotow wspotpracujacych;
e omowiono zakres wspolpracy Uczelni z przedsigbiorstwami;
e rozmawiano na temat koniecznosci potozenia wigkszego nacisku na zajgcia typu case

study;
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e wnioskowano 0 zacieSnienie  wspOtpracy migdzy  opiekunem  praktyk
a przedstawicielami instytucji, w ktorej praktyki si¢ odbywaja;

e zwracano rowniez uwage na problematyke prac dyplomowych, tak aby byly to
opracowania wartosciowe wsparte badaniami empirycznymi czy studiami
przypadkéw; w zwigzku z powyzszym zasugerowano czlonkom Rady,
interesariuszom zewnetrznym, aby petnili funkcje promotorow wspierajacych, tym
samym wlgczajac si¢ w proces dyplomowania poprzez pomoc w wyborze tematu
I W pozyskiwaniu materiatu empirycznego.

Zatem na spotkaniach Rady Programowej omoéwiono zatozenia 1 program
wprowadzonych specjalnosci i nowych przedmiotow. Rada dokonata analizy specjalno$ci
dostepnych na kierunku Administracja. Oméwiono zarowno mozliwosci zatrudnienia, jak
i kontynuacji ksztalcenia przez absolwentow wprowadzonych specjalnosci. Zauwazono
potrzebe wprowadzenia wigkszej ilosci zaje¢ o charakterze praktycznym. W trakcie tych
spotkan rozmawiano 0 wykorzystaniu do§wiadczen z lat poprzednich i zmian na rynku pracy,
a takze podjeciu si¢ dalszej modyfikacji programu studiow. Ponadto Rada Programowa
wysuneta wnioski, dotyczace takich kwestii, jak:

e zwickszenie ilosci zaje¢ prowadzonych w formie, warsztatow i projektow,
wzmacniajac kompetencje praktyczne oraz umiejgtno$¢ wspotpracy studentow;

e poszerzenie form wspodlpracy ze $rodowiskiem zawodowym poprzez wymiang
doswiadczen.

Uczelnia, realizujac strategie rozwoju oraz realizujac program ksztalcenia o profilu
praktycznym, kladzie bardzo duzy nacisk na praktyczne umiej¢tno$ci osiggane przez
studentow podczas studidow. Aby osigga¢ zamierzone efekty uczenia sig, uczelnia
wspotpracuje  z lokalnym srodowiskiem spoteczno-gospodarczym, pracodawcami oraz
organizacjami samorzadowymi m.in. w zakresie organizacji praktyk zawodowych, zajeé
praktycznych, wyktadow i ¢wiczen, wyktadow otwartych, a takze w zakresie merytorycznych
konsultacji dotyczacych nowych kierunkow i specjalnosci czy uaktualnienia programow
ksztalcenia kierunkéw juz prowadzonych. Obecnie uczelnia wspotpracuje z wieloma
podmiotami publicznymi i prywatnymi, wspotpracuje réwniez z podmiotami 0 znaczeniu
ogolnokrajowym, ale szczegodlny nacisk ktadzie na wspotpracg z instytucjami lokalnymi,
glownie z subregionu koninskiego.

Ponadto powotana zostala Spoleczna Rada Konsultacyjna, ktéra peini funkcje

doradczg. Ocenia programy 1 kierunki studiow, studiow podyplomowych i szkolen, sugeruje
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I podpowiada dziatania zwigzane z opracowaniem nowych Kierunkow ksztatcenia. W jej sktad
wchodzg przedstawiciele samorzadow lokalnych, zwigzkéw pracodawcow i przedsiebiorcow.
W posiedzeniach udziat biorg: Kazimierz Patasz - przewodniczacy Rady Programowej
(prezes Zwigzku Pracodawcow Sektora Ustug Publicznych), dr Jacek Bartkowiak - starosta
stupecki, Michat Pyrzyk - burmistrz Stupcy, Roman Byczyk - prezes Koninskiej Izby
Gospodarczej, Krzysztof Sobczak - wyktadowca WSKM i trener biznesu, Jacek Wisniewski -
dziennikarz i wydawca (Wydawnictwo MAWI) oraz rektor WSKM dr Marek Waszkowiak.

Rada ma formute otwartg i mogg na nig zosta¢ zapraszani kolejni cztonkowie.

5.4. Monitorowanie egzaminéw dyplomowych poprzez obecno$¢ zewnetrznych
obserwatorow na egzaminach dyplomowych

W Wyzszej Szkole Kadr Menedzerskich w Koninie w roku akademickim 2022/2023
odbywato si¢ monitorowanie egzaminow dyplomowych. Obserwatorami byli rektor, prorektor
lub dziekan, ktorzy uczestniczyli w egzaminach dyplomowych jako cztonkowie komisji

egzaminacyjnej.

5.5. Tworzenie baz danych dotyczacych mozliwosci oraz liczby szkolen dla pracownikow
dydaktycznych i administracyjnych

Pracownicy dydaktyczni i administracyjni majga mozliwos¢ skorzystania z bezptatnych
szkolen. W roku akademickim 2022/2023 nauczyciele akademiccy oraz pracownicy
administracji uczestniczyli w réznego rodzaju konferencjach, skorzystali ze szkolen i innych
form doksztatcania.

Wtadze Uczelni ktada nacisk na profesjonalizm kadry, co przektada si¢ m.in. na udziat
kadry w szkoleniach:

e W okresie kwiecien, wrzesien i pazdziernik 2019 odbyty si¢ szkolenia dotyczace form
prowadzenia zaje¢, ktére przeprowadzit Metodyk Centrum Doskonalenia
Nauczycieli;

e W tym samym okresie organizowane byly szkolenia, podczas ktorych byly omawiane
sprawy organizacyjno-dydaktyczne wydzialu m.in.. organizacja zaje¢, metody
i efekty ksztalcenia, elementy sylabusa;

e w roku 2019 zostaly przeprowadzone warsztaty dla promotorow z zakresu zasad

pisania prac dyplomowych prowadzone przez dra hab. W. Gulina;
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z kolei szkolenia z zakresu e-learningu dla nauczycieli odbyly si¢ w kwietniu,
czerwcu, wrzesniu oraz pazdzierniku 2019 roku,

od pazdziernika 2019 prowadzony jest intensywny kurs jezyka angielskiego
(wwymiarze 4 godzin tygodniowo)  dla wykladowcoéw oraz pracownikow
administracyjnych .

Ponadto w Uczelni zostaly zorganizowane nast¢pujace konferencje, wyklady,

seminaria i r6zne wydarzenia:

10.10.2018 r.: seminarium ,Polski Fundusz Rozwoju — partner w inwestycjach
samorzadu i biznesu” -~ w spotkaniu uczestniczyli przedstawiciele lokalnych
samorzaddéw oraz biznesu z udziatem reprezentantow Polskiego Funduszu Rozwoju,
ktorzy omowili glowne zadania i cele Funduszu. Przedstawiono Pakiet Wsparcia dla
Miast Srednich oraz zaprezentowano oferte dla samorzadow, Fundusz Inwestycji
Samorzadowych (inwestycje kapitatowe, PPP) oraz programy sektorowe;

17.10.2018 r.: porozumienie - we wspotpracy WSKM w Koninie z Koninska Izba
Gospodarcza, Turecka Izbg Gospodarczg oraz CAM w Poznaniu - Centrum Mediacji.
Przeprowadzono szkolenia Mediacji Rowiesniczej na zlecenie Burmistrza Stupcy
oraz proby Mediacji Administracyjnej w gminie Ladek. W Ostrowie Wielkopolskim
przeprowadzono w 2019 r. kurs ,,Przygotowanie do zawodu mediatora”. Rowniez
w ramach wyktadéw prowadzonych przez mediatorow Sadu Okregowego w Koninie
studenci zapoznali si¢ z mediacja jako metodg dziatania;

10.04.2019 r.: I Forum Samorzadowe - Uczestnikami Forum byli samorzadowcy, byli
lub obecni studenci i wyktadowcy Uczelni oraz burmistrzowie i wojtowie
wspolpracujacy z Uczelnig zainteresowani problematyka administracji samorzadowe;.
Glownym tematem spotkania byto pozyskiwanie srodkéw na inwestycje w gminach
subregionu koninskiego. Gtownym prelegentem byl konsultant ds. srodowiska (Eko-
Efekt Warszawa), wskazywat na mozliwosci pozyskania srodkow na inwestycje oraz
wspotdziatania z samorzadami;

14.06.2019 r.: konferencja "Bezpieczenstwo pracy obcokrajowcow na terenie Polski" -
inicjatorem Konferencji byt przedstawiciel koninskiego oddziatu Ogodlnopolskiego
Stowarzyszenia Pracownikow Stuzby Bezpieczenstwa i Higieny Pracy. Na spotkaniu
omoOwiono legalno$¢ zatrudnienia obcokrajowcoéw spoza UE, wymagania z zakresu
BHP wobec obcokrajowcoéw z UE 1 spoza UE oraz obowigzki oséb zatrudniajacych

obcokrajowcow na terenie prowadzonej dziatalnosci;
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czerwiec 2019 r.. podjeto prace badawcze oraz wdrozenie nowej technologii
»Instalacji oczyszczania spalin kottow weglowych 1 biomasowych”. Dziatania podjeto
na zlecenie i we wspolpracy z firma PONER sp. zoo w Kepnie pod kierownictwem
prof. Mykhailenko z Ukrainy;

sierpien 2019 r.: wspélpraca z ,Platformg Poweglowg” - Agencja Rozwoju
Regionalnego w Koninie (Prezes Agencji jest pelnomocnikiem Marszatka
Wojewoddztwa Wielkopolskiego ds. Transformacji Subregionu Koninskiego) zaprosita
WSKM w Koninie do wspotpracy przy realizacji programu UE ,Platforma
Poweglowa”. Program ten ma by¢ realizowany do 2027 roku. Obecnie trwaja prace
przygotowawcze;

06.09.2019 r.: Il Forum Samorzadowe - na zaproszenie rektora WSKM w Koninie
oraz Przewodniczacego Forum Samorzadowego zorganizowano spotkanie z Prezesem
i Zastepca Prezesa Wojewoddzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska. W spotkaniu
wzieli udziat samorzadowcy, studenci oraz wyktadowcy z subregionu koninskiego, dla
ktorych WFOS jest partnerem w przedsiewzieciach zwiazanych z ochrong srodowiska.
Podkreslono szczegblna role bezposrednich spotkan z przedstawicielami WFOS oraz
mozliwo$¢ omowienia konkretnych przypadkéw wspotpracy w samorzadach.
Wskazano na wazng funkcj¢ pomocnicza Funduszu wobec samorzadéw oraz
koniecznos¢ §ledzenia komunikatow na stronie internetowej. W spotkaniu
uczestniczyt rowniez opiekun powiatu konifiskiego z ramienia WFOS. Omoéwiono
biezace oraz planowane dziatania WFOS dotyczace finansowania i mozliwosci
wdrazania Programu ,,Czyste Powietrze”, co jest niezwykle wazne dla samorzadow,
ktore projektuja budzety i planuja swoje dziatania w zakresie ochrony §rodowiska;
30.09.2019 r.: konferencja , Transformacja i rozwoj subregionu koninskiego” —
z inicjatywy rektora WSKM w Koninie odbyla si¢ konferencja dotyczaca wsparcia dla
subregionu koninskiego w zakresie przemystu energetycznego. W konferencji udziat
wzigli minister przedsigbiorczosci i1 technologii Jadwiga Emilewicz oraz zaproszeni
burmistrzowie, wojtowie i samorzadowcy z subregionu Koninskiego. Rozmowy
dotyczyly wsparcia min. dla gmin, ktore odczujg skutki likwidacji przemystu
wydobywczego oraz majg potrzeby zwigzane z rekultywacjg terenéw pokopalnianych
oraz znalezieniem sposobow na inng forme przedsigbiorczosci dajacej zatrudnienie

mieszkancom.
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03.12.2019 r.- Miedzynarodowa konferencja ,,Kobieta w systemie bezpieczenstwa
Panstwa- wymiar krajowy i zagraniczny”

15.10.2021 r. - Konferencja Europejski Zielony Lad we Wschodniej Wielkopolsce. W
poszukiwaniu nowej tozsamosci - organizowane przez WSKM

27.05.2023 r. - Seminarium otwarte ,,O stuzbie w Policji stéw kilka” prowadzone
przez Komende Wojewodzka Policji w Poznaniu

03.06.2023 r. Konferencja nt. ,,Stosunki polsko- ukrainskie a bezpieczenstwo
Europy”- 02.06-03.06.2023 Jacek Piechota b. minister gospodarki i prezes lzby
Polsko-Ukrainskie;j.

Ponadto wtadze Uczelni wspierajg rozwdj naukowy wykltadowcoéw, co w roku 2019

zaowocowato awansem naukowym pracownikow:

dr Andrzej Stempniak uzyskat w 2019 roku habilitacje na Uniwersytecie Lodzkim
w zakresie prawa na podstawie monografii pt. ,,Autonomia i integracja postgpowan
dziatowych w prawie polskim” (14.06.2019);

mgr Tomasz Janczak uzyskat w 2019 roku doktorat w zakresie nauk prawnych
w Uczelni Lazarskiego w Warszawie na podstawie pracy ,,Posrednictwo w obrocie
nieruchomosciami” (obrona odbyta si¢ 9.10.2019);

mgr Krzysztof Kupinski uzyskal stopien doktora 21 wrze$nia 2023 na podstawie
pracy: “Szkolnictwo $rednio ogdlnoksztatcagce 1 zawodowe w powiecie koninskim
1945-1975”

mgr Lukasz Mikotajczyk uzyskat stopien doktora 14 wrzesnia 2023 na podstawie
pracy: “Bezpieczenstwo osob niepelnosprawnych ruchowo w warunkach wymuszonej
ewakuacji”

prace nad dysertacjg doktorska rozpoczgli kolejni pracownicy WSKM;

budujemy zasoby kadrowe wlaczajac w proces nauczania osoby tuz po uzyskaniu
tytutu doktora stwarzajac im mozliwos¢ rozwoju dydaktycznego i naukowego, w tym

gronie znalezli si¢: dr Jacek Biskupski, gen. dr inz. Jarostaw Rzymkowski.

Uczelnia wspiera wyktadowcoéw réwniez poprzez umozliwienie im publikacji prac

w uczelnianym wydawnictwie. W okresie 2018/2023 powstaly dwa wydania Zeszytow

Naukowych:

Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Kadr Menedzerskich nr 3 (2018). Opublikowano
10 prac pracownikow WSKM, oséb wspodtpracujacych oraz studentow.
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e Zeszyty Naukowe Wyzszej szkoty kadr Menedzerskich nr 4 (2019). Opublikowano 12
prac przygotowanych przez pracownikow oraz osoby wspotpracujace z WSKM.

o Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Kadr Menedzerskich nr 5 (2020).Opublikowano 15
prac pracownikéw WSKM, osdb wspotpracujacych oraz studentow.

o Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Kadr Menedzerskich nr 6 (2020).Opublikowano 11
prac pracownikéw WSKM, osdb wspotpracujacych oraz studentow.

o Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoly Kadr Menedzerskich nr 7 (2021).Opublikowano 20
prac pracownikow WSKM, os6b wspotpracujacych oraz studentow (publikacje
réwniez w jezyku obcym).

o Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Kadr Menedzerskich nr 8 (2021). Opublikowano
12 prac pracownikow WSKM, oséb wspodtpracujacych oraz studentow.

o Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Kadr Menedzerskich nr 9 (2022)- wydanie
specjalne dotyczace sprawiedliwej transformacji w subregionie koninskim.
Opublikowano 1 praca pracownika WSKM.

e Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Kadr Menedzerskich nr 10 (2022). Opublikowano
8 prac pracownikow WSKM, 0s6b wspotpracujacych oraz studentow.

e Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Kadr Menedzerskich nr 11 (2023). Opublikowano
9 prac pracownikow WSKM, 0s6b wspotpracujacych oraz studentow.

Od numeru 6 Zeszyty Naukowe WSKM majg powotang rad¢ naukowa, w sktad ktorej
wchodzg naukowcy z Polski 1 innych krajow. Powotanie Rady 1 obligatoryjne recenzowanie
artykutéw stuzy uzyskaniu punktacji, ktéra bedzie liczy¢ si¢ w dorobku naukowym autoréw
tekstow.

Wielu wyktadowcow, jak réwniez studentow WSKM publikuje swoje artykuly w
Zeszytach Naukowych Wyzszej Szkoly Kadr Menedzerskich. Do kolejnego wydania
publikacji zdeklarowato si¢ juz kilku studentow kierunku administracja.

Od 2022 r. publikowane sa rowniez Szkice Akademickie. Jest to wydawnictwo ciagte,
ktore dostepne jest jedynie w wersji elektronicznej. Zaproszenie do publikowania skierowane
jest do Autorow, ktérzy chcg dzieli¢ si¢ opracowaniami krotszymi niz standardowo
przyjmowanymi w czasopismach naukowych. Forma publikacji winna ograniczaé si¢

wylacznie do prezentacji sedna hipotezy, koncepcji, idei, omdwienia czy raportu.

5.6. Sprawozdania z realizacji dzialan Uczelni na rzecz studentéw i pracownikéw

niepelnosprawnych
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Realizacja zadan w roku akademickim 2022/2023 obejmowata:

e wspolprace z pelnomocnikiem ds. osob niepetnosprawnych, ktéry ma za zadanie
udzielanie wsparcia i obowigzek stwarzania studentom niepelnosprawnym warunkow
do pelnego udziatu w procesie ksztatcenia;

e monitorowanie spraw zwigzanych z funkcjonowaniem studentow
Z niepelnosprawnoscia - pomoc w procesie adaptacji i1 edukacji (wspotpraca
w zakresie likwidacji barier architektonicznych, przydziatu odpowiednich sal
dydaktycznych, polepszenia procesu Kksztalcenia poprzez modyfikacje narzedzi

ksztalcenia, wytonienia asystentow studentoéw niepetnosprawnych).

5.7. Sprawozdania z realizacji dzialan na rzecz informatyzacji Uczelni
W roku akademickim 2022/2023 studenci oraz pracownicy naukowo-dydaktyczni
WSKM mieli zapewniony bezprzewodowy dostep do Internetu. W trosce o dobro
spoteczno$ci akademickiej Uczelni, sie¢ teleinformatyczna zostata rozbudowana o wezet
HotSpot oparty na urzadzeniach Mikrotik i TpLink. Dzigki temu rozwigzaniu, uruchomiono
bezprzewodowy dostep do sieci internetowej dla wszystkich, ktorzy znajduja si¢ w zasiggu
sieci bezprzewodowe;j.
Oprogramowanie wlasne:
e pakiet programowy XAO-See Electrical,
e ZELIO Soft SR2SFTO1 firmy Schneider Electric;
e Zelio Logic Vijeo lite firmy Schneider Electric;
e MS Office 365 (studenci i wyktadowcy);
e MS Office 2007 i 2010 (administracja);
e pakiet MATLAB;
e system USOS (studenci, wyktadowcy, administracja)
e oprogramowanie ksiggowo — kadrowe SAGE (Kwestura);
Wszystkie stanowiska zostaty wyposazone w Oprogramowanie Microsoft Windows
oraz Pakiety Microsoft Office. Serwer plikow wyposazony w Microsoft Windows Serwer.
Oprogramowanie  antywirusowe Eset. Dla celow edukacyjnych  zainstalowane

oprogramowanie: Sage Symfonia Pakiet Edukacyjny.
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WNIOSKI

W wyniku przeprowadzonej oceny jakosci ksztatcenia na kierunku Administracja

w Wyzszej Szkole Kadr Menedzerskich w Koninie w roku akademickim 2022/2023 nasuwaja

si¢ nastepujace wnioski:

ocena wiekszosci nauczycieli akademickich, prowadzacych zajgcia dydaktyczne na
tym kierunku studiow ksztattowata si¢ na poziomie wysokim;

ogb6lna s$rednia ocena jakosci ksztalcenia, dokonana przez studentow Uczelni
ksztaltowata si¢ na poziomie 4,05;

jakosc¢ ksztatcenia w opinii nauczycieli akademickich ksztattowata si¢ wysoko: srednia
ocena wszystkich poddanych ocenie aspektéw zostalo ocenione na poziomie 4,40;
ogb6lna ocena dziewigciu réznych aspektow, dokonana przez studentow kierunku
Administracja, dotyczacych praktyki zawodowe;j, ksztattowata si¢ na poziomie 4,47;
istotny jest fakt, ze w opinii studentow kierunku Administracja Uczelnia gwarantuje
teoretyczne przygotowanie do odbywania praktyk/zajeé praktycznych;

studenci, odbywajacy praktyki zawodowe, nie zmagali si¢ z zadnymi trudnos$ciami
w trakcie ich trwania;

obstuga administracyjna Uczelni zostata oceniona przez studentéw wysoko i wynosila
4,45, za$ kadra dydaktyczna ocenita dostepnosc i rzetelnos¢ obstugi administracyjnej
$rednio na poziomie 4,74;

ze wzgledu na zrdéznicowany poziom wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych
kandydatow na studia istnieje koniecznos¢ wigkszego zaangazowania nauczycieli
akademickich w proces dydaktyczny i wychowawczy, jak réwniez innych osob,
nadzorujacych kierunek Administracja, w celu efektywniejszego rozpoznania
indywidualnych potrzeb studentow;

warto byloby zobligowa¢ starostow wszystkich grup na danym roku studiow do
biezgcego zglaszania trudnosci w osigganiu efektow uczenia si¢ do nauczyciela
prowadzacego dany przedmiot;

realizacja praktyk zawodowych na kierunku Administracja odbywala si¢ zgodnie
z programem ksztalcenia, opiekunowie studenckich praktyk zawodowych nie zgtaszali
wladzom wydziatu probleméw w realizacji praktyk przez studentows;

w celu poszerzenia oferty studiow, miejsc odbywania praktyk oraz miejsc realizacji
zaje¢ praktycznych podpisano umowy o wspolpracy z zakladami pracy i listy

intencyjne;
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e Uczelnia stwarza warunki do rozwoju naukowego i zawodowego, gdyz pracownicy
badawczy oraz badawczo-dydaktyczni prowadzili aktywng dziatalno$¢ naukowa (brali
czynny udzial w konferencjach, seminariach, wyktadach i roznych tego typu
wydarzeniach), natomiast pracownicy administracyjni brali udziat w bezptatnych
szkoleniach i kursach
W zakresie zapewnienia jakoSci ksztatcenia na Kierunku Administracja, w roku

akademickim 2022/2023 podjeto nastgpujace dziatania:

e W zakresie wzmocnienia praktycznego wymiaru ksztatcenia poprzez wykorzystanie na
zajeciach praktycznych (¢éwiczeniach, warsztatach, itp.) metod pracy w zespotach
problemowych:

% tre$ci zaje¢ byly zgodne z zalozonymi celami i efektami uczenia sie, zajgcia
realizowane byly w interesujacy sposéb €0 powodowatlo duza aktywnosc
| zaangazowanie studentow

¢ tresci  hospitowanych zaje¢ byly zgodne z programem przedmiotu oraz byty
przekazywane studentom w sposob klarowny i spdjny, a zarazem aktywizujacy
i uspoteczniajacy, rowniez przy zastosowaniu metod pracy w zespotach
problemowych

e W zakresie rozwijania u studentéw umiejetno$ci komunikowania si¢ oraz planowania
I organizowania witasnej pracy:

*» wprowadzono dziatania zwigkszajace zaangazowanie studentdw w  proces
dydaktyczny, w szczegoélnosci na zajgciach praktycznych oraz studenckich
praktykach zawodowych;

“* wprowadzono dzialania zwigkszajagce zaangazowanie studentow w dziatalno$¢ na
rzecz Srodowiska studenckiego tj.: uczestnictwo i dziatalnos¢ w kotach naukowych,
wydarzeniach organizowanych przez Uczelnig itp.;

¢+ w toku hospitowanych zaje¢ zaobserwowano motywowanie studentow do autorefleksji
I doskonalenia metod planowania i organizowania pracy wiasnej;

% hospitacje zajg¢ dydaktycznych wykazaly, iz nauczyciele akademiccy w toku
nauczania wlasciwie dobieraja metody ksztalcenia, formy pracy oraz S$rodki
dydaktyczne do realizacji przyjetych celow, a takze §wiadomie dobierajg sytuacje
edukacyjne, ktadagc przy tym nacisk na samodzielno$¢ procesu poznawczego,
doskonalenie metod planowania i organizowania pracy wlasnej studentoéw oraz

rozwijanie umiejetnosci i kompetencji, co przektada si¢ na zwickszenie
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zaangazowania studentow w proces dydaktyczny, szczegoélnie na zajeciach
praktycznych

e w zakresie wyposazenia laboratoriow komputerowych w specjalistyczne
oprogramowanie:

+¢ laboratoria komputerowe w miare mozliwos$ci finansowych sg modernizowane
i doposazane w odpowiedni sprz¢t i oprogramowanie, cho¢ korzystne dla rozwoju
Uczelni i jej studentéw byloby zwigkszenie liczby sal komputerowych oraz
specjalistycznego oprogramowania, ktore pozwolitoby na prowadzenie zajec

praktycznych w srodowisku symulacyjnym, oddajacym srodowisko rzeczywiste.

ZALECENIA

W wyniku przeprowadzonej oceny jakosci ksztalcenia w Wyzszej Szkole Kadr
Menedzerskich w roku akademickim 2022/2023 na kierunku Administracja, nasuwajg si¢
nastepujace zalecenia do realizacji:

e W zakresie procesu ksztatcenia

+« wskazane jest zwigkszenie zaangazowania wszystkich studentow, szczegodlnie w tok
realizacji zajg¢ praktycznych, np. poprzez wprowadzenie elementow rywalizacji
miedzygrupowej;

s w przypadku nauczycieli zatrudnionych na umowy cywilno-prawne postuluje sig
kontynuowanie wspoélpracy;

++ konieczna jest autorefleksja nad przyczynami ocen ponizej $redniej W ankiecie oceny
nauczycieli akademickich, zaleca si¢ poszukiwanie rozwigzan satysfakcjonujacych
zaro6wno studentow, jak 1 wyktadowcow;

e W zakresie obstugi administracyjnej procesu dydaktycznego

% zdecydowanie nalezy zastanowi¢ si¢ nad wytycznymi dotyczacymi planu zajec,

poniewaz zarowno studenci, jak i nauczyciele wskazuja na nieefektywnos¢ rozktadu

zaje¢ dydaktycznych;

% warto rozwazy¢ Kwesti¢ dotyczaca poprawy warunkow studiowania poprzez

doposazenie sal dydaktycznych w klimatyzacje.

SPIS TABEL
Tabela 1. Hospitacje zaje¢ dydaktycznych w WSKM w roku akademickim 2022/2023 z

podzialem na rok oraz semestr StUAIOW ......ceeeenininreeererenrmmnseeireeatiiieeaireaaneeanneensinnn.. O
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